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Bilag — Byggeteknisk gennemgang

Soeskraenten

Planforhold er vurderet ud fra et overordnet gennemsyn af lokalplaner.
For et mere konkret svar skal plan og miljg have mulighed for at svare pa mere konkrete spgrgsmal.

Fakta:

- Adresse
Fredensvej 15, 7700 Thisted.

- Link til geeldende lokalplaner
Ingen

- Aktuel bebyggelses %
41 %

- Aktuel antal lejligheder
21 stk.

- Mulig bebyggelses %
40%

- Mulig udvidelse af lejligheder
0

- Karakter for bygningsmaessig stand
Hele bygningen 4,4

- Er der ABA-brand alarmering i bygningen?
JA (zeldre anlaeg med fejl)

Alle bygninger er blevet gennemgaet af kommunens byggetekniske konsulenter. De emner, der er gen-
nemgaet, er klimaskaerm, indvendige overflader, energiforbrug, tekniske installationer og indretning af
etagearealet.

Hvert punkt i gennemgangen har faet tildelt en karakter mellem 1-10, og den samlede karakter, for den
byggetekniske del af bygningsanalysen, fremgar af punktet "Karakter for bygningsmaessig stand”

Var opmaerksom pa, at karakteren kan vaere delt i to for henholdsvis bolig og serviceareal. Dette sker
fordi der kan vaere store forskelle pa det almene og kommunale vedligeholdelses niveau.
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Bygningene pa Fredensvej bestar af en hovedbygning fra 1956 og en mindre tilbygning
fra 1998. Samt en tilbygning til servicearealet i 2002.

Tilbygningerne er i en slidt, men ok stand.

Hovedbygningen er oprindeligt indrettet som alderdomshjem efter 1956 standard.
Meget af bygningen star i oprindelig stand, med enkelte nyere tiltag.

Der er problemer med at holde taget teet, fordi inddaekningerne overalt pa taget er
darlige. Generelt kunne taget ogsa bruge en udskiftning. Indtreengende vand har
medfert flere skader pa bygningen indvendigt og udvendigt over tid. Udskifting af taget
vil aktivere krav om efterisolering til moderne standart.

Kgkkenerne er gamle og er blevet svaere at vedligeholde da standarter mv. over tid har
aendret sig, og det er ikke laengere muligt at tilrette kokkenet nar dele svigter. Der vil
skulle ske en udskiftning af kekkener i alle lejligheder inden for en overskuelig arraekke.
Pa installationssiden er bygnigen slidt og det vil vaere ngdvendigt med en opdatering,
herunder udskiftning af ABA anlaeg, udskiftning af brugsvandssystem, renovering og
udskiftning af aflabssystemet, udskiftning af dele af varmesystemet og elsystemet.
Generelt er det et problem at holde tempraturen oppe om vinteren, da varmesystemet
ikke er kraftigt nok til at opvarme bygningen. Det er meget almindelig at beboere taper
vinduer og samlinger i vaegge og lofter, fordi der kommer traek ind i kolde perioder.

Hvis man skal blive ved med at drifte bygningerne vil det kraeve en stor investering til at
modernisere bygningerne. Men indretningen af lejlighederne vil stadig veere efter 1956
standart, og etagearealerne vil stadig vaere darligt udnyttet med indretning, der ikke
tilgodeser de arbejdsmiljgkrav vi har i dag.

Prisen pa en ombygning vil min. veere pa 7.100.000 - 8.100.000 kr.



Hertil skal laegges udgifter til genhusning i byggeperioden.

Byggesagen vil skulle betale differencen mellem lejerns almindelige husleje og prisen
for leje af lejligheder eller en containerby. Hertil skal omkostninger til ind- og
udflytning, flytning af internet- og TV-abonnement mv., opbevaring af indbo og
forsikring heraf, instandseettelse af midlertidig genhusningsbolig ved udflytning vaere
med i prisen pa byggeprojektet.

Der er ikke umiddelbart muligt at finde lejligheder, der er egnet til at genhuse denne
type beboer. Det er meget muligt at en genhusning vil kraeve, at man opbygger og lejer
midlertidige pavillonbygninger til formalet. Der er ikke regnet pa omkostningerne til
denne udgift men det ma antages at der skal afszettes et sted mellem 5-7 milioner hvis
genhusning skal forga i pavillonbygninger.

Hojtoftevej 50

Planforhold er vurderet ud fra et overordnet gennemsyn af lokalplaner.
For et mere konkrete svar skal plan og miljg, have mulighed for at svare pa mere konkrete spargsmal.

Fakta:

- Adresse
Hgjtoftevej 50, 7700 Thisted.

- Link til geeldende lokalplaner
Ingen lokalplan

- Aktuel bebyggelses %
40 %

- Aktuel antal lejligheder
12 stk.

- Mulig bebyggelses %
40%

- Mulig udvidelse af lejligheder
0

- Karakter for bygningsmaessig stand
Boliger 7,4
Service 7

- Erder ABA brand alarmering i bygningen?
JA

Alle bygninger er blevet gennemgaet af kommunens byggetekniske konsulenter. De emner der er gen-
nemgaet, er klimaskarm, indvendige overflader, energiforbrug, tekniske installationer og indretning af
etagearealet.

Hvert punkt i gennemgangen har faet tildelt en karakter mellem 1-10 og den samlede karakter for den
byggetekniske del af bygningsanalysen fremgar af punktet "Karakter for bygningsmaessig stand”

Vaer opmaerksom pa at karakteren kan veaere delt i to for henholdsvis bolig og serviceareal. Dette sker
fordi der kan veere store forskelle pa det almene og kommunale vedligeholdelses niveau.

Kortudsnit:



N
/ § S N // a
// \,\\ ~ o / l//
/ ~ N /
T R = toom 5000 (44n) alx
Anvend til sgning  Cowi gadefoto  SDFE Skrifoto > ~
Info om « || Matrikelnr 44n \\
Feltvaerdier Ejerlav Thisted Markjorder
Geometriinfo Ejendomsnr 160441 E
Beliggenhed Hgjtoftevej 50 2
registreretAreal 3693 L o
vejAreal 330 }
Hovedejer Thisted Kommune
Co_navn
Adresse Asylgade 30
Stednavn K
Postdistrikt 7700 Thisted - S
= % ‘/ / : \’\\\
BN 7/ //\\ S

Beskrivelse:
Omradet er udbygget og bygningerne er i almindelig god stand i forhold til tilsvarende
bygninger og hvor gammel bygningen er.
Der er enkelte problemstillinger i bygningen, men disse ligger ikke ud over, hvad der er
almindelig drift.

Bjergbo

Planforhold er vurderet ud fra et overordnet gennemsyn af lokalplaner.
For et mere konkrete svar skal plan og miljg, have mulighed for at svare pa mere konkrete spgrgsmal.

Fakta:
- Adresse
Fjordlystvej 4, 7700 Thisted. Matrikel nr. 11ai
- Link til gaeldende lokalplaner
https://dokument.plandata.dk/20_1072288 APPROVED_1202802191686.pdf
- Aktuel bebyggelses %
21 %
- Aktuel antal lejligheder
30 stk.
- Mulig bebyggelses %
40%
- Mulig udvidelse af lejligheder
Nej
- Karakter for bygningsmaessig stand
Hele bygningen 8
- Erder ABA brand alarmering i bygningen?
Bjergbo JA
Mgllehuset NEJ
Paltanvej 14 NEJ
Platanvej 16 JA




Alle bygninger er blevet gennemgdet af kommunens byggetekniske konsulenter. De emner der er gen-
nemgaet, er klimaskaerm, indvendige overflader, energiforbrug, tekniske installationer og indretning af
etagearealet.

Hvert punkt i gennemgangen har faet tildelt en karakter mellem 1-10 og den samlede karakter for den
byggetekniske del af bygningsanalysen fremgar af punktet "Karakter for bygningsmaessig stand”

Vaer opmaerksom pa at karakteren kan vaere delt i to for henholdsvis bolig og serviceareal. Dette sker
fordi der kan veere store forskelle pa det almene og kommunale vedligeholdelses niveau.

Kortudsnit:
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Beskrivelse:
Bygningerne ved Bjergbo er overordnet set i god stand. Dette geelder dog ikke Platanve;j
14 hvor kvaliteten er lavere.

Den lave bebyggelsesprocent giver i teorien plads til en udvidelse i omradet.
Det eneste sted en uddvidelse er praktisk muligt er op mod Platanvej,
hvis man nedriver bygningerne ved Platanvej 14.

Der er et niveauspring i terraenet fra Bjergbo op mod Platanvej, som vil have indflydelse
pa udformningen af omradet.

Parkeringssituationen i omradet i dag er, at der er et stort underskud af p-pladser inde
mellem Bjergbo og Mgllehuset. Ofte er biler tvunget til at holde parkeret ude pa
Fjordlystvej, til gene for naboer og trafikken i omradet.

Flere lejligheder vil age behovet for parkeringsmuligheder i omradet og det anses for
praktisk umuligt, at tilfere omradet flere pladser med mindre de anlaegges ud mod
Platanvej.

Hvis Bjerbo skal have et sterre/bedre udearealer vil eneste mulighed vaere omradet ud
mod Platanvej.



Det er sveert at forestille sig en lasning, hvor man far flere lejligheder i omradet samtidig
med, at man Igser parkeringsproblematikken og behovet for bedre udearealer til
Bjergbo.

Det er vil veere en fordel generelt at lette belastningen og trafikken i omradet.

Der er brug for et areal til at forbedre parkeringsforholdene i omradet, samt at lave
bedre udearealer for Bjergbo.

Huset pa Platanvej 14 er et hus fra 1970erne hvis bygningsmaessige udnyttelse og kvalitet
er lavi forhold til den funktion huset bruges til.

Hvis der skal udbygges, findes der andre placeringer, der fra et byggeteknisk perspektiv
vil veere mere rationelle at bebygge. Primaert her er omradet omkring Vibedal.

Drengshoj

Planforhold er vurderet ud fra et overordnet gennemsyn af lokalplaner.
For et mere konkrete svar skal plan og miljg, have mulighed for at svare pd mere konkrete spargsmal.

Fakta:
- Adresse
Drengshgj 7A-K, 7700 Thisted. Matrikel nr. 1nt
- Link til geeldende lokalplaner
- https://dokument.plandata.dk/20_1322013_APPROVED_1271853442414.pdf
- Aktuel bebyggelses %
21 %
- Aktuel antal lejligheder
25 stk.
- Mulig bebyggelses %
40%
- Mulig udvidelse af lejligheder
Nej
- Karakter for bygningsmaessig stand
Hele bygningen 8
- Erder ABA brand alarmering i bygningen?
NEJ

Alle bygninger er blevet gennemgaet af kommunens byggetekniske konsulenter. De emner der er gen-
nemgaet, er klimaskarm, indvendige overflader, energiforbrug, tekniske installationer og indretning af
etagearealet.

Hvert punkt i gennemgangen har faet tildelt en karakter mellem 1-10 og den samlede karakter for den
byggetekniske del af bygningsanalysen fremgar af punktet "Karakter for bygningsmaessig stand”

Vaer opmaerksom pa at karakteren kan veaere delt i to for henholdsvis bolig og serviceareal. Dette sker
fordi der kan veere store forskelle pa det almene og kommunale vedligeholdelses niveau.

Kortudsnit:
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Beskrivelse:
Der er plads i bebyggelsesprocenten til en udbygning, men pga. den naerliggende gravhgj
og den respektafstand der skal vaere til denne, er det ikke muligt at finde plads pa
grunden til en udbygning. Derfor skal der ske grundkeb vaek fra gravhgjen for at kunne
lave en udbygning.
Gravhgjen vil have stor indflydelse / begraensning pa udformning og placering af
bygningen.
Der findes andre placeringer der fra et byggeteknisk perspektiv vil veere mere rationelle
at bebygge som f.eks. omradet omkring vibedal, hvis boligtypen kan indarbejdes i
lokalplanen.
Gronningen

Planforhold er vurderet ud fra et overordnet gennemsyn af lokalplaner.
For et mere konkrete svar skal plan og miljg, have mulighed for at svare pa mere konkrete spargsmal.

Fakta:
- Adresse
Grgnningen 12a, 7700 Thisted.

- Link til geeldende lokalplaner
https://dokument.plandata.dk/20 1072348 APPROVED_1202810987097.pdf

- Aktuel bebyggelses %
31,5%
- Aktuel antal lejligheder
17 stk.
- Mulig bebyggelses %
30 %
- Mulig udvidelse af lejligheder
Nej
- Karakter for bygningsmaessig stand



Almen 7,5
Service 7

Er der ABA brand alarmering i bygningen?
JA

Alle bygninger er blevet gennemgdet af kommunens byggetekniske konsulenter. De emner der er gen-
nemgaet, er klimaskaerm, indvendige overflader, energiforbrug, tekniske installationer og indretning af

etagearealet.

Hvert punkt i gennemgangen har faet tildelt en karakter mellem 1-10 og den samlede karakter for den
byggetekniske del af bygningsanalysen fremgar af punktet "Karakter for bygningsmaessig stand”

Vaer opmaerksom pa at karakteren kan vaere delt i to for henholdsvis bolig og serviceareal. Dette sker
fordi der kan veere store forskelle pa det almene og kommunale vedligeholdelses niveau.

Kortudsnit:
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Beskrivelse:

Bygningerne er opdelt i 3 afdelinger fra 1997, 2007 og 2013

»

Gor

Thisted Markjorder
164269
Grgnningen 124
4000
0

Thisted Kommuna
Asylgade 30

7700 Thisted

A

De to nyeste afdelinger er almene boliger, hvor bygningerne generelt fremstar i god

stand.

Den sidste 1/3 del (1997) er ejet og driftet af kommunen, her er kvaliteten generelt

lavere.

De mange instanser og budgetter, der er en del af driften, gar det relativt besveerligt at
fordele omkostninger pa de rigtige poster og holde en ens standard.

Omradet kan ikke udbygges yderligere.



Dragskilde 3

Planforhold er vurderet ud fra et overordnet gennemsyn af lokalplaner.
For et mere konkrete svar skal plan og miljg, have mulighed for at svare pad mere konkrete spargsmal.

Fakta:

Adresse

Dragskilde 3, 7700 Thisted.

Link til geeldende lokalplaner
https://dokument.plandata.dk/20_1073425_APPROVED_1202888878344.pdf

Aktuel bebyggelses %
13,17%
Aktuel antal lejligheder

Mulig bebyggelses %

40 %

Mulig udvidelse af lejligheder

0

Karakter for bygningsmaessig stand

6

Er der ABA brand alarmering i bygningen?
JA

Alle bygninger er blevet gennemgaet af kommunens byggetekniske konsulenter. De emner der er gen-
nemgaet, er klimaskaerm, indvendige overflader, energiforbrug, tekniske installationer og indretning af

etagearealet.

Hvert punkt i gennemgangen har faet tildelt en karakter mellem 1-10 og den samlede karakter for den

byggetekniske del af bygningsanalysen fremgar af punktet "Karakter for bygningsmaessig stand”

Var opmaerksom pa at karakteren kan vare delt i to for henholdsvis bolig og serviceareal. Dette sker

fordi der kan vaere store forskelle pa det almene og kommunale vedligeholdelses niveau.

Kortudsnit:
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Beskrivelse:
Bygningerne er | almindelig god stand.

Der er problemer med P-pladser i omradet, hvor besggende og medarbejdere holder ude pa gaden,
fordi der ikke er nok pladser i omradet.

Thyvaerkstedet

Planforhold er vurderet ud fra et overordnet gennemsyn af lokalplaner.
For et mere konkrete svar skal plan og miljg, have mulighed for at svare pa mere konkrete spargsmal.

Fakta:

- Adresse
Kronborgvej 113, 7700 Thisted.

- Link til geeldende lokalplaner
Ingen

- Aktuel bebyggelses %
18 %

- Aktuel bebyggelse m2
2507 m2

- Mulig bebyggelses %
40%

- Mulig m2 udvidelse
3053 m2

- Karakter for bygningsmaessig stand
Hele bygningen 6

- Erder ABA brand alarmering i bygningen?
JA

Alle bygninger er blevet gennemgaet af kommunens byggetekniske konsulenter. De emner der er gen-
nemgaet, er klimaskarm, indvendige overflader, energiforbrug, tekniske installationer og indretning af
etagearealet.

Hvert punkt i gennemgangen har faet tildelt en karakter mellem 1-10 og den samlede karakter for den
byggetekniske del af bygningsanalysen fremgar af punktet "Karakter for bygningsmaessig stand”

Var opmarksom pa at karakteren kan vaere delt i to for henholdsvis bolig og serviceareal. Dette sker
fordi der kan vaere store forskelle pa det almene og kommunale vedligeholdelses niveau.

Kortudsnit:
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Beskrivelse:
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Bygningerne er fra 1987 og der er lavet revideringer i 2005. Generelt er bygningerne i
god stand udvendigt. Der er en del facadebeklaedning, der traenger til udskiftning, og
maling af udvendige traekonstruktioner vil ogsa veere en fordel.

Til veerkstedet hgrer en aldre procesudsugning, som fjerner traestev fra vaerkstedet.
Dele af anleegget er fra slut 80erne, og de nyeste dele af fra 2000. Der er Igbende
udskiftet sliddele, motorer og anleegget fungerer. Det er dog vaerd at notere, at
anlaegget generelt er og ser slidt ud. Centrale dele af de baerende dele har kraftig
rustudvikling, og plader, hangsler og lukkebeslag er ligeledes rustet. Et enkelt sted
bliver en 1age holdt pa plads af en traepind for, at sensoren ikke skal sende fejlsignaler
til styringen. Det er muligt at skifte sliddele i anlaegget, sa det kan kgre videre. Dog ber
det overvejes, om det kan betale sig at blive ved med at holde livi et anlaeg, hvis
grundlaeggende elementer er sa gamle som tilfaeldet er.

Der er meget plads pa grunden, og de gnskede udbygninger er der plads til. Hvis man
skal udbygge er det dog vigtig, at man finder en placering af tilbygningerne, sa de
haenger sammen med de eksisterende pa en made, der giver mervardi for borger og
personaler.

Pa grunden findes et stort drivhus, som sandsynligvis vil skulle omplaceres. Der skal
ligeledes veere plads til containere og udvidelse af karebelaegning til vaerkstedet.

Det vil vaere en fordel, at lave en helhedsplan for disponeringen af bygningerne pa

grunden i forhold til den gnskede udbygning, ogsa selv om der ikke gives penge til alle
gnsker pd samme tid. P4 denne made blokerer man ikke fremtidig udvikling.
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Bilag: Inputs fra borgermede

Borneomradet

Udfordring: Skiftende sagsbehandlere
Det handler ikke kun om kompetencer - det handler ogsa om fastholdelse af medarbejdere og grundig
overlevering, nar sagsbehandlere stopper.

Tvaerfaglighed

Flere om en beslutning - en afggrelse ma ikke bare hvile pa én sagsbehandler. Nar man afger en sag,
sa lad det faglige veegte

Mere fokus pa tveerfagligt samarbejde, sa borgeren ikke skal passe ned i en kasse

En indgang

Har TK de rigtige tilbud til dem, der ikke er rigtig darlige, men alligevel for darlige til at veere pa
normalomradet - vi skal gerne skubbe dem til kanten, sa de udfordres, uden at skubbe dem ud
over kanten
- Inklusion i normalomradet
- Mulighed for at udnytte personernes egne ressoucer (en flexfremtid) - hvordan skal samfundet
lere at inkludere, nar vi ikke integrerer lgbende

Gennemsigtighed
- Ugennemsigtigt, hvornar man placeres pa socialomradet contra bern- og familie
- Man savner og vide hvad der er af tilbyde, nar bernene bliver 18
- Tidlig indsats - gennem lgbende forbedring af omradet

Lesninger
- Invester - i stedet for at se dem som en udgift
- indsatser, hvor man har noget feelles - men samtidig har mulighed for at gere personligt frem-
skridt - hvor der er fleksibilitet - fleksibel tilbudsvifte
- Inklusion pa normalomradet
- Udvikle og bruge de ressourcer, som borgerne nu engang har - kig mere pa borgerens malsaet-
ninger, jf. Rambaells pointe om at tage afsaet i borgernes dremme.
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Psykiatri

1. Det er afggrende, at borgerne oplever stabilitet. De skal m@de de samme ansigter, og de skal sikres
gode og trygge overgange.

2. De skal mades af de rigtige kompetencer, der forstar deres udfordringer og behov. Det kan spare
mange penge i sidste ende, fordi man far de rigtige tilbud fra start - og vigtigst af alt, sa skaner det bor-
gerne.

3. Nar man far konstateret en diagnose, skal hele familien tages i handen fra starten af. Man skal infor-
meres om de tilbud, der er tilgaengelige og lovgivningen pa omradet, sa man ikke selv star med det an-
svar.

4. Man skal have nedbrudt de kasser, som lovgivningen har skabt, sa man i stedet ser det enkelte men-
neske og den enkeltes behov.

+ Love og regler spaender ben. Folk vil gerne hjzelpe.

+ Stabilitet er afggrende. Vi skal have nedbrudt kasser og se det enkelte menneske.

« Mange har sa sveert ved nye ting. Hvordan forbereder man dem pa nye ting? Og forbereder
dem pa skift?

» Det ervigtigt, at man den dag, hvor bgrnene bliver diagnosticeret, er det vigtigt, at deres nogen,
der fglger op. Der skal vaere tilbud klar. Man skal gribes med det samme og have informationer
om, hvilke tilbud der er. Man ligger ned, nar man far det smidt i hovedet, og der har man ikke
ressourcer til selv at undersgge tilbud og lovgivning. Man far ikke engang automatisk tilkendt
en socialradgiver.

» Viskal vaere bedre til at lede efter den enkeltes kompetencer. De kan rigtig meget, og det skal
man finde frem til. Barn og unge skal taenkes ind i samtalen om, hvad de gerne vil og an-
sker. Finde noget, hvor de kan bruge de ressourcer de har. De treenger til succesoplevelser - op-
leve, at de er de gode. de skal shine.

«  Kompetencer er ogsa afgerende. Har man de rigtige kompetencer til at handtere dem, sa vin-
der man meget. Bade tid - og borgere i bedring.

* Man skal mgde et system, der ved noget om de mennesker, der treeder ind over dgren. Det er
fuldsteendig eksistentielt.

« Sikre trygge rammer efter STU - for mange unge mennesker bliver tabt. Lave STU’'en om, sa
man klargerer dem til, hvad man skal herefter.

« Man skal sikre overgange - sarbare og vigtige. Overgang fra diagnose - sa er der tilbud til barn
og familie. Overgang fra ung til voksen - der skal ikke vaere et hul. Fuldstaendig afggrende. Behg-
ver ikke at koste flere penge - men det skal systematiseres.

+ Kompetencer er afggrende hos de ansatte.

- Systematisere tilgangen og spytte penge i kompetencer. Der skal veere en dbning for, at man
har et sted, hvor man mader kompetente socialradgiver. Der er ingen, der kan det hele.

«  Afdeling: Ligegyldig hvor gammel du er. Samme socialradgiver uanset hvor gammel du er. Sa
bliver de ikke ramt af skift og omstruktureringer. Hvis det var en afdeling, der havde med psy-
kisk udfordrede at gore, skulle de ikke flyttes rundt med. Sagsbehandlere skal have lov til at
folge borgere til dgren. De skal vaere etablerede i deres liv. De helt store udfordringer er skift.

« Vioplever meget, at folk er frustrerede over, at man ikke kan fa bevilliget til og far frataget bevil-
linger. For eksempel. at man ikke kan fa orlov til at g& hjemme fra den 18 ars fedselsdag,
selvom de ikke er klar til at undveere mor og far hjemme. Ledsager- der er borgere, der flytter til
kommunen, hvor de har haft ledsagere i andre kommuner, hvor de ikke far lov til at beholde
den. Vi oplever rigtig meget, at folk sgger bisiddere.

« Bade borgerne med diagnose - og deres familier har brug for hjzaelp.

« Man skal passe pa med at ville inkludere alle bgrn. Pastand: Bern, der far skolevaegring, er de
bern, der er i almindelige skoler. De barn, der er tilknyttet de tilbud, hvor der er faerre elever, er
gladere for at ga i skole.

« At man ikke kan fa socialt tilbud, fordi man har penge pa kontoen, er helt ude i hampen. Det
skal bare afskaffes. De to ting haenger ikke sammen. De skal ikke spaerre for hinanden.
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Psykiatri

Vigtigt at veere et sted, hvor man bliver accepteret, som man er; hvor man bliver holdt af
Vigtigt og godt med teet involvering af pargrende - fx i form af nyhedsbreve

Det er vigtigt at have et samarbejde med borgerne - sa de feler sig medt og hert

Det er vigtigt, at der er ekspertviden om alle omrader, herunder fx autisme og OCD - hos sags-
behandlere og blandt medarbejderne pa bosteder

Der er brug for et bosted til autister med specialuddannet personale

Der ma gerne veere et taettere samarbejde med frivillige, besagsvenner fx, gare brug af lokal-
samfundet - og man ma gerne stegtte op om det politisk

En borgerradgiver kunne veere veerdifuldt

Ogsa de psykisk syge bliver zldre, sa man skal veere opmaerksomme pa at der skal veere til-
straekkelig normering - og maske lave aktiviteter sammen med et zldrecenter

Det er vigtigt, at der gives midler til omradet

Konkret oplevelse: Udviklingsheemmet der har veeret indlagt pa den lukkede - og det er helt
malplaceret. Det er meget bedre med et lokalt tilbud, hvor man pa bostedet far stotte fra regio-
nens distriktspsykiatri - hvilket man ggr nu
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Socialt udsatte og misbrug

Hvad tager i med jer fra oplaeggene- at det er bekymrende med den store tilgang af borgere til omra-
det, og hvordan vi tilgodeser de kommende behov

Sterste udfordring -Sterre tilgang af unge misbrugere. Det er vurderingen at vi ikke nar denne gruppe,
hvordan opsporer vi denne gruppe. Ensomhed blandt unge- flere unge med psykisk sarbarhed

Ideer- At der skabes mgdefora for de unge, at de far sunde relationer, mere samarbejde pa tveers af
forvaltninger- frivillighedsinddragelse- at vi er opmaerksom pa, hvordan vi nar den nye generation
Bedst mulige virkelighed- At der skabes sammenhang for borgere, og at vi nar de borgere der har be-
hov for hjeelp.

Hvad virker allerede - samvaersgrupper for unge

Socialt udsatte og misbrug

Sterst udfordring pa omradet.

Manglende samarbejde mellem Rusmiddelcentret og psykiatrien. Mange unge mennesker som bliver
tabt mellem 2 stole. Manglende dggnbehandling generelt.

Hvilke ideer har vi til Lgsninger.

Stgrre samarbejde mellem Thy/mors - specialiserede tilbud.

Hvad er dremmetaenkning:

Bosteder hvor unge med psykiatri og misbrug kan bo i en udredningsfase. Dggnbehandling

En mere handholdt indsats for unge, der har det sveert, (psykisk - Misbrug)

Mgdesteder for unge.
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Fysisk handicap

@nsker ansaettelse af borgerradgiver - der er en saerlig pulje i Finansloven

Der mangler et bosted sarligt for unge - det er dog vigtigt at veere obs pa diagnoser, hvis de
ikke bgr blandes

Der sker et skred (kurven knaekker) i rehabiliteringen i overgangen fra ung til voksen, fordi der
pa voksenomradet er feerre ressourcer og flere restriktioner

Der skal vaere en faglig opkvalificering pa hjaelpemiddelomradet - fagligt og med mere indga-
ende praktisk viden om de enkelte hjaelpemidler. Der bar legges vaegt pa god kvalitet, nar der
indkabes, frem for billig pris

Der er behov for mere hjeelp eller mere fleksibel hjeelp (ledsageordning - pt. 15 timer pr. ma-
ned). Man har behov for mere for at komme ud, da timerne hurtigt sluges af eks. mader hos
kommunen. Det er svaert at skulle laegge timer til side for en sikkerheds skyld til eks. uforudsete
ting som begravelser.

Der er meget stive regler for hjaelp - der bgr veere mere indflydelse og inddragelse

Nar man far brev fra kommunen, sa er emnefeltet ikke sigende, og man kan ikke svare direkte -
det gor det besveerligt, nar man har meget kontakt med kommunen

@nsker mere kontakt med sagsbehandler - det er svaert at komme i kontakt med vedkom-
mende, og man ringer/skriver ofte forgeeves

Det er sveert at forsta, hvorfor det er nadvendigt, at der kommer 2 visitatorer ud for at vurdere
- kunne man spare der?

Der ber bruges mindre tid pa at dokumentere - kan der evt. hentes inspiration fra frikommu-
ner?

Det er sveert at fa tildelt fritvalgsbevis - kommunens omrader ber deles op i mindre omrader,
sa private i hgjere grad kan byde ind pa opgaverne

Spergsmal fra deltager: Hvordan er handicapkonventionen implementeret for nuvaerende/bli-
ver den teenkt in fremover/...
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Psykisk udviklingsheemning / kognitiv funktionsnedsaettelse

Det bekymrer at analyse af omradet fra maj, @jensynligt ikke er brugt - det er gdet ned ad
bakke de sidste 1-2 ar - mere fokus pa beboere og ikke lovgivning - for meget bureaukrati
Inddragelse af parerende i hgjere grad - det er blevet mindre med tiden

"Fribosteder” for psykisk udviklingshaeemmede - faerre regler og love

Ses pa om vi har de rigtige tiloud og de rette rammer

Skabe arbejdspladser pa bostederne, sd medarbejderne har lyst til at blive der, nu er der er me-
get stor udskiftning

Er der styr pa borgernes trivsel? Det er vigtigt med trygge omgivelser for beboerne, derfor fast-
holdelse af medarbejdere.

Flere foraeldremader og informationsmegder

For fa personaleressourcer

For darligt uddannede/ for mange vikarer

10) Mere hensyn til hvordan beboerne har det i hverdagen - mere musikarrangementer - flere op-

levelser

11) Mere nuanceret syn pa borgeren, nogle har brug for aktiviteter, andre har brug for faerre aktivi-

teter. Det har coronanedliukningen vist

Psykisk udviklingshaemning / kognitiv funktionsnedsaettelse

Mere fokus pa den enkelte borger og deres behov

Ga ind i borgerens dremme og tag udgangspunkt i disse.

Det er hardt for de parerende at ramme de gkonomiske begraensninger.

Individuelle hensyn. Pa linje med andre unge.

Botilbud der ikke passer til malgruppen.

Ordentlighed koster ikke noget. Det er vigtigt at der arbejdes med hjertet.

Det er sveert at tale pa andres vegne, men det er de pargrende der kender borgeren bedst.
Det rigtige tilbud nar borgeren bliver zldre sa de kan blive gamle i trygge rammer.

Vi kan ikke indfri det hele, men vi ma finde ud af hvad der er vigtigst.

Brug for stette fra andre med samme udfordringer. Det er vigtigt at de har nogle at spejle sig i.
Det er vigtigt at tage hensyn til at de unge der skal ud i botilbud kan komme til at bo sammen
med nogle de kender. Alderssvarende.

Dremme:

Bedre normeringer, vi skal blive bedre til at taenke med hjertet.

Vi ma godt bygge stort sa vi kan sikre en god personaledakning.

Nybyggeri. Laekker arkitektur der signalerer samhegrighed, kreativitet, beskyttet miljg.

Nyt byggeri til de borgere der skal passes ekstra pa- Bjergbo passer ikke sa godt til malgruppen.
Det er meget vigtigt med gode medarbejdere. Det kraever at de far frihed til at handle selv.
Dette kreever god ledelse og efteruddannelse.

Hvad fungerer godt:

Campus U(?)

UU-vejledere med fokus pa unge mennesker med specielle behov.
Vigtigt med specialuddannet personale

3 vigtigste punkter fra gruppe 6:
Borgeren skal veere det rigtige sted, sammen med andre der passer til dem, alderssvarende og
udviklingsmaessigt
Ordentlighed koster ikke noget. Det er vigtigt at der arbejdes med hjertet.
Botilbud der passer til malgruppen
Fastholde og videreuddanne personale
Fokus pa tilbud efterhanden som borgerne bliver aldre og mere plejekraevende
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Bilag: Inputs fra internt event

Berneomradet
« Oplever tilgang pa omradet - bl.a. de bern med mest svaere handicaps
+ Oplever efterspgrgsel fra andre kommuner
« Presset pa kapacitet - dog gode faciliteter inden for rammerne
+ Behov for starre faglighed - bl.a. sygeplejefaglig
» Sveert at rekruttere ved kun aften- og nattevagter - kan lgses ved helhedstilbud
« Der bgr vaere mere en starre nuancering i takster

+ God dialog med bgrneradgivere og gode arbejdsgange med PPR

Sindslidende
« Der er stor efterspargsel efter pladser pa bostederne - Specielt indenfor autismeomradet.

» Det er en udfordring at bostederne er mikset mellem flere autismegrupper - fx autisme og ski-
zofreni

« Drem en stor fleksibel institution, hvor det er muligt at tilpasse den efter de behov der opstar
over tid fra borgernes funktionsniveau

+ Dregm om et eller andet lignende psykiatriens hus - samarbejde mellem region og kommune
+ Godt fremme med specialskoler for bgrn indenfor autisme i Snedsted

« Fordel at kommunen er sa lille at det er let at tage kontakt til relevante samarbejdsparter
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Sindslidende og socialt udsatte (herunder misbrug)

- Viser en tiltagende tilgang af malgruppen autisme og psykisk sygdom - darligere borgere
- Flere misbrugere- isaer unge- massive misbrugsproblemer- mange andre problematikker
- Derer behov for en meget tidlig indsats- det er billigere at forebygge

- Forebyggelse allerede i skolen

- Falder imellem 2 kasser- ofte psykiatri og misbrug

- Borgere skal ikke bare afsluttes, nar de ikke mader op, hjeelp til at blive fastholdt

- Flere borgere udskrives inden de er faerdigbehandlet- feerdigbehandlet pa indikation af feerdig
medicinsk behandling

- Specialkorps til de meget udsatte borgere- hvor helhedsbehandling kan gives bade §§ 83 og 85
- Her og nu hjzelp- mere naervaerende hjeelp - dben radgivning- mere oplysning

- Flere korterevarende indsatser-

- Opgangsbofallesskaber- skurby

- Afklarende og intensiv indsats for borgere med misbrug

- At mgde borgerne i deres gnsker og dremme
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Fysisk handicap

Udfordringer:

Kompleksiteten bliver sterre, handicapsene bliver mere komplekse, vi bliver dygtigere til at identifi-
cer udfordringerne og til at arbejde med dem, flere borgere med udviklingshaemning, der ogsa har
en psykiatrisk overbygning og de kan ikke nedvendigvis rummes i psykiatrien. Det er vanskeligt for
laegerne at hjaelpe med korrekt medicinering af behandling - og adgangen til psykiatrikere for denne
malgruppe er begraenset

Der stgder ogsa bade flere somatiske sygdomme og demens til i takt med at vore beboere bliver al-

dre

Der er brug for, at vi kan skue nogle ar ud i fremtiden for at kunne geare vores tilbud

Samarbejdet med traumatiserede foraeldre. Det kraever ofte mange ressourcer at hand-
tere foraeldre

De udviklingsheemmede med udadreagerende adfaerd har vi ikke de rigtige tilbud til
hverken mht. rammer eller faglighed, men det vi kgber os til andre steder er ikke af god
kvalitet

» Ideertil Igsninger:

At man fagligt tager udgangspunkt i borgernes dremme,
At vi investerer i medarbejdernes faglige udvikling

Maske skal vi have bosteder med mere plads omkring og med mere optimal indretning
bade ude og inde - og stadig ligger taet pa nogle aktiviteter - med legeplads, natur og
dyr - og stadig skeermet

At tilbuddene ikke er for sma og med for forskellige malgrupper. Der er brug for at
kunne speciale sig.

At der er tilbud af alle slags, sa vi har alle tilbud i tilbudstrappen, fx et opgangsbofzlles-
skab for udviklingsheemmede uden nattevagt - vi har nogle, der gerne vil leve et mere
selvstaendigt liv

De forzeldre, der tager mange kraefter at handtere: At have nogle, der er meget dygtige
til at handtere dem - en "task force” eller en pargrendevejleder.

Der skal veere tilstedevaerende faglig ledelse - lederne skal understgttes godt af admini-
strative funktioner som fx dem i Korsgade

« Den bedst mulige virkelighed for denne malgruppe:

At borgerne ikke ngdvendigvis skal kgre borgerne til aktivitetstilbud hver dag, men at vi
ogsa kan tilbyde dem at veere hjemme og have deres aktiviteter der - hvilket igen forud-
seetter, at der er gode rammer bade ude og inde med fx et aktivitetslokale - og maske
at institutionerne har en stgrrelse, der gar, at man kan udnytte personaleressourcerne
bedst muligt.

21



Indenfor dggn daekkede tilbud: Kan sagtens genkende udfordringer med at de bliver aldre og
bliver mere plejekraevende og det gegr noget ved personalet.

Aldersbetingede udfordringer, mere plejekraevende, flere sundhedslovs ydelser. Skift i kompe-
tencer hos medarbejdere, det hele skal ske indenfor rammebudgettet. Stort tryk pa sundheds-
lovsydelser, kan skifte fokus pa det paedagogiske arbejde/indsats. Det bliver afvikling i stedet for
udvikling. Det haenger ikke ikke sammen med at skulle udvikle og samtidig spare penge.

Opkvalificere medarbejder til bedre opfalgninger

Relationelle koordinering. Vi har systemer der ikke passer til borgere - ny teknologi. Hvad er det
for nogle rammer vi saetter op til borgere, hvad er for borgeren skyld og hvad er for systemet.
Hvilken relation kan komme igennem Vi skal turde teenke ud af boksen

Forskellige tilsyn med forskelligt fokus, det fierner fokus pa hvad er opgaven! Hvilke tilsyn giver
mening og hvad kan vi bruge til noget der kommer borger til gode. Hvordan skal vi navigere.
Kontrol er godt er gode nar det giver mening. Det er meget demotiverende for personalet nar
noget ikke giver mening.

Brug af frivillige - brug civilsamfundet. Teenk inovativt. Kan give konflikter.
Skarp pa opfelgning, de indsatser vi leverer - understgtter de. Skal ggre os mere malrettede.
Fokus pa uddannede personale - det sparer penge pa den lange bane

Flere lejlighedsfaellesskaber fremfor bofzellesskaber, opgangs faellesskaber. Vi ser flere der ikke
vil et traditionel bofzellesskab.

Vi ser borgere der takker nej til botilbud
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Beskyttet beskaeftigelse og samveers- og aktivitetstilbud

«  Mere fysisk plads (i hvert fald pa Thyvaerstedet) - vil lase nogle af de udfordringer den enkelte
har. Fx ikke kan tale et stgjfyldt miljg, for taet pa andre. Det affeder ikke ngdvendigvis flere per-
sonale - fordi personalet skal handtere faerre konflikter.

» Pladsen skal falge med tilveeksten i borgere
«  Ettilbud til multihadicappede - et dagtilbud til dem eller et dagtilbud i hjemmet

« Formalet med planen: Optimere bygningsmassen - slut med lappelgsninger, sa vi far lavet den
rigtige og fleksible Igsning. - Der skal vaere et andet fokus i visitationen, fordi vi sidder tit og
taenker: Det her er ikke det helt rigtige tilbud for borgeren, men det her er de rammer vi har.

Hvad virker godt?
- Et godt samarbejde omkring paedagogisk udvikling - i lederkredsen. Hvad virker godt osv.

- Fleksibiliteten - vi har nytaenkt bofaellessabet auktionsvej
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Bilag: Socialomradets nuvaerende organisering

Organisationsdiagram for udforer

Socialchef

Ledere pa omradet for bgrne- og

voksenhandicap
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/ /
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Bilag - Oversigt over kommunale tilbud og selvejende med driftsoverens-

komst eller kommunalt tilskud
| de fglgende oversigter er tilbud til de forskellige stattebehov skitseret. Tilbud i regi af Thisted Kom-

mune er angivet med sort skrift, mens selvejende tilbud med enten driftsoverenskomst med eller til-
skud fra Thisted Kommune er markeret med bla skrift.

Tilbud til voksne borgere med fysisk handicap

Institution \ Paragraf | Antal pladser \ Geografi
Dogndaekket
Auktionsvej SEL 8§ 83/85 + ABL § 19 Hurup
105 13
SEL 8§ 83 (eksterne)
Bjergbo SEL 8 83/85 + ABL § 30 Thisted
105
Hejtoftevej 50 SEL 8 83/85 + ABL 8 12 Thisted
105
Seskraenten SEL §83/85+ABL & 21 Sjerring
105 4+5+4
SEL § 84
Drengshgj SEL 8 85+ ABL § 105 14 Thisted
Kumlhgj botraening SEL § 107 11 Thisted
SEL § 107 5
SEL § 84 5
Uden degndaekning
Hgjtoftevej 64 SEL § 85 + ABL § 105 9 + 1 ekstern Thisted
Aspevej SEL § 85 + ABL § 105 7 Thisted
Drengshgj SEL § 85 + ABL § 105 10 Thisted
Bostotte
Stgttecenter Marks- SEL § 85 ca. 60 borgere Thisted
treede
Beskyttede vaerksteder og aktivitets- og samveaerstilbud
Thyvaerkstedet SEL 88 103 og 104 ca. 120 borgere Thisted
Limfjorden SEL 88 103 og 104 ca. 40-45 borgere Hurup
Tilbud til borgere med psykiske eller psykiatriske problemstillinger
Institution Paragraf | Antal pladser \ Geografi
Dogndaekket
Algade SEL § 83/85 + ABL & 14 Koldby
105 5
SEL § 84 7
SEL § 85
Gregnningen SEL 8 83/85+ABL § 16 Thisted
105
Dragskilde SEL § 107 16 Thisted
Uden degndaekning
Enggarden (Thyfonden) ‘ SEL 88 85 og 107 10 Hundborg

Bostotte
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Vestre Kirkegdrdsvej SEL 8 83/85 + ABL § 19 Thisted
105
Team Vestertorv SEL § 85 ca. 160 borgere Thisted
Aktivitets- og samveaerstilbud
Daghus/Drivhus SEL 8104 Daghus: 50-60 Thisted
Drivhus: dbent
Vaerestedet SEL § 104 Abent tilbud Hanstholm
Enggarden (Thyfonden) | SEL § 104 ca. 15-20 (10 fuldtids- Hundborg
LAB § 32 pladser)
ca. 20 (9 fuldtidsplad-
ser)
Kilden (KFUM) SEL & 104 Abent tilbud Hurup
Tilbud for psykisk sarbare og udsatte unge
Skiftesporet SEL § 107 6 Thisted
SEL § 85 ca. 70 unge
SEL § 85+ LAB§32 ca. 20 unge
Tilbud til borgere med sociale problemer og misbrug
Institution \ Paragraf | Antal pladser \ Geografi
Dogndaekket
Fyrtarnet | SEL§83+ABL§105 | 6 (+ 2 aflastning) | Hanstholm
Uden degndaekning
Parasollen ] SEL § 99 | 11 lejligheder \ Thisted
Bostotte
Udsatteteamet ‘ SEL § 85 | ca. 80 borgere ‘ Thisted
Veeresteder
Rampen SEL § 104 Abent tilbud Thisted
Fristedet (KFUM) SEL § 104 Abent tilbud Hurup
Behandling
Rusmiddelcentret SEL § 101 ca. 110 borgere Thisted
SUL § 141
SUL 8 142
Tilbud pa berne- og ungeomradet
Institution | Paragraf | Antal pladser | Geografi
Dogndaekket
Mollehuset SEL 866, stk. 1,nr. 6 14 Thisted
(2 er flexpladser og
godkendet til voksne)
Kumlhgj Planeten SEL 866, stk. 1,nr. 6 5 Thisted
Uden degndaekning
Kumlhgj vuggestue og | SEL § 32, stk. 3 8 Thisted
bgrnehave
Kumlhgj Solsikken SEL § 84 via SEL 844 ca. 60 barn (11 fuld- Thisted
Aflastning tidspladser)
Aktivitets- og samvaerstilbud
Kumlhgj Klubben ‘ SEL§ 36 | ca. 20 bgrn og unge ‘ Thisted
Fysio- og ergoterapi
Begrnehandicapteamet ‘ SEL 8 36, stk. 2 | ca. 90 bgrn ‘ Thisted
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SUL § 140

Bilag - Oversigt over private tilbud i Thisted Kommune

Institutionsnavn Adresse By Kategori

Elmelund Storegade 10c 7700 Thisted Udviklingsheemmede

Adalen Adalen 44 7760 Hurup Bern og unge med vidt-
gaende fysisk og/eller
psykisk handicap

Habitushuset Oddesundvej 249 7760 Hurup Sindslidende

Habitushuset Skyumvej 111 7752 Snedsted Sindslidende

Enggarden Enggardsvej 2 7700 Thisted Sindslidende

Basen Kastet 21 7700 Thisted Sindslidende

Kilden Kirkevej 36 7760 Hurup Sindslidende

Opbygningsgarden Arbakvej 10 7752 Snedsted Misbrug og socialt ud-
satte

Nerbygard Norbyvej 4 7730 Hanstholm Misbrug og socialt ud-
satte

Fristedet Bredgade 81 7760 Hurup Misbrug og socialt ud-
satte

Fonden Kildegard-Thy | Sindrupvej 1 7760 Hurup Psykisk sarbare og ud-

satte

Poseidon Jernbanegade 14, st. tv. | 7700 Thisted Psykisk sarbare og ud-
satte

Kronborg Kronborgvej 56 7700 Thisted Psykisk sarbare og ud-
satte

Andromeda Skyumvej 76 7752 Snedsted Psykisk sarbare og ud-
satte

Aas Asvej 39 7700 Thisted Hjemlashed

Surfgaarden Buen 49 7752 Snedsted Hjemlgshed og krigsve-

teraner
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Bilag — implementeringsplan

Forslag til ny struktur

| 2021

2022

2023

2024

2025

Born med vidtgaende fysik og/eller psykisk handicap

Tilbygning til Dragskilde 3

Projekte-
ring

Opforelse

Effekt fra
juli.

Planeten flyttes fra Platanvej 16 til
Dragskilde 3, nar tilbygning star
feerdig, hvorved bgrne- og voksen-
omradet adskilles.

Effekt fra
juli.

Etablering af midlertidig satellit til
Kumlhgj med 4 bgrn ekstra - for-
metlig ved at opstille en pavillon. Fi-
nansieres indenfor eget budget via
de midler, som foraeldrene i dag far
for tabt arbejdsfortjeneste.

Effekt
fra okto-
ber.

Opnormering af bernehaven fra 8
til 12 bern - og lukning igen af satel-
litftunktionen

Effekt fra
juli.

Mgllehuset og Kumlhgjs barneom-
rade samles under én leder.

Effekt fra
juli.

Reduktion med én nattevagt, idet
Solsikken og Planeten kan dele ved
en samling af Kumlhgjs berneom-
rade.

Effekt fra
juli.

Fysisk handicap/sentudviklede

Etablering af ny institution, hvor nu-
veaerende kapacitet udvides med 10
faste pladser, heraf to pladser til
domsanbragte og 4 afklaringsplad-
ser, saledes at der pa den nye insti-
tution kommer 42 faste pladser og
8 midlertidige pladser (§ 107 - afkla-
ring og aflastning). Indenfor ram-
merne af dette laves mulighed for
helhedstilbud og evt. et ungeafsnit.

Projekte-
ring

opferelse

opferelse

helarsef-
fekt fra
jan.

Naermere fastlaeggelse af mal-
gruppe pa tveers af ny institution og
Bjergbo, herunder at der laves un-
geafdeling

Nedlaeggelse af hhv. Sgskraenten m.
21 almene boliger og 4 aflasnings-
pladser og Hgjtoftevej 50 med 12
pladser.

helarsef-
fekt fra
jan.

Evt. flytning af botraeningen pa Pla-
tanvej 16 til Hgjtoftevej 50

Regnbuen (Platanvej 16): Alle plad-
ser omvisiteres fra 884 (aflastning)
til ABL § 105/ SEL § 85, idet de har

behov for permanent botilbud.
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Regnbuen flyttes organisatorisk fra
lederen af Kumlhgij til lederen af Bo-
feellesskabet Aspevej, Hgjtoftevej 64
samt Stgttecenter Markstraede. Be-
slutning om fysisk placering treeffes
sammen med beslutning om fysisk
placering af Botraeningen.

Effekt fra 1.
juni.

Etablering af helhedstilbud for ud-
valgte beboere pa Bjergbo pa Pla-
tanvej 16

juli

Ved etablering af helhedstilbud for
Bjergbo pa Platanvej 16 bliver Pla-
tanvej 14 til overs - og kan bruges til
andre formal

Udbygning og tilpasning af Thy-
vaerkstedet, jf. anleegsansker.

x (Afslut-
tes)

Tilbygning til aktivitetsgruppen pa
Limfjorden. Tilbygningen skal
rumme et ekstra alm. toilet, et han-
dicap-badevaerelse med badeleje
samt et naerveersrum, jf. frem-
sendte anlagsensker.

Bostatte og botraening til de sentud-
viklede fra Auktionsvej (Ekstern),
Kumlhgj botraening, Skiftesporets
efterveern og Hejtoftevej 64 ekstern
samles organisatorisk under Marks-
traede.

Effekt fra 1.
juni.

Voksenpsykiatri

Overtagelse af 12 aeldreboliger fra
eldreomradet, sa der kan skabes
starre flow fra de midlertidige plad-
ser pa Algade. To af boligerne skal
afklarings- og vurderingspladser.

Overta-
ges

ibrugtages
med 1
plads

ibrugtages
med 2
pladser

ibrugtages
med 3
pladser

ibrugta-
ges med
4 pladser

Algade malrettes de aldre, hvor ud-
fordringerne typisk er mere kroni-
ske - visitationskriterier a&ndres.

Dragskilde malrettes "Psykisk sar-
bare og/eller socialt udsatte unge”.
Visitationskriterierne aendres.

Forbindelsen til de selvejende dbne
tilbud, herunder Kilden og Net-
veerkscafeen, samt Fristedet under
udsatteomradet, forankres i en ko-
ordinatorfunktion hos lederen af
Drivhus/Daghus. Her forankres
ogsa ledelsen af det kommunale
abne tilbud Veerestedet i Hanst-
holm, hvorved det flyttes fra lede-
ren af Udsatteteamet/Parasollen og
Rampen.

Psykisk sarbare og/eller udsatte unge (18-35 ar)
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Renovering af Dagskilde mhp. om-
laegning fra de nuvaerede 16 degn-
daekkede pladser (18-55 ar) til 6
pladser med degndaekning (en
plads godkendt til under 18 ar), 6
uden degn og 4 afklaringspladser.
Malgruppe: Unge med psykisk syg-
dom eller sarbarhed, hvorved
Dragskilde bliver for de unge (min-
dre kronificerede) med psykisk syg-
dom eller sarbarhed. Visitationskri-
terierne sendres.

effekt fra
juli

helarsef-
fekt fra
jan.

Magevej lukker og bliver en del af
Dragskildes nuveerende 16 pladser,
som omdannes (jf. ovenfor).

helarsef-
fekt fra
jan.

De 10 startboliger pa Grenningen
med social viceveert: Visitationen

overgar fra Dragskilde til myndig-
hed i Socialafdelingen.

Autisme

Ifm. udfasning af autismepladser pa
Dragskilde etableres i en over-
gangsperiode autismepladser pa
Enggdrden, indtil Grenningen er
klar til at modtage hele autisme-
malgruppen. Herefter vil de ekstra
pladser pa Enggarden fungere som
psykiatripladser.

halvarsef-

fekt fra juli.

helarsef-
fekt fra
jan.

Samling af borgere med autisme,
som den tungestvejende diagnose, i
et fagligt speciale pa Grenningen og
Vestre Kirkegdardsvej. Der kan vaere
tale om borgere fra Markstraede,
Team Vestertorv og DggnXpressens
bostette, Dragskilde, Bjergbo, Boen-
heden Hgjtoftevej 50, Bofeellesska-
bet Hgjtoftevej 64.

Helarsef-
fekt fra 1.
jan.

Omdannelse af 3 af de eksisterende
pladser pa Grenningen til afkla-
ringspladser (8 107)

Misbrug og socialt udsatte

Fyrtarnet i Hanstholm, der er en af-
deling for eeldre misbrugere under
2ldrecentret Fyrglimt, flyttes orga-
nisatorisk til socialomradet. Sam-
men med Thisted Bolig etableres
nye boliger til et bofzellesskab alla
Parasollen til beboerne pa Fyrtar-
net.

Helarlig ef-
fekt fra jan.

Ovrigt

Ansaettelse af psedagogisk kvalitets-
konsulent pa linje med den
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nuvaerende sundhedsfaglige kvali-
tetskonsulent

Ensartning og opdatering af termi- X

nologi ift. tilbudstyper og tilbuds-

navne

Ny budgettildeling til ledelse Effekt fra
jan.
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Lgnbudget i 2021-priser (kr.)

14 Bjergbo 346.731 346.731 346.731 1.275.603
Bjergbo almen 967.186 967.186 967.186 1.031.351

Bjergbo special -620.454 -620.454 -620.454 244.252

8,9 Ny samlet institution 0 0 0 5.069.241
NY institution 0 0 0 25.982.621

Tidligere institutioner 0 0 0 0
Boenheden Hgjtoftevej 0 0 0 -8.090.351
Bofzlleskabet Sgskraenten 0 0 0 -12.146.245
Sgskraenten aflastning 0 0 0 -676.784

12 Bofallesskabet Drengshgj -300.968 -300.968 -300.968 -300.968
Bofaelleskabet Drengshgj -300.968 -300.968 -300.968 -300.968

12 Limfjorden/Auktionsvej -65.370 -65.370 -65.370 -65.370
Limfjorden -304.801 -304.801 -304.801 -304.801
Auktionsvej 239.432 239.432 239.432 239.432

12 Aspevej, Hgjtoftevej, Markstrede -312.259 52.821 52.821 52.821
Aspevej -130.724 -130.724 -130.724 -130.724
Hgjtoftevej 64 -181.535 -181.535 -181.535 -181.535
Markstraede 0 7.779.735 7.779.735 7.779.735
Institutioner der placeres under Markstraede 0 0 0 0
Auktionsvej ekstern 0 -519.533 -519.533 -519.533
Hgjtoftevej ekstern 0 -255.632 -255.632 -255.632

Kumlhgj Botraening 0 -4.414.373 -4.414.373 -4.414.373

Regnbuen Platanvej 0 -2.144.437 -2.144.437 -2.144.437

Eftervaern (rest 2 maneder) 0 -80.680 -80.680 -80.680

7,15 Mpgllehuseet/Kumlhgj bgrn -225.784 -225.784 -225.008 -223.233
Mgllehuset -522.063 -522.063 -522.063 -522.063

Kumlhgj Daginstitutionen 828.784 828.784 1.402.560 1.976.335

Kumlhgj Solsikken -264.889 -264.889 -837.889 -1.409.889

Kumlhgj Planeten -267.616 -267.616 -267.616 -267.616

10, 16 Algade 379.728 812.481 1.461.609 2.327.114
Bostedet Algade 599.950 616.276 640.765 673.417

Algade Akut 81.912 81.912 81.912 81.912

Algade eksterne boliger -302.133 114.293 738.932 1.571.785

3 Grgnningen/Vestre Kirkegardsvej 36.761 147.885 147.885 147.885
Grgnningen 21.528 21.528 21.528 21.528

Vestre Kirkegardsvej 15.233 126.357 126.357 126.357

4 Dragskilde/ Skiftesporet -1.115.038 -1.947.187 -1.947.187 -1.947.187
Dragskilde -61.031 -122.063 -122.063 -122.063
Skiftesporet §85 -223.202 -223.202 -223.202 -223.202
Skiftesporet LAB -164.178 -164.178 -164.178 -164.178
Dggnexpressen -666.626 -666.626 -666.626 -666.626
Institutioner der ligges under Dragskilde/Skiftesporet 0 0 0 0

Mégevej 0 -771.117 -771.117 -771.117

5 Team Bostgtte 48.536 48.537 3.556.511 3.556.511
Team Vestertorv 202.588 202.588 243.746 243.746

Udsatte team -15.902 -15.902 186.132 186.132

Fyrtarnet flyttes til Socialafdelingen 0 0 3.264.782 3.264.782

Rampen -138.150 -138.150 -138.150 -138.150

12,14 Thyvaerkstedet -141.634 -141.634 -141.634 -1.038.971
Thyvaerkstedet -141.634 -141.634 -141.634 -1.038.971

12 Rusmiddelcenteret -116.277 -116.277 -116.277 -116.277
Rusmiddelcenteret alkohol 315.408 315.408 315.408 315.408
Rusmiddelcenteret stof -431.685 -431.685 -431.685 -431.685

12 Dagl -50.594 -50.594 -50.594 -50.594
Daghus/Drivhus 83.699 83.699 83.699 83.699
Varestedet Hanstholm -134.293 -134.293 -134.293 -134.293

17 Udvidelse af Enggarden med 3 pladser 670.678 670.678 670.678 670.678
11,18 Merudgifter gvrig drift pga. flere stillinger 215.944 209.342 377.101 491.600
5 Budgetoverfgrsel fra zldre (Fyrtarnet) 0 0 -3.685.915 -3.685.915
19 Besparelse pa kgb af pladser 0 0 0 -5.063.000
13 Oprettelse af 4 afklaringspladser pa ny institution 0 0 0 2.159.100
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1. Indledning

Kommunens situation Analysen er for hvert omrade struktureret i folgende temaer:
Thisted Kommune stér overfor en demografisk udvikling og et L
gkonomisk pres pa det specialiserede voksenomrade og
eldreomradet. Kommunen gnsker derfor at gennemfore en bred 2
analyse af omradet for at optimere opgavevaretagelsen og 3. Sagsbehandling og samarbejde
understotte og forbedre serviceniveauet mhp. at sikre faglig og 4. Styring.

gkonomisk baeredygtighed.

Serviceadgang og serviceniveau
Tilbudsvifte og anvendelse af tilbud

1 fi 1 l.a.:
Analyse af social- og sundhedsomradet Grundlaget for analysen er bl.a

Analyseopgaven har afsat i Thisted Kommunes budgetforlig for ~ * Analyse af eksisterende materiale, herunder strategier og
2020 og har til formal at belyse: handleplaner, rapportering til den administrative og politiske
ledelse m.m.

* Muligh fi imering af dri - pak 1 i
uligheder for optimering af driften — pd kort og lang sigt » Regnskabsdata for de to omrader omradet og herunder

« Serviceniveau indsatser og gkonomi ift. bAde kommunens egne og eksterne
tilbud.
+ Bygningsmassig kapacitet . -
ygnins & xap + Data fra centrale registre, herunder Danmarks Statistik,
 Kommunens indsatser overfor borgerne. eSundhed, @konomi og Indenrigsministeriets nogletal og KL.

» Benchmarking af regnskabsdata ift. to udvalgte kommuner,

I opdraget har Social- og Sundhedsforvaltningen identificeret herunder Struer og Vesthimmerland.

omrader med behov for sarligt fokus i relation til de fire temaer.
» Funktionsscorer fra alle aktive sager mhp. at fa et samlet

Der er flere centrale mél med analysen. For det forste skal der overblik over borgernes behov ift. den tildelte indsats

ske en kortlaegning og analyse af omradet, som det ser ud i
dag, herunder en benchmarking med sammenlignelige * Sagsgennemgang af udvalgte sager
kommuner. For det andet skal analysen satte fokus pa « Interview og fokusgrupper med:
kommunens tilbudsvifte og indsatser sammenholdt med
de behov, der ses hos borgerne i dag og i de kommende ar. For
det tredje skal styringsmodellerne pa omradet analyseres » Fokusgrupper med ledelse og medarbejdere fra
mhp at understotte service af hgj kvalitet i sammenhaeng med kommunens tilbud

faglig og skonomisk baeredygtighed.

* Ledelsen, sagsbehandlere fra de forskellige teams

» Fokusgrupper med udvalgte samarbejdspartnere

Det skal understreges, at analysen har et meget bredt fokus pé - Opsamling fra digitalt borgermade.
tveers af de to omrader og derfor ikke har et dybdeperspektiv. Ud
over en raekke konkrete anbefalinger peger rapporten pa

omrader, hvor det kan vere relevant at gennemfore yderligere og

mere dybdegaende analyser.
PwC

Der er udarbejdet en afrapportering for hvert omrade — hhv.
det specialiserede voksenomradet og aeldreomradet.



Socialomradet i Thisted

Socialafdelingens opgaver omhandler hjalp og statte ud
fra Serviceloven og Sundhedsloven til voksne borgere
med udviklingshaemning, fysisk handicap, psykiatriske og
psykiske problemstillinger samt til borgere der er socialt
udsatte og/eller har misbrugsproblemer. Herudover har
afdelingen ogsa opgaver i forhold til barn med betydelig
og nedsat fysisk/psykisk funktionsevne.

Socialafdelingen har folgende opgaver pa voksen-
socialomradet:

A. Frivilligt socialt arbejde: § 18 midler

B. Rad og vejledning: Ydes som en del af
sagsbehandlingen samt pa vaeresteder

C. Kontantydelser: Merudgifter, ledsagelse og
borgerstyret personlig assistance (BPA)

D. Behandling: Alkohol- og misbrugsbehandling samt
psykiatrisk genoptrening

E. Dagtilbud: Beskyttede veerksteder samt visiterede og
abne aktivitets- og samveerstilbud

F. Botilbud: Bostatte i egen bolig, aflastning samt
midlertidige og leengerevarende botilbud med og uden
degndaekning.

P& begrneomradet har afdelingen ogsa flere af
ovenstaende opgaver, hvor der i tilleeg hertil bl.a. er
opgaver i forhold til kompensation for tabt
arbejdsfortjeneste, genoptranings- og
vedligeholdelsestraning, behandlingsdaginstitution samt
plejefamilier. Opgaverne pa berneomradet indgar ikke i
analysen.

PwC

Tilbudsviften pa voksen-socialomradet er fordelt ud pa 14
institutionsledere, hvor hvert ledelsesomrade spaender
over min. to af ovenstdende opgaver under d-f — typisk
endnu flere. Barneomradet er fordelt pa 2
institutionsledere.

Herudover er der en myndighedssektion og en
stabsfunktion.
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2. Konklusioner og anbefalinger

Konklusioner

Anbefalinger

PwC



Konklusioner

Nedenfor praesenteres PwC’s analyser og konklusioner fra
vedragrende det specialiserede voksenomrade i Thisted
Kommune.

Kommunens situation
Thisted Kommune star overfor en demografisk udvikling og et
gkonomisk pres pa det sociale omrade.

Pa det sociale omrade har der veeret et stigende antal modtagere
de senere ar, og fremadrettet ma det forventes, at endnu flere
bade unge og @ldre voksne far behov for stette i takt med at
antallet af voksne med sindslidelse stiger, samtidig med at
borgere i botilbud bliver eldre end tidligere.

Samtidig oplever berneomradet et stigende antal bern og unge
med diagnoser og behov for statte, en udvikling der vil kunne
meerkes pa voksenomradet de kommende ar med et stigende
antal sarbare unge med sarligt ADHD, autisme, angst,
depression og spiseforstyrrelse.

Endelig stiger antallet af zeldre med 32 pct. frem mod 2030, og
antallet af de &ldste a&ldre stiger med 70 pct. Parallelt med det
stigende antal @ldre vil Thisted opleve, at der bliver feerre voksne
i den arbejdsdygtige alder.

Samlet set betyder det, at socialomradet forventeligt skal levere
mere i en situation, hvor kommunens samlede budget vil veere
under pres, og hvor der lgbende vil vaere behov for at sikre
kapaciteten, overveje nye indsatser, og have fokus pa om
indsatsen kan leveres mere effektivt.

Rammevilkar pa socialomradet i Thisted

Der er i forbindelse med analysen udarbejdet en ”social profil”
for Thisted, der giver et billede af situationen i kommunen ift.
sammenligningskommunerne pa en raekke centrale parametre
for det specialiserede voksenomrade.

PwC

Den sociale profil giver dermed et billede af de aktuelle
rammebetingelser pa socialomradet, herunder andelen af voksne
pé fortidspension, uddannelsesniveau, andel af voksne med
anden etnisk baggrund, sundhedsudgifter, livsstilssygdomme og
sindslidelse.

Her ligger Thisted pa de fleste parametre omkring gennemsnittet
for de udvalgte kommuner og for Region Nordjylland. Kun ift.
andel voksne pa overfarselsindkomster, ligger Thisted lidt
darligere end de to gvrige kommuner og Region Nordjylland.

Thisted adskiller sig pa flere omrader fra landsgennemsnittet,
men dette deekker ogsa over en stor spredning og er mindre
sigende for Thisted Kommunes konkrete rammevilkar.

Samlet set viser den sociale profil, at der er sammenlignelige
rammevilkar for Thisted og de gvrige benchmarkkommuner,

I forbindelse med analysen har ogsd PwC set pa det overordnede
serviceniveau pa socialomradet, som er defineret af @konomi- og
Indenrigsministeriet.

Thisted ligger ift. udgifter til voksne med serlige behov lidt
under niveauet i Struer, Vesthimmerland og Region Nordjylland,
men over gennemsnittet pa landsplan.

Modtagere og udgifter pa voksenomradet

Antallet af borgere, der har modtaget en ydelse pa
voksenomradet i Thisted er steget fra 1.073 i 2017 til 1.163 i
2019. Det samlede budget er samtidig steget fra 184.967.1171
2017 til 188.487.399 1 2019. Dermed faldt udgiften pr. modtager
med nasten 10.000 kr. fra 2017-2019, hvilket svarer til et fald pa
6 pct.

Budgettet til kommunens tilbud tildeles ud fra en overordnet
betragtning om funktionsniveau men som rammebudget.



Konklusioner

Tidlig indsats (§82)

§82 blev indfgrt i 2018 mhp., at
borgerne pa voksenomradet kunne fa en
tidlig og forebyggende indsats uden forst
at skulle igennem en omfattende
udredning. Hensigten er ogsé, at borgere
med lettere behov kan fa en hurtig stotte
og herefter evt. kan klare sig selv igen.
Der er stor forskel pa, hvor meget kommunerne anvender denne
indsats i dag, og Thisted har aktuelt ogsa begranset brug af §82
— indsatsen blev opstartet ultimo 2019 og er intensiveret i 2020.

§ 82 Tidlig
forebyggende
indsats (<0,1%)

Pa tvaers af indsatstyperne fik 11 borgere i Thisted statte efter
§82 1 2019. Bade Struer og Vesthimmerland anvender denne
paragraf meget mere - de havde hhv. 207 og omkring 190
borgere i §82-statte i 2019. Det betyder dog samlet set, at
kommunerne har en meget lav serviceadgang til §82. Dette
skyldes bl.a., at det er en ny paragraf, som aktuelt ikke anvendes
fuldt ud tveers af kommunerne.

For udgifter pr. modtager af hhv. tilbud om gruppebaseret hjelp
og stotte samt tilbud om individuel tidsbegranset
socialpaedagogisk hjalp og stette ligger Thisted relativt lavt ift.
béde Struer og Vesthimmerland. Set pr. helarsperson er Thisteds
tilbud dog mere end dobbelt sa dyre som Struers. Forskellen i
udgifter pr. helarsperson kan skyldes, at Struer arbejder mere
med gruppetilbud eller yder feerre timer -altsa har en lavere
intensitet i indsatsen. Der kan dog ikke konkluderes meget pa
baggrund af de forholdsvis begrensede erfaringer med §82.

Der er aktuelt en meget stor aldersspredning ift. §82 i Thisted —

der er borgere i alle aldersgrupper, der modtager stotte efter §82.

Der sker en meget begrenset udredning af behov for disse
borgere, men der opstilles mél for indsatserne, som PwC dog
ikke har haft mulighed for at gennemga.

PwC

Stotte i eget hjem (§85)
Den klassiske bostatte anvendes i
udstrakt grad pa tveers af kommunerne.
Antallet af modtagere er stigende pa tvars
af kommunerne over tid, men service-
adgangen ligger hgjere i Thisted end i de
ovrige kommuner i 2019. Saledes har
Thisted en serviceadgang pa 2 pct. i 2019
— hvor serviceadgangen ligger pa 1,57 pct. i Struer og 0,79 pct. i
Vesthimmerland.

§ 85 Bostotte mv.
(kun i eget hjem)
(18,5%)

Samtidig er udgiftsniveauet i Thisted pa tveers af hele perioden
2017-2019 vasentligt hgjere end i Struer og Vesthimmerland —
bade ift. udgifter pr. modtager og udgifter pr. helarsperson.

I 2019 er udgiften pr. helarsperson i Thisted pa 76.878 kr., hvor
den er 51.698 kr. i Struer og 41.977 kr. i Vesthimmerland.
Thisted har séledes bade relativt mange modtagere af bostette og
en relativt dyr indsats.

En stor del af de borgere, som modtager bostatte har “lette
problemer” og mé forventes af have et stort
rehabiliteringspotentiale.

Herudover er en stor andel af de nye modtagere unge, hvor det
at kunne passe en uddannelse og fa et job er sarligt centralt.

Bostatten leveres fortrinsvis af kommunens egne bostgtteteams.
Enkelte borgere far dog stotte af en ekstern leverander, og prisen
er her noget hgjere. Udgiften pr. modtager for eksterne
leveranderer var i 2019 pa 164.426 kr. — til sasmmenligning var

udgiften pr. modtager for kommunens egen bostgtte kun 60.184
kr.

En del af forskellen i udgifter kan skyldes, at en storre andel af
modtagerne af indsatser fra eksterne leveranderer har sveere
problemer og dermed et lavere funktionsniveau.
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Borgerstyret personlig assistance (§96)
I alle tre kommuner er der fa

modtagere af BPA-ordninger og under

10 modtagere af BPA i 2019. Thisted

har den laveste serviceadgang med

0,02 pct., mens Struer ligger hgjest

0g 0,06 pct. For alle tre kommuner

har antallet af modtagere varet

relativt konstant over perioden, nar man ser pa serviceadgang.

88§ 95, 96 Tilskud
til hjeelp/BPA
(2,3%)

Bade Thisted og Vesthimmerland har en udgift pr. modtager og
pr. helarsperson pa ca. 1 mio. kr. Thisted ligger dog lidt hgjere
end Vesthimmerland i hele perioden. Med 517.388 pr.
heldrsperson er udgifterne i Struer nasten en halv gang lavere
end i de to andre kommuner.

Ledsagelse (§97)
Thisted har mange flere borgere, der § 97 Ledsagelse
modtager ledsagelse end de to andre (1,1%)

kommuner — og forskellen er konstant for
de tre ar. Serviceadgangen i Thisted pa
0,45 pct. ligger ogsa vaesentligt over
niveauet i bade Struer og Vesthimmerland
pa hhv. 0,22 pct. og 0,28 pct. i 2019.

Udgiften pr. helarsperson er noget lavere i Thisted end i de to
andre kommuner i 2019. Udgiften pr. helarsperson er siledes
6.558 kr. lavere i Thisted end i Struer, og 14.769 kr. lavere end i
Vesthimmerland. Udgifterne i Thisted er forholdsvis konstante i
perioden.

Det forholdsvis hgje antal borgere i Thisted og de lavere udgifter
skyldes bl.a. at kommunen har anvendt denne indsats til at yde
stotte til taxakersel. Kommunen er dog ved at endre denne
praksis.

PwC

Merudgifter (100)

Thisted har en hgjere serviceadgang for
merudgifter i 2019 end bade Struer og
Vesthimmerland — hhv. 0,42 pct. I Thisted,
0,33 pct. i Vesthimmerland og 0,2 pct. i
Struer. Serviceadgangen har varet
forholdsvis konstant i Thisted siden 2017.

§ 100 Merudgifter
(0,8%)

I de to andre kommuner har der veeret et mindre fald i
serviceadgang i perioden. Udgiftsniveauet pr. modtager af §100 er
lidt lavere i Thisted end i Struer i 2019 — hhv. 13.723 kr. og 14.582
kr. Udgiftsniveauet i Vesthimmerland ligger dog meget lavere med
7.785 kr. pr. modtager.

Stofmisbrugsbehandling (SEL 101) §101+ SUL §141
Serviceadgangen er lavere i Thisted Stof-og
(0,32 pct.) end i bade Struer (0,58 pct.) og alkoholmisbrugsbe

Vesthimmerland (0,57 pct.) i 2019. handling (3,2%)

Serviceadgangen har veret relativt
konstant i Thisted siden 2017, hvor der

er sket en forholdsvis stor stigning i Struer
— fra 0,40 pct. i 2017 til 0,58 pct. i 2019.

Der er relativt stor forskel i udgifter pr. modtager og udgifter pr.
helarsperson for bade Thisted og for Struer (det har ikke varet
muligt for Vesthimmerland at opgere antal helarspersoner). Dette
skyldes, at der er tale forlgb af varierende laengde og stor
udskiftning i modtagerne af indsatsen.

Set pr. helarsperson er indsatsen i Thisted omkring 11.000 kr.
dyrere end i Struer. Det er i denne sammenhang vard at
bemarke, at udgifterne i Thisted er steget i perioden 2017 til 2019
— fra 93.247 kr. til 120.515 kr. I samme periode har der varet et
fald i udgiften i Struer fra 115.585 til 109.013. kr. pr. helarsperson.
Forskellene i udgifter pa misbrugsbehandling kan bl.a. skyldes, at
indsatsen i Struer leveres fra Holstebro Kommune, der pa den
made kan fa stordriftsfordele.
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Alkoholmisbrugsbehandling (SUL 140)

Serviceadgangen er i alle tre kommuner pa 0,56 pct. i 2019.
Dette skal dog ses i lyset af, at der indsatsen kan leveres anonymt
og med en behandlingsgaranti pa 14 dage — kommunerne kan
derfor ikke styre adgangen til indsatsen. Der ses en forholdsvis
stor stigning i antallet af borgere, der modtager
alkoholbehandling i Thisted over de tre ar. Ogsa i Struer har der
veeret en stigning i antallet af borgere, der modtager behandling
for alkoholmisbrug.

Udgifterne til alkoholmisbrugsbehandling er noget hgjere i
Thisted end i Struer i 2019 — bade set pr. modtager og pr.
helérsperson.

Saledes er udgiften pr. helarsperson i Thisted pa 44.477 kr. i
2019, hvor Struer ligger pa 36.423 kr. I bade Thisted og Struer er
udgiften pr. helarsperson faldet fra 2017 til 2019 — dog mere
markant i Struer end i Thisted.

Beskyttet beskaeftigelse (§103)

Serviceadgangen liggere lavere i §§103, 104
Thisted (0,28 pct.) end i Vesthim- Eesll\f-‘-’tft;t ,
merland (0,44 pct.) og i Struer /::im?e. gelse

. . vitets- og
(0,32 pct.), og ligger forholdsvis samveerstilbud
stabilt over tid. (15,8%)

For bade udgifter pr. modtager og

pr. helarsperson ligger Thisted og Vesthimmerland pa
nogenlunde samme niveau i 2019, imens Struer ligger betydeligt
lavere — hhv. 125.340 kr. pr. helarsforson for Thisted, 133.975
for Vesthimmerland og 69.124 kr. for Struer.

Pé tveaers af perioden 2017-2019 er den storste andel af
modtagerne i Thisted aldersgrupperne 40-49 ar samt 50-59 ar.
De to aldersgrupper udger tilsammen 53 pct. af modtagerne i
2019. der er forholdsvis fa nye modtagere af beskyttet
beskeftigelse, men hovedparten af disse er unge.

PwC

I alle tre ar modtager storstedelen af borgerne beskyttet
beskeftigelse fra kommunens egne leverandgrer — kun syv pct.
modtager indsatsen fra en ekstern leverandgrer. Dette vil typisk
veere i forbindelse med et eksternt botilbud Indsatserne leveret
af eksterne leverandgrer er markant dyrere pr. modtager pa
tveers af perioden. Sdledes er udgiften pr. modtager for eksterne
leveranderer i 2019 mere end 100.000 kr. hgjere end for
kommunens egne leverandgrer. Forskellen i pris kan her ikke
forklares af et lavere funktionsniveau hos modtagerne.

Aktivitets- og samvarstilbud (§104)

Serviceadgangen er noget hgjere i Thisted end i de to andre
kommuner — 0,73 pct. af de voksne er i aktivitets og
samveerstilbud i Thisted, hvor det kun gelder for hhv. 0,53 pct. i
Vesthimmerland og 0.45 pct. i Struer. Serviceadgangen er
forholdsvis konstant i perioden 2017 til 2019, dog med en
stigning i Vesthimmerland.

Aldersfordelingen er meget jeevn for denne indsats, dog med
faerre e&ldre. Fordelingen ligger pa nogenlunde samme niveau i
alle tre ar.

For de nye modtagere i hhv. 2018 og 2019 var aldersspredningen
lidt sterre. Blandt andet var en fjerdedel af de nye modtagere i
2019 60 ar eller a&ldre.

I alle tre ar ligger andelen af borgere, der modtager aktivitets og
samverstilbud fra kommunens egne leverandgrer pa ca. 90 pct.
Udgiften pr. modtager er markant hgjere hos de eksterne
leveranderer. Saledes er udgiften pr. modtager mere end 50.000
kr. starre for de eksterne leverandgrer end for kommunens egne
leveranderer i 2019.

Dette pa trods af, at funktionsniveauet for modtagere af tilbud
fra eksterne leverandgrer er vaesentligt bedre end for modtagere
af tilbud fra kommunens leverandgrer. Det skal dog bemeerkes,
at ikke alle modtagere har en VUM-vurdering, og at tallet
dermed er behaftet med nogen usikkerhed. 10
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Korsel til §§103 og 104 (§105)

Typisk skal borgere, der modtager g §1;)o531§;1-15314ﬁ1
beskyttet beskaftigelse eller aktivitets- (1.1%)

og samverstilbud ogsa have bevilget

karsel til tilbuddet. Serviceadgangen

er her noget hgjere i Thisted end i de

to andre kommuner — 0,37 pct. i

Thisted i 2019, mod 0.22 i Struer og

0,04 i Vesthimmerland. Dette bl.a. kan afspejle den relativt
hgjere serviceadgang til §104 i Thisted og leengere afstande til
tilbuddene. Vesthimmerland har kun meget f4 modtagere af
karsel til §§103 og 104 — og niveauet virker urealistisk lavt for
kommunen. Serviceadgangen er forholdsvis konstant i perioden
— dog med en stor stigning i Struer i 2018.

Udgiften ligger pa 22.422 kr. i Thisted, 19.377 kr. i Struer og
noget hgjere med 31.064 kr. pr. modtager i Vesthimmerland.

Midlertidigt botilbud (§107)

For modtagere af midlertidige botilbud i Thisted er langt
storstedelen under 30 ar i hele perioden. Fra 2017 til 2019 har
der vaeret en stigning i andelen af modtagere, der bor i
kommunens egne midlertidige botilbud — fra 85 pct. i 2017 til 91
pct. i 2019. Der er sdledes forholdsvis fa borgere i eksterne tilbud

Udgiften pr. modtager i kommunens egne tilbud er faldet fra
434.708 kr. i 2017 til 388.904 kr. i 2019. Generelt ligger udgiften
hos eksterne leveranderer dog hgjere end for Thisteds egne
tilbud. I 2019 er udgiften pr. modtager for eksterne tilbud
saledes mere end 100.000 kr. dyrere. Dette pa trods af, at
funktionsniveauet blandt borgerne, der bor i eksterne tilbud
generelt er bedre end for borgere i kommunens egne tilbud. Det
skal dog understreges, at der er tale om meget fa borgere i
eksterne tilbud.

Lzengerevarende botilbud (§108/ABL105)
Serviceadgangen for laengerevarende
botilbud er lavere i Thisted sammen-

. . . . .1 . R § 108 Lengere-
Serviceadgangen i Thisted er markant §107 Mldlemihgt lignet med de gvrige kommuner. varende i botilbud
lavere end i de to andre kommuner. botilbud (11,2%) Serviceadgangen i Thisted er pa 0,59 pct., (ABL §105/SEL
Serviceadgangen i Thisted er pa 0,2 pct. mens den er 0,65 pct. i Struer og hele §85 og fripleje-

boliger) (44,5%)

i 2019, hvor den er 0,32 pct. i Struer og
0,34 pct. Vesthimmerland. Service-
adgangen er steget i alle tre kommuner
i perioden 2017 til 2019.

Set pr. helarsperson er udgiften til midlertidige tilbud stort set
ens i Thisted og Vesthimmerland — hhv. 577.561 kr. og 572.121
kr. pr. helarsperson. Udgiften pr. helarsperson i Struer pa
691.956 er saledes mere end 100.000 kr. hgjere end i de to andre
kommuner. For alle tre kommuner har der varet relativt store
udsving i udgiften pr. helarsperson i perioden 2017-2019. For
Thisted er udgiften faldet med 57.754 kr. pr. helarsperson siden
2017. De store udsving kan bl.a. skyldes, at det er sveert at
tilpasse kapaciteten i de midlertidige botilbud.

PwC

1,06 pct. i Vesthimmerland.

Med en gennemsnitlig udgift pr.

helarsperson pa over en halv mio. kr. har sa store fcrskelle i
antallet af modtagere ogsa store konsekvenser for den samlede
udgift til indsatsen.

Serviceadgangen i bade Thisted og Struer varierer over arene
men ligger nogenlunde stabilt. I Vesthimmerland har
serviceadgangen veret stigende i hele perioden.

Udgiften pr. helarsperson til l&ngerevarende botilbud er lavere i
Thisted end i de to andre kommuner. Hvor en heldrsperson
koster 574.451 kr. i Thisted, er niveauet 612.346 i
Vesthimmerland og 681.279 i Struer, der siledes ligger over
100.000 kr. over niveauet i Thisted. 1
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| Laengerevarende botilbud (§108/ABL105) (fortsat)

Der er dog store udsving i udgifterne pa tveers af perioden for
sarligt Struer, hvor der ses en stor stigning i udgiften fra 2017 til
2018 og derefter et neesten tilsvarende fald fra 2018 til 2019.

I Thisted er udgiften pr. helarsperson steget i hele perioden,
mens Vesthimmerland har haft forholdsvis store fald i
udgifterne. De store forskelle kan skyldes udsving i
serviceadgang og kan ogsa vaere begrundet i, om pladserne
leveres af kommunens selv eller kabes hos eksterne
leverandgrer.

For modtagere af l&engerevarende botilbud ligger andelen af
modtagere i aldersgrupperne er aldersfordelingen meget javn,
dog er der relativt faerre modtagere pa 50 ar eller ldre.

Blandt de nye modtagere i 2018 var hele 44 pct. mellem 18-29 ar
— eller 8 af de 18 borgere. I 2019 var den storste andel af de nye
modtagere mellem 60-69 ar. Det skal dog bemerkes, at der kun
var seks nye modtagere i 2019.

Andelen af borgere, der bor i kommunens egne botilbud er steget
fra 80 pct. i 2017 til 91 pct. i 2019. Der er saledes forholdsvis fa
borgere i eksterne tilbud. Udgiften ligger meget hgjere for de
eksterne leveranderer. Hvor kommunens gennemsnitspris er
532.416 i 2019, ligger prisen hos de eksterne leverandgrer pa
953.091 kr. Samtidig er udgiften pr. modtager af hos eksterne
leverandarer steget med over 200.000 fra 751.788 kr. i 2017 til
953.091 kr. pr. modtager i 2019.

Funktionsvurderingen for borgere i tilbud leveret af hhv.
eksterne og interne leverandgrer er nogenlunde ens — sa den
hgjre pris kan ikke forklares af, at de eksterne tilbud har borgere
med mere komplekse behov.

PwC

Bostgatte og botilbud

Da alternativet til et botilbud typisk er bostotte i eget hjem, er
det interessant at se pa anvendelsen af disse indsatstyper
samlet.

Thisted anvender bostatte i hgjere grad end de ovrige
kommuner. Andelen der modtager bostotte er siledes som vist
mere end dobbelt si hgj i Thisted som i Vesthimmerland.
Omvendt har Thisted meget faerre borgere i midlertidigt og
leengerevarende botilbud.

Samtidig har Thisted de hgjeste udgifter til bostotte men de
laveste udgifter til bade midlertidige og laengerevarende
botilbud.

Dette kan vaere et tegn p4, at Thisted prioriterer de forebyggende
indsatser i borgerens neermiljo hgjere end de gvrige kommuner.

Krisecentre og herberger

Borgere fra Thisted Kommune kan sage §100

. . Kvindekrise
lendekrlsef:entre og herberggr over hele center og § 110
landet. Da tilbuddene er selvvisiterede Herberg,
kan kommunen ikke styre adgangen. forsorgshjem

mv. (1,5%)
Kun meget fa borgere i de tre kommuner
bor pa kvindekrisecentre i 2019 — under ti personer. Relativt ift.
antallet af 18-66 arige har Struer flest i 2019. Ser man pa
udgifterne pr. helarsperson er Thisted ca. 12.000 kr. dyrere end
Struer.

For herberger er serviceadgangen i Thisted og Vesthimmerland
er stort set ens — hhv. 0,05 pct. og 0,08 pct. Serviceadgangen i
Struer pa 0,26 pct. er dog vaesentligt hgjere end de to andre
kommuner. P4 trods af, at Struer er den mindste kommune, har
Struer naesten tre gange sa mange modtagere som Thisted og
over dobbelt si mange som Vesthimmerland. maélt i udgifter pr.
modtager og pr. helarsperson Struer billigere end Thisted. Det

skal bemerkes, at nye modtagere her fortrinsvis er unge. .
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| Belaegningsgrad pa botilbud

Generelt er der hgje belegningsgrader i kommunens egne tilbud.

Af de lengerevarende tilbud havde Aspevej forholdsvis lav
belaegning i bdde 2018 og 2019.

For de midlertidige tilbud, havde Botraningen Kumlhgj med
79,3 pct. den laveste beleegningsgrad i 2019 (Dette kan bl.a.
skyldes, at man udvidede fra syv pladser i 2018 til 16 i 2019),
men der er flere af tilbuddene pa psykiatriomradet, der ligger
lavere end gennemsnittet.

Der er mange tilbud med fa pladser (under 20), hvilket
udfordrer mulighederne for at tilretteleegge en effektiv drift.

Sagsbehandling

Der er veesentligt flere sagsbehandlerarsverk i Thisted end i de
to benchmarkkommuner. Dette geelder ogsa, nar man tager
hgjde for kommunestorrelse, hvor Thisted har flere
sagsbehandlerarsvark pr. voksen i kommunen.

Antallet af borgersager pr. sagsbehandler er saledes nasten halvt
sa hgjt i Thisted, som i Struer og Vesthimmerland — hhv. 60
sager pr. sagsbehandler i Thisted, 92 sager i Struer og 80 sager i
Vesthimmerland. Samtidig har Thisted flere administrative
ressourcer til at understatte sagsbehandlingen og flere ledere.

Socialradgiverforeningen anbefaler 55-75 sager pa tvaers af
voksenhandicap og voksenpsykiatri, og feerre sager for nye
sagsbehandlere pa omradet. PwC ser dog store forskelle pa tvars
af landet med 50 — 110 borgersager pr. radgiver.

Der er ifm. sagsgennemgangen gennemgaet i alt 30 sager pa
voksenomréadet fordelt pa teams, indsatstyper og
sagsbehandlere. Der er nogle gennemgaende tendenser i disse
sager, som det giver mening at bruge i den fremadrettede
udvikling af sagsbehandlingen.

PwC

Som udgangspunkt anvendes Voksenudredningsmetoden
(VUM) som ramme for sagsbehandlingen i Thisted Kommune.
Det er vurderingen fra bade sagsgennemgangen og analyse af
sagsdata, at metoden anvendes gennemgaende.

I forbindelse med §82 — der kun anvendes i begrenset omfang i
dag — fortages er ikke en udredning, men der indgar en faglig
vurdering som grundlag for at ivaerksaette indsatsen. Der
udarbejdes mal for indsatsen, men PwC har dog ikke haft
mulighed for at vurdere disse.

Ser man pa tvars af de gvrige sager er borgeren generelt
inddraget tydeligt i sagsbehandlingen — i 9 sager er der dog en
mindre klar borgerinvolvering.

Typisk har udredningen fokus pa borgerens udfordringer og i
mindre grad pa at belyse ressourcer og motivation hos borgerne.

Der indgéar faglige vurderinger i sagerne. Disse er ofte meget
lange (op til 8 sider) og gentager hovedparten af oplysningerne
fra udredningen. De faglige vurderinger kunne med fordel have
mere fokus pa vurderingen af berettigelsen. De faglige
vurderinger indgar i handleplanen og betyder, at denne bliver
meget lang og mindre borgerrettet.

Der er handleplaner i alle sager — undtagen §82 — og der indgar
mal i alle sager. Malene er ikke sa borgerrettede og handler ofte
om, hvad borgeren skal have stgtte til, snarere end hvad
borgeren skal opna med statten. Derfor forpligtes borgeren ogsa
mindre af handleplanen, der virker mere méalrettet udforer.
Samlet set er der sdledes begranset fokus pa rehabilitering i
malene.

Der foregar opfelgning, men denne kunne med fordel havde
mere tydeligt fokus pa borgerens mal, udviklingen i borgernes
behov og indsatsens fortsatte relevans. Herudover bor der veere
opfelgning pa mélene for §82, hvis bade borgeren og kommunen
skal have maksimal vardi af denne indsats.

13
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Styring

Det har i forbindelse med etableringen af datagrundlaget for
denne analyse blevet tydeligt, at der er begraenset adgang til
basal styringsinformation pa voksenomradet. Det har séledes
vaeret meget svart og kravet uforholdsvis mange ressourcer fra
kommunen at skabe et basalt overblik over antallet af modtagere
og udgifter.

Historisk er der styret pa det samlede budget, men i lyset af den
udvikling der ses pa voksenomrédet er det centralt at skabe
gennemsigtighed i ressourceanvendelsen og mulighed for at
prognosticere med sikkerhed.

For at sikre dette, skal der samtidig etableres en bedre styrings-
model for voksenomradet, hvor der dels er fuldt overblik over
ressourceforbruget og dels er mulighed for at beregne forskellige
scenarier pa baggrund af viden om bl.a. til- og afgang.

Kvalitetsstandarder og visitationskriterier

Thisted Kommune har en samlet publikation, som formilder
bade hvordan der ansgger og kvalitetsstandarder for indsatser
pa bernehandicapomradet og pa det specialiserede
voksenomréade. Der er som udgangspunkt en god samlet
formidling, men ift. bade malgruppe, formal, indsats samt
omfang og varighed kunne kvalitetsstandarderne med

fordel vaere mere tydelige. Der kunne ogsa med fordel leegges
mere vaegt pa recovery som tilgang og mulighederne med den
tidlige indsats i §82, der aktuelt ikke indgar. Endelig kunne der
med fordel sattes mere fokus pa tilbud og muligheder i
civilsamfundet.

Demografimodel

Der er aktuelt ikke en sarlig demografimodel for socialomradet,
og omradet reguleres siledes med udgangspunkt i udviklingen i
antallet af voksne. Demografimodelen tager derfor ikke hgjde for
opdriftsfaktorer som udviklingen i diagnoser og sociale
problemer, der forventeligt vil fortsette de kommende ar. Dette
er seerligt udfordrende i en situation med vigende befolkningstal.

PwC
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Anbefalinger

Nedenfor sammenfattes anbefalingerne pa tveers analysen, og
der angives en prioriteret raekkefalge for disse ift. PwC’s
vurdering af, i hvilket omfang den enkelte anbefaling er kritisk
ift. at sikre et baeredygtigt voksenomrade i Thisted Kommune.

Nogle anbefalinger gar pa tvaers af &ldreomradet og
voksenomradet, og der er derfor sammenhang mellem
anbefalingerne pa tveers af rapporterne. Herudover indgar der
ogsa anbefalinger vedr. overgangen fra og snitfladen til
berneomradet.

Herudover er der overlap mellem nogle anbefalinger, hvorfor
potentialet vil athange af, hvilke anbefalinger der arbejdes
videre med.

1. Tidlig indsats

Aktuelt anvender Thisted kun i begraenset grad §82 — tidlig
indsats — til voksne. Med den store tilgang af unge der ses i §85,
og den forholdsvis store andel af borgere med
rehabiliteringspotentiale i bostatten aktuelt (lettere problemer),
vurderes der at veere et stort potentiale for at udvide malgruppen
til §82.

Prisen for bostatte er aktuelt godt 75.000 pr. helarsperson, hvor
gennemsnittet for indsatserne under §82 ligger mellem 24.000
0g 55.000 og typisk har en meget kortere varighed.

Til hgjre fremgar udgifter til bostotte i alt pr. funktionsniveau
samt de gennemsnitlige udgifter til bostatte i 2019.

Hvis man antager, at 25 pct. af de 190 modtagere af bostotte, der
kun har lette problemer (svarende til 42 borgere), kan flyttes
over i tidlig forebyggende indsats efter hhv. §82a og §82b (21 til
hver), kan kommunen spare ca. 1,3 mio. kr. om aret. Hvis man
antager, at 50 pct. af borgerne med lette problemer kan flyttes
over i §82 a og §82b (42 til hver) kan kommunen spare 2,7 mio.
kr. om aret.

PwC

For modtagere med lette problemer (VUM vurdering B), var
de samlede udgifter til bostgtte i 2019 pa ca. 12,5 mio. kr. med
en gennemsnitspris pa 71.746 kr. pr. modtager. Der er ikke
angivet VUM-score for alle modtagere af bostgtte, hvorfor
udgiften pr. modtager fordelt pa funktionsniveauer afviger fra
udgiften pr. modtager samlet set.

Realiseringen af gevinsten vil dog kraeve at der opstilles
klarere tildelingskriterier for hhv. §§82 og 85, at der
gennemfgres en begranset udredning af borgerne, samt
opstilles mal, sa det er tydeligt — ogsa for borgerne — hvad der
skal opnas med indsatsen.

I forlaengelse heraf anbefales det, at skzerpe visitation til §82
og oprette flere malrettede tilbud under §82 — herunder fx
gruppetilbud til unge med angst, autisme eller lign.
Herudover bor der folges taet op pa resultaterne af de tidlige
indsatser

Udgifter til bostette i alt
pr. funktionsniveau (kr.)

12.483.853

10.065.467

4.406.576

1.241.688
0

Intet problem  Let problem
A) (B)

Moderat Sveert problem Fuldsteendigt
problem (D) problem
© (E)

Note: Opgerelsen bygger pd kommunens regnskabsdata fra 2019 samt opgerelser over
borgernes opggrelser af borgernes VUM-scorer.
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Anbefalinger

2. En samlet og mere fleksibel bostotte

Thisted har i dag flere forskellige bostotteteams koblet til de
forskellige botilbud. Det kan have den fordel, at bostatten kan ga
pa tvears af botilbud og bostette, men det betyder samtidig, at det
er sveerere at tilrettelegge bostatten effektivt pa tveers af
kommunen og sikre en ensartet tilgang og faglighed pa tveers af
teams.

Samtidig leveres bostatten kun pa hverdage og kun mellem 9 og 15,

hvilket betyder, at borgere, der har behov for stotte udenfor dette
tidsrum, ofte ma serviceres fra hjemmeplejen. Samtidig betyder
det, at de mange nye unge modtagere af bostotte, der typisk er i
uddannelse eller et beskeftigelsestilbud i dagstimerne, ikke kan fa
stotte.

Det anbefales derfor, at der skabes sammenhaeng 1
bostatteindsatsen. Herunder at samle bostetten i én enhed evt.
med en szrlig specialisering ift. henholdsvis borgere med
sindslidelse og handicap, men med mulighed for at de to teams
kan ga pa tveers af borgere. Det anbefales i forlaengelse heraf, at
bostatten ogsa skal leveres uden for normal abningstid, og at
bostatten skal kunne levers bade virtuelt, som gruppestotte og
som individuel stotte, samt at der overvejes at anvendeflere
forskellige typer bostatte, herunder udslusningstilbud og
“klippekort”.

Herudover anbefales det, at kriterierne for tildeling af bostotte
skaerpes, og der sker en hyppig opfelgning pa mal, behov og
indsats for borgere i bostotte.
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3. Styring

Historisk er der styret pa det samlede budget, men i lyset af den
udvikling der ses pa voksenomradet er det centralt at skabe
gennemsigtighed i ressourceanvendelsen og mulighed for at
prognosticere med sikkerhed.

For at sikre dette, anbefales det, at der etableres en bedre
styrings-model for voksenomrddet, hvor der dels er fuldt
overblik over ressourceforbruget og dels er mulighed for at
beregne forskellige scenarier pa baggrund af viden om bl.a. til-
og afgang.

Ledelsen pa alle niveauer bar have let adgang til et opdateret
overblik over udviklingen i antallet af modtagere, forbrug og
forventede udgifter. Herunder bor der skabes gennemsigtighed
ift., hvad indsatserne koster — ogsa §§82 og 85 — sa der skan ske
en systematisk vurdering af "kvalitet til prisen”, men ogsa
overvejelser om investeringer.

Det anbefales i forlaengelse heraf, at der etableres en manedlig
opfolgning pa:

« Bestand, tilgang og afgang

+  Bevilgede indsatser (ift. serviceniveau)

«  Udgifter pr. voksen og samlet ift. budget

«  Overholdelse af frister.

Dette kan stille krav om styrkede kompetencer hos lederne og en
klarere rolledefinition.

4. Demografimodel

Der er aktuelt ikke en sarlig demografimodel for socialomradet,
og omradet reguleres siledes med udgangspunkt i udviklingen i
antallet af voksne.

Det anbefales derfor i forlaengelse af anbefalingen om styring,
at demografimodellen for voksenomradet udvikles, sG denne i
hajere grad kan tage hojde for opdriftsfaktorer som
udviklingen i diagnoser og sociale problemer, der forventeligt
vil fortsaette de kommende dr. 16



Anbefalinger

| 5. Fra midlertidigt botilbud til bostette

Nedenfor ses udgifter til midlertidige botilbud i alt pr.
funktionsniveau samt den gennemsnitlige udgift til midlertidige
botilbud pr. funktionsniveau — begge for 2019.

Den gennemsnitlige udgift til modtagere af midlertidige botilbud
med lette problemer var i 2019 330.873 kr. Til sammenligning
var udgiften til bostatte 76.878 pr. helarsperson i 2019.

Hvis man antager, at man for 10 pct. af de borgere, der har lette
problemer og i dag bor pa midlertidige botilbud (svarende til 6
personer) kan tilbyde borgere bostatte i stedet, kan man spare
1,6 mio. kr. Antager man, at 20 pct. kan tilbydes bostette i stedet
(svarende til 12 personer), kan man spare 3,1 mio. kr.

Det bemarkes, at den sardeles hgje gennemsnitlige udgift til
modtagere af midlertidige botilbud med fuldstaendige problemer
kun dakker to personer i 2019.

Det anbefales, at borgere med lette problemer i midlertidige
botilbud revisiteres med saerligt fokus pd mulighederne for i
stedet at modtage bostotte.

Udgifter til midlertidige botilbud i alt
pr. funktionsniveau (kr.)

6.948.338
5.705.632
4.322.430
2.216.280
Intet problem  Let problem Moderat Sveert problem Fuldstendigt
A) (B) problem (D) problem

© (E)
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6. Storre tilbud og mere effektiv drift

Thisted har forholdsvis mange tilbud i dag, men de fleste er sma
og det giver udfordringer ift. at opretholde en effektiv drift — hvis
bostgtteenhederne samles, bliver denne udfordring kun mere
udtalt.

Generelt kraever det mindst 20 beboere, hvos et botilbud skal
kunne opretholde en effektiv drift.

Det anbefales derfor, at kommunen udarbejder en samlet plan
for udvikling af botilbudsomradet. Herunder anbefales der, at
det overvejes at samle botilbuddene i faerre storre enheder,
hvorved der kan etableres et bedre fagligt miljo for
medarbejderne og samtid en mere effektiv daglig drift.

Sammenlaegninger eller etablering af nye botilbud i mere
tidssvarende rammer skal naturligvis tage hgjde for
malgruppesammensatning og for udviklingen i aldersgrupper jf.
anbefaling 8 nedenfor.

Hvor meget kommunen kan spare ved sammenlaegninger og evt.
nyetablering af storre enheder vil athaenge af hvilke enheder der
konkret skal indga.

I udviklingen af tilbudsviften bor der vaere fokus pa de zndrede
malgrupper, hvor det traditionelle handicapomrade over tid vil
fylde mindre, mens psykiatriomradet vil vokse. Det vil derfor
vaere relevant at overveje flere tilbud pa psykiatriomradet og
etablering af videnscentre for bl.a. autisme, ADHD samt angst
og depression. I takt med at tilbudsviften aendres, vil
ledelsesopgaverne forventeligt ogsa aendres. Det anbefales
derfor, at ledelsesstrukturen lobende overvejes og tilpasses.

En raekke af kommunens tilbud ligger aktuelt i forholdsvisgamle
bygninger. I takt med at tilbuddene skal videreudvikles jf.
tidligere anbefalinger, anbefales det ligeledes, at gennemga
bygningerne naermere mhp. at udarbejde en plan for
opdatering af tilbuddenes rammer. Her er det vaesentligt, at der
tages hagjde for, at de fysiske rammer skal understotte en
effektiv drift, herunder at de skal have +20 pladser og etableres
med fokus pa en hensigtsmeessig vagtplanlaegning. 17
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7. Skarpere tildelingskriterier til midlertidige botilbud

Der er en stor stigning i antallet af unge, der far midlertidige
botilbud i Thisted — denne tendens ses ogsa i resten af landet. Der
er her tale om forholdsvis dyre tilbud, som ber anvendes til
borgere, der skal afklares eller allerede har faet afklaret et
rehabiliteringspotentiale, og derfor har brug for et kortere forlab
hvor mestring af dagligdag, sociale feerdigheder m.m. afklares
eller udvikles.

Det anbefales, at der udvikles tydeligere tildelingskriterier for de
midlertidige botilbud, og at der etableres konkrete forlab mhp.
at sikre at der sker en afklaring/udvikling i tilbuddene, samt at
borgerne kun bor i tilbuddene i en kortere periode. Der etableres
aktuelt mange midlertidige tilbud pad tveers af landet — de er
typisk malrettet unge og det vurderes, at Thisted ogsd kan have
nytte af mere mdlrettede forleb netop til unge.

Samtidig anbefales det, at kommunen overvejer at etablere flere
midlertidige tilbud mhp. at imedekomme det stigende behov der
forventes blandt unge de kommende ar og levere flere tilbud
selv. Her kan med fordel etableres tilbud med fokus pa de
madalgrupper, der sarligt er i stigning, herunder ADHD og
autisme.

8. ZAldre i botilbud

Thisted har i dag forholdsvis mange borgere over 50 ar i botilbud
— denne tendens er generel pa tveers af landet. Netop pa grund af
borgernes funktionsnedsattelser har mange en stgrre risiko for
aldersbetingede sygdomme allerede fra de er 40. Det betyder, at
mange vil fa behov for mere pleje over tid og at det kan vare
sveert at rumme flere aldersgrupper i samme tilbud, néar flere
borgere samtidig bliver &ldre end tidligere. Dette vil forventeligt
kreeve et teet samarbejde med &ldreomradet og overvejelser om
justering og skaerpelse af malgrupperne for tilbuddene.

Det anbefales derfor, at kommunen fremadrettet har fokus pa,
hvordan de zldre i botilbuddene skal tilgodeses ift. bl.a. pleje og
sygepleje, mens der samtidig kan fastholdes gode og attraktive

tilbud for de yngre malgrupper.
PwC

9. Styrkelse af sagsbehandlingen

Der er forholdsvis fa sager pr. sagsbehandler i Thisted ift. de
ovrige kommuner dette er et godt udgangspunkt for at styrke det
rehabiliterende fokus i sagsbehandlingen.

Det anbefales sdaledes, at der i forbindelse med udredningen er
et mere tydeligt fokus pd, hvad borgerne selv ensker og
motiveres af, samt at handleplaner i hajere grad angiver, hvad
borgerne skal opnd med indsatsen og fremstar forpligtende for
borgeren.

Herudover anbefales det at styrke opfolgningen med fokus pa
at belyse bade malopfyldelse, udvikling i behov og relevansen
af indsatsen, samt at funktionsvurderingen lobende opdateres.

Der er aktuelt et godt samarbejde mellem myndighedsafdelingen
og udfererne pa socialomradet. Der er dog ogsa plads til
forbedring, herunder at sikre et bedre kendskab og forstaelse for
hinandens vilkar og opgaver.

Det anbefales derfor, at der szttes fokus pa at styrke
samarbejdet pa tveers af myndighed og udferer pa
socialomrddet.

I lyset af udviklingen i mdalgrupperne pa bade socialomradet og
aldreomradet anbefales det herudover at der etableres et
teettere samarbejde mellem sagsbehandlerne og visitatorerne
bade ift. at traekke pa vidne pa tvaers og evt. feelles
sagsbehandling pa konkrete omrader.
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Anbefalinger

10. Borgere med bade bostatte og hjemmepleje

Samtidig er der 54 borgere, som modtager bade hjemmehjzlp og
bostatte. Dette kan bade skyldes, at borgerne har behov for statte
udenfor bostottens arbejdstid (9-15), eller at borgerne bade har
behov for socialpadagogisk statte og pleje.

38 af de 54 borgere har en funktionsvurdering og det er saledes
muligt at se naermere pa disse borgeres stgttebehov. 15 af
borgerne har “lette problemer” og det ma forventes, at de kan
klare sig med stotte fra én af afdelingerne og i ovrigt har et stort
rehabiliteringspotentiale, sa de pa sigt kan klare sig uden statte,
yderligere 15 har moderate problemer, og ogsa disse ma
forventes at kunne klare sig med enten bostgtte eller
hjemmepleje athangigt at stottens karakter. Kun 7 borgere har
svaere problemer, hvor det kan vere helt relevant at koble
indsatserne fra bostgtten og hjemmeplejen. En enkelt borger har
totale problemer og bar nok opfordres til at fa en pladsi et
botilbud eller en plejebolig.

Det anbefales derfor, at der saettes fokus pa snitfladen mellem
bostotten og hjemmeplejen, og herunder at der sker en
skaerpelse af formalet med de to indsatser og tydeliggerelse af
visitationskriterierne. Der anbefales i ligeledes heraf, at der
gennemfores en revisitation af de 54 borgere, der modtager
bade bostotte og hjemmepleje.

I lyset af de nye malgrupper der ses pa voksenomrdadet med
flere aldre med demenssygdomme i botilbud og flere voksne
(og dermed ogsa aeldre) med sindslidelse, vil det vaere
hensigtsmaessigt at der er en taettere kobling mellem
socialomrdadet og aldreomrddet, fx at der kan traekkes pa viden
pa tvaers, jf. ogsa anbefaling 9 ovenfor.
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11. Kvalitetsstandarder og visitationskriterier

Thisted Kommune har en samlet publikation, som formidler
bade hvordan der ansgger og kvalitetsstandarder for indsatser
pa borne-

handicapomrédet og pa det specialiserede voksenomréade.

Der er som udgangspunkt en god samlet formidling, men det
anbefales, at bade malgruppe, formal, indsats samt omfang
og varighed tydeliggeres i kvalitetsstandarderne. Det
anbefales herudover, at der laegges mere vagt pa recovery
som tilgang og mulighederne med den tidlige indsats i §82,
der aktuelt ikke indgar. Endelig anbefales det, at der saettes
mere fokus pa tilbud og muligheder i civilsamfundet.

12. Dialog om pris med udgangspunkt i
funktionsniveau

Der anvendes hovedsagelig kommunens egne tilbud pa
voksenomradet. Det er dog gennemgaende, at udgifterne pr.
borger til de eksterne leveranderer er hgjere end for
kommunens egne leverandgrer. Pa trods af at dette ikke kan
forklares af forskelle i borgernes funktionsniveau.

Det er som udgangspunkt positivt, at kommunen selv leverer
generelt er billigere en eksterne leverandgrer, og det betyder, at
det ogsa bar overvejes, om flere borgere kan fa indsatser fra
kommunens egne udferere. Samtidig vil der forventeligt ogsa
fremadrettet vaere behov for at kebe indsatser af eksterne
leverandarer, og det er derfor vigtigt at veere skarpe pa hvilken
indsats, der er behov for ift. borgernes behov.

Det anbefales derfor, at funktionsvurderingen anvendes mere
aktivt i dialogen med de eksterne leverandoerer om pris og
udvikling i pris over tid.

Det vurderes, at dette kan betyde en besparelse for kommunen
bade i forbindelse med nye borgere og revisitation. Det vil dog
kreeve, at funktionsniveauet opdateres i forbindelse med
opfelgningerne. 19
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13. Tilbud og sagsbehandling pa berneomradet
Afdelingen omfatter i dag ogsa to specialinstitutioner til
handicappede bern med bernehave, bodel, aflastning og
botraning for unge handicappede.

Hensigten med dette er at sikre et steerkt vidensgrundlag og
sammenhang ift. barn med autismespektrumforstyrrelser.

Det betyder ogs4, at sagsbehandlingen til de
handicapkompenserende ydelser, til aflastning og til dag- og
degntilbud pa bernehandicapomradet aktuelt varetages af
myndighedsafdelingen.

Der ses en stigning i antallet af bern og unde med autisme i
Denmark generelt og ogsa i Thisted. Der er derfor behov for at
styrke omradet og herunder sikre sammenhang mellem
skoletilbud, specialundervisning og mere specialiserede tilbud til
bernene og deres forzldre.

Det anbefales derfor, at det overvejes hvordan der fremadrettet
kan sikres sammenhaeng i1 hele indsatstrappen pa
borneomrdadet.

Det anbefales i forlaengelse heraf, at der sker en styrkelse af
overgangen fra born til boksen, sG borneafdelingen allerede
ndr bernene er 12 ar overvejer, om det er relevant med tilbud
pa voksenomrdadet, og at der er en taet dialog med ung og
familie om overgangen allerede fra 16 ar. Dette vil indebaere en
udbygning af det eksisterende pipeline-redskab men ogsa en
justering af arbejdsgange.
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Implementering af anbefalinger

Anbefalingerne afspejler som naevnt PwC’s forslag til en
prioriteret reekkefalge for de tiltag, som, vi vurderer, vil
styrke det specialiserede voksenomrade i Thisted
Kommune.

Det er saledes ikke ngdvendigvis de "letteste”
anbefalinger, der kommer forst, men de anbefalinger,
som vurderes at veere mest centrale for udviklingen.

Anbefalinger om at justere i tildelingskriterier, skarpe
anvendelsen af den tidlige indsats, styrke sammenhang
og udvikle bostetteindsatsen kan forventeligt
implementeres med en forholdsvis kort tidshorisont (1 —
2 ar).

Omvendt forventes det, at udarbejdelsen af en samlet
plan for botilbudsomradet og implementeringen af denne
med storre enheder m.m. vil tage flere ar (3-6 ar).
Botilbudsomradet kan med fordel udvikles i “etaper” med
fokus pa at sikre relevante og effektive tilbud til de
malgrupper, der vokser mest i gjeblikket, herunder unge
med autisme.
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3. Serviceniveau og serviceadgang

. Formal og grundlag
. Overordnet serviceniveau og rammevilkar
. Thisted sammenlignet med benchmarkingkommunerne ift. konkrete indsatser

PwC
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Serviceadgang og serviceniveau

IFormc‘il og grundlag

Analysen af serviceadgang og serviceniveau har til formal at give et
grundleggende billede af Socialforvaltningen i Thisted Kommune
bade som grundlag for selvsteendige anbefalinger og som et
forstaelsesmaessigt udgangspunkt for de efterfolgende analyser.

Herunder belyses, hvordan den generelle udvikling i udgifter og
antallet af modtagere ser ud de seneste ar.

Det analyseres ogsa, hvordan Thisted adskiller sig fra de tre
benchmarkkommuner: Vesthimmerland og Struer ift. udviklingen i
udgifter og udgiftsniveauet for forskellige indsatstyper, samt for
omfanget af borgere, der modtager indsatser.

Serviceadgang belyser her andelen af voksne ud af den samlede
malgruppe, der modtager statte. Dette vil typisk vaere som andel af
borgere mellem 18-66 ar i kommunen. Det skal understreges, at der
er et overlap med Skole- og dagtilbudsomréadet samt med Sundheds-
og Alderomradet, og at der dermed ogsa vil vaere borgere bade
under 18 og over 66 blandt modtagere af ydelserne.

Serviceniveau henviser til omfanget af indsatsen og varigheden.
Da der kun i begraenset omfang findes data for dette, har vi her valgt
at belyse serviceniveau som udgifterne til indsatserne.
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Grundlag

Analysen af serviceadgang og serviceniveau traekker pa flere
forskellige datakilder, herunder:

»  Aggregerede regnskabsdata fra de to benchmarkkommuer
for perioden 2017-2019. Disse data er valideret af
kommunerne.

. Data fra Danmarks Statistik.

« Individbaserede data for Thisted Kommune som belyser
indsatser for den enkelte borger primeert i 2019.

* Interview med ledelse og sagsbehandlere fra forvaltningen
samt ledere og neglemedarbejdere fra kommunens egne
tilbud til voksne med serlige behov.

Pa de efterfolgende sider praesenteres forst konklusioner og
anbefalinger og derefter de konkrete analyser.
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Benchmarkinganalyse

IAnalysens datagrundlag

+ Alle udgifter er fremskrevet til 2019-priser.

» Serviceadgang er et udtryk for, hvor stor en del af
kommunens 18-66-arige, som har modtaget
indsatsen/ydelsen.

» Oplysninger om antal 18-66-arige i kommunerne stammer
fra Danmarks Statistiks folketal opgjort d. 1. januar i
regnskabsaret.

« Data om antal modtagere, helarspersoner og samlet
udgifter pa paragrafniveau er opgjort af kommunerne med
afsat i en skabelon udarbejdet med PwC.

 For at sikre sammenlignelighed arbejder PwC bade med
antallet af modtagere og antallet af helarspersoner.
Helarspersoner tager hgjde for, at der er til- og afgang af
borgere i de forskellige indsatser og regner pa varigheden af
indsatserne. Eksempelvis vil der veere forskel pa antallet af
borgere i botilbud og antallet af helarspersoner, da nogle
borgere flyttet ind og ud i lobet af aret og derfor indgar som
en andel af en helarsperson.

» Paragrafferne, som indgar i benchmarkingen, er udvalgt i
samarbejde med kommunen i forbindelse med analysens
opstartsmade. De udvalgte paragraffer fremgar af boksen til
hgjre.

PwC

Tidlig forebyggende indsats

SEL § 82a: Gruppebaseret hjalp og stotte

SEL § 82b: Individuel, tidsbegraenset hjalp og stotte
SEL § 82c: Sociale akuttilbud

Personlig hjelp, omsorg og pleje
SEL § 85: Bostotte mv.

Kontante tilskud
SEL §95: Tilskud til hjaelp
SEL § 96: Borgerstyret personlig assistance

Ledsagelse
SEL § 97: Ledsagelse

Daekning af nadvendige merudgifter
SEL§100: Merudgifter

Behandling
SEL § 101: Stofmisbrugsbehandling
SUL § 141: Alkoholmisbrugsbehandling

Beskyttet beskaftigelse og aktivitets- og samvaerstilbud
SEL § 103: Beskyttet beskaftigelse

SEL § 104: Aktivitets- og samvaerstilbud

SEL § 105: Korsel til §§103 og 104

Botilbud

SEL § 107: Midlertidigt botilbud

SEL § 108, ABL §105/885, Friplejeboliger: Laengerevarende ophold
i botilbud

SEL § 109: Kvindekrisecenter

SEL § 110: Herberg, forsorgshjem mv.
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Overordnet serviceniveau

Nedenfor fremgar udgifter til voksne med sarlige behov pr.

18-66 arig, antal modtagere af l&engerevarende botilbud og
udgifter til forsergelse pr. 17-64/66-arig for Thisted,
Struer og Vesthimmerland samt for Region Nordjylland og
hele landet.

Ift. udgifter til voksne med serlige behov pr. 18-66 arig
ligger Thisted over niveauet pa landsplan men under
niveauet i Struer, Vesthimmerland og Region Nordjylland.

For antal modtagere af leengerevarende botilbud var der
relativt fa modtagere i Thisted i 4. kvartal 2018. Antal
modtagere ligger vaesentligt under niveauet i bade Struer,
Vesthimmerland og gennemsnittet i Region Nordjylland.

Thisted
Udgifter til voksne med sarlige behov pr. 18-66-arig 9.067kr.
Udg. til forsergelse (netto) pr. 17-64/66-arig 16.396kr.

PwC

Struer

10.542Kkr.

16.836Kkr.

Kilder: Danmarks Statistik (HANDO7) og @konomi- og Indenrigsministeriets nogletal, KL
Note: Udgifter til voksne med saerlige behov og Udgifter til forsergelse er opgjort pa baggrund af tal fra 2020, PL-korrigeret for 2019.

Thisted ligger over gennemsnittet for Vesthimmerland,
Region Nordjylland og hele landet ift. udgifter til
forsergelse pr. 17-64/66 arig men under gennemsnittet for
Struer samt under landsgennemsnittet.

Gennemsnit
Vest- for Region
himmerland benchmark- Nordjylland Hele landet
kommuner
11.160Kr. 10.851kr. 11.102Kkr. 8.870kr.
15.448kr. 16.142Kkr. 16.223Kkr. 13.875kr.
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Rammeyvilkar pa voksenomradet

Nedenfor ses Thisted sammenlignet med Struer,

Thisted varierer fra landsgennemsnittet pa flere omrader, men

Vesthimmerland, Region Nordjylland og hele landet pd en dette deekker over et bredt spaen og siger mindre om vilkarene
reekke indikatorer, der belyser rammevilkarene pa for Thisted.

voksenomradet. Thisted ligger generelt "midt i feltet” ift. de

to benchmarkkommuner og Region Nordjylland. Kun ift. Generelt viser den sociale profil, at der ikke umiddelbart er
overforselsindkomster ligger Thisted lidt hgjere en de gvrige grundlag for hgjere udgifter pa voksenomrédet i Thisted end i

Tabel. Indikatorer for sociale profil

Overfarselsindkomster: Andel af befolkningen i den
erhvervsaktive alder (16-64 &r) under offentlig forsargelse

Fortidspension: Andel af befolkningen i den
erhvervsaktive alder (16-64 &r) pa fortidspension.

Indkomst: Gennemsnitlig personindkomst (kr)

Uddannelse: Andel af 20-64-arige med
grundskoleuddannelse som hgjest fuldferte uddannelse.

Etnicitet: Andel 15-64 drige med anden etnisk herkomst

Sundhedsudgifter: Kommunale nettodriftsudgifter til
sundhedsydelser pr. indbygger

Livsstilssygdomme: Andel 20-64-arige indlagte
og/eller ambulant behandlede for livsstilssygdomme

Sindslidelse: Andel indlagte og/eller ambulant
behandlede personer i alderen 20-64 ar med psykiske
lidelser

benchmarkkommunerne og at de to sammenligningskommuner
er relevante.

Gennemsnit for

Thisted Struer him‘l/;f::ian d l;(enchmark- Noljg_;g)iri)lgn d Hele landet
ommuner
24,8% 23,6% 22 8% 23,2% 21,4% 19,2%
7,6% 7,4% 7,6% 7,5% 6,2% 5,6%
202.662Kkr. 290.688Kkr. 289.262kr. 289.975kr. 299.125Kkr. 326.048kr.
25,4% 26,1% 26,4% 26,3% 25,4% 18,6%
10,3% 11,9% 11,2% 11,6% 10,7% 16,7%
5.542Kkr. 5.584kr. 5.356Kr. 5.470Kkr. 5.100Kr. 5.296Kkr.
1,8% 1,8% 2,1% 2,0% 1,9% 1,8%
0,20% 0,32% 0,25% 0,29% 0,23% 0,23%

Kilder: Danmarks Statistik (AUKo1, INDKP105, HFUDD10, FOLK1C, REGK11, INDPo1, AMBPo1, FOLK1A).

Note: Hvis Thisted Kommunes tal indikerer mere fordelagtige rammebetingelser end gennemsnittet for benchmarkingkommunerne, er dette markeret med gron skrift, mens
rod skrift indikerer, at rammebetingelserne er darligere i Thisted Kommune end i benchmarkingkommunerne.

Note: Indkomst, livsstilssygdomme og sindlidelse er opgjort pa baggrund af tal fra 2018. Etnicitet er opgjort pé baggrund af tal for 2020k2. Overforselsindkomster,
Fortidspension, Uddannelse og Sundhedsudgifter er opgjort pd baggrund af tal for 2019. Overforselsindkomster er opgjort for Q4, 2019 eksklusiv SU-modtagere.
Livsstilsygdomme er opgjort som “ernaerings/stofskiftesygdomme”.

PwC
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Modtagere af tidlig forebyggende indsats (SEL §82)

§82 blev indfert i 2018 mhp. at borgerne pa voksenomradet
kunne fa en tidlig og forebyggende indsats uden forst at skulle
igennem en omfattende udredning. Hensigten er ogsa at
borgere med lettere behov kan fa en hurtig stette og herefter
evt. kunne klare sig selv igen. Der er stor forskel pa, hvor
meget kommunerne anvender denne indsats i dag, og Thisted
har aktuelt ogsa begranset brug af §82.

Nedenfor fremgéar antal modtagere af §82 og andelen af de
voksne, der modtager denne indsats (serviceadgang). Der
skelnes her mellem tidlig forebyggende indsats i form af
tilbud om gruppebaseret hjelp og stotte (§82a), tilbud om
individuel tidsbegraenset socialpadagogisk hjelp og stotte
(8§82b) samt sociale akuttilbud (§82c). Da paragraffen forst
blev indfert d. 1. januar 2018 er alle data for 2019.

Pa tveers af indsatstyperne fik 11 borgere i Thisted statte efter
§82 1 2019. Bade Struer og Vesthimmerland anvender denne
paragraf meget mere - de havde hhv. 207 og omkring 190
borgere i §82-stotte i 2019.

Kun Vesthimmerland anvender muligheden for at give stotte
som sociale akuttilbud under §82c.

Det betyder samlet set, at kommunerne har en meget lav
serviceadgang til §82. Dette skyldes bl.a., at det er en ny
paragraf, som aktuelt ikke anvendes fuldt ud tvaers af
kommunerne.

Antal modtagere §82a 882b 882c
Thisted 3 8 o)
Struer 86 121 0
Vesthimmerland 14 40-45 135
Serviceadgang (andel af 18-66-arige) 882a 882b 882c
Thisted 0,01 % 0,03 % 0,00 %
Struer 0,70 % 0,98 % 0,00 %
Vesthimmerland 0,19 % 0,19 % 0,61 %
Noter:

PwC
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Udgifter til tidlig forebyggende indsats (SEL §82)

Nedenfor fremgar udgifter pr. modtager og pr. helarsperson Forskellen i udgifter pr. helarsperson kan skyldes, at Struer
for tidlig forebyggende indsats i form af tilbud om arbejder mere med gruppetilbud eller yder feerre timer -altsa
gruppebaseret hjzlp og stotte (§82a), tilbud om individuel har en lavere intensitet i indsatsen.

tidsbegraenset socialpaedagogisk hjzlp og stotte (§82b) samt

sociale akuttilbud (§82c). Alle data er for 2019. Dette bl.a. da

paragraffen forst blev indfert d. 1. januar 2018.

For udgifter pr. modtager af hhv. tilbud om gruppebaseret
hjalp og statte samt tilbud om individuel tidsbegraenset
socialpadagogisk hjalp og stette ligger Thisted relativt lavt
ift. bade Struer og Vesthimmerland. Set pr. helarsperson er
Thisteds tilbud dog mere end dobbelt sa dyre som Struers.

Udgifter pr. modtager 882a 882b 882c

Thisted 6.041 3.479

Struer 10.916 4.988

Vesthimmerland 31.948 10.256 11.421
Udgifter pr. helarsperson 882a 882b 882c

Thisted 55.873 24.417

Struer 26.692 10.874

Vesthimmerland

Noter:

Paragraffen blev indfert 1.1.2018. Alle udgifter er fremskrevet til 2019-priser.
Vesthimmerland: Der mangler data om udgifter pr. heldrsperson for §82a, §82b og §82c.
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Modtagere af bostotte mv. i eget hjem (SEL §85)

Nedenfor ses antal modtagere af samt serviceadgang for
bostette mv. i eget hjem efter SEL §85.

I 2017 14 Thisted og Struer med stort set samme
serviceadgang — hhv. 1,8 pct. og 1,83 pct. Begge kommuner

havde en relativt stor vaekst i serviceadgang fra 2017 til 2018.
Struer var dog i 2019 tilbage under niveauet fra 2017, imens
serviceadgangen i Thisted igen steg fra 2018 til 2019.

For denne indsats ligger Thisted relativt hgjt ift. de to andre
kommuner. Séledes har Thisted en serviceadgang pa 2 pct. i
2019 — hvor serviceadgangen ligger pa 1,57 pct. i Struer og
0,79 pct. i Vesthimmerland.

Antal modtagere af §85 2017 2018 2019
Thisted 475 510 519
Struer 230 255 193
Vesthimmerland 247 219 174
Serviceadgang §85 (andel af 18-66-arige) 2017 2018 2019
Thisted 1,80% 1,95% 2,00%
Struer 1,83% 2,05% 1,57%
Vesthimmerland 1,11% 0,99% 0,79%
Noter:

Vesthimmerland: Antal modtagere af bostatte deekker bade borgere i §85 bostattetilbud og i §85 botilbudslignende tilbud.
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Udgifter til bostoatte mv. (SEL §85)

Nedenfor ses udviklingen i udgifter pr. modtager og udgifter Udgiftsniveauet i Thisted er forholdsvis konstant pa tvars af
pr. helarsperson for bostotte mv. i eget hjem efter SEL §85. perioden — med et mindre fald i udgifter pr. modtager og pr.

e s . . helérsperson fra 2017 til 2018.
Udgiftsniveauet i Thisted er pa tvaers af hele perioden 2017-

2019 vaesentligt hgjere end i Struer og Vesthimmerland — Omvendt har der varet en relativt stor stigning i udgifter pr.
bade ift. udgifter pr. modtager og udgifter pr. helarsperson. helarsperson fra 2017 til 2019 for bade Struer og

) . o . Vesthimmerland. I Struer er udgiften pr. helarsperson steget
12019 er udgiften pr. h.elarsperson 1 Thlsted.pa 76.878 kr., med 8.879 kr. pr. heldrsperson, mens der i Vesthimmerland
hvor den er 51.698 kr. i Struer og 41.977 kr.1 har varet en stigning p4 hele 24.444 kr. pr. helarsperson fra
Vesthimmerland. Thisted har saledes bade relativt mange 2017 til 2019.

modtagere af bostette og en relativt dyr indsats.

Udgifter pr. modtager af §85 2017 2018 2019

Thisted 72.137 65.427 67.013
Struer 37.228 35.552 41.178
Vesthimmerland 14.311 15.135 33.169
Udgifter pr. helarsperson af §85 2017 2018 2019

Thisted 77.466 73.914 76.878
Struer 42.819 44.416 51.698
Vesthimmerland 17.533 19.370 41.977
Noter:

Alle udgifter er fremskrevet til 2019-priser.
Vesthimmerland: Opdelingen mellem §85 bostatte i eget hjem og §85 botilbud er forst blevet klar fra 2020.
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Modtagere af borgerstyret personlig assistance (SEL §96)
I

Nedenfor fremgar udviklingen i antal modtagere og For alle tre kommuner har antallet af modtagere vaeret
serviceadgang for borgerstyret personlig assistance (BPA) relativt konstant over perioden, nir man ser pa
efter SEL §96. serviceadgang.

I alle tre kommuner er der fa modtagere af BPA-ordninger og
under 10 modtagere af BPA i 2019. Thisted har den laveste
serviceadgang med 0,02 pct. (4 borgere), mens Struer ligger
hgjest med 0,06 pct. (7 borgere)

Antal modtagere af §96 2017 2018 2019
Thisted 5 5 4
Struer 10 9 7
Vesthimmerland 7 8 8
Serviceadgang §96 (andel af 18-66-arige) 2017 2018 2019
Thisted 0,02% 0,02% 0,02%
Struer 0,08% 0,07% 0,06%
Vesthimmerland 0,03% 0,04% 0,04%
Noter:
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Udgifter til borgerstyret personlig assistance (SEL §96)

Nedenfor fremgar udviklingen i udgifter pr. modtager og
udgifter pr. helarsperson for borgerstyret personlig assistance
(BPA) efter SEL §96.

For alle tre kommuner er udgiften pr. modtager og pr.
helarsperson stort set ens i 2019, hvilket indikerer, at
modtagergruppen er relativt konstant.

Udgifter pr. modtager af §96
Thisted
Struer

Vesthimmerland

Udgifter pr. helarsperson af §96
Thisted
Struer

Vesthimmerland

Noter:
Alle udgifter er fremskrevet til 2019-priser.

Struer: Udgifter pr. borger varierer i praksis mellem 356.000 kr. og 735.000 kr.

PwC

Bade Thisted og Vesthimmerland har en udgift pr. modtager
og pr. helarsperson pé ca. 1 mio. kr. Thisted ligger dog lidt
hgjere end Vesthimmerland i hele perioden.

Med 517.388 pr. helarsperson er udgifterne i Struer naesten
en halv gang lavere end i de to andre kommuner.

Struer bemarker, at udgiften pr. borger i 2019 varierer fra
356.000 kr. og til 735.000 kr.

2017 2018 2019
935.147 726.397 1.071.015
508.817 490.942 504.822
908.767 833.257 937.523

2017 2018 2019
984.365 947.474 1.071.015
544.772 552.310 517.388
942.425 898.391 937.423
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Modtagere af ledsagelse (SEL §97)

Nedenfor ses antal modtagere og serviceadgang for ledsagelse
efter SEL §97.

Thisted har mange flere borgere, der modtager ledsagelse end
de to andre kommuner — og forskellen er konstant for de tre
ar. Dette tyder p4, at visitationskriterierne i Thisted varierer
fra de to andre kommuner.

Konkret skyldes dette, at indsatsen i Thisted har varet
anvendt til at give statte til taxakersel. Denne praksis er
kommunen nu ved at a&ndre.

Serviceadgangen i Struer og Vesthimmerland pa hhv. 0,22
pct. og 0,28 pct. i 2019 ligger ogsa vaesentligt under niveauet i
Thisted pa 0,45 pct. Serviceadgangen er meget hgjere i
Thisted end i de gvrige kommuner i hele perioden.

Antal modtagere af §97 2017 2018 2019
Thisted 112 117 116
Struer 30 28 27
Vesthimmerland 63 63 61
Serviceadgang §97 (andel af 18-66-arige) 2017 2018 2019
Thisted 0,42% 0,45% 0,45%
Struer 0,24% 0,23% 0,22%
Vesthimmerland 0,28% 0,28% 0,28%
Noter:
PwC
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Udgifter til ledsagelse (SEL §97)

Nedenfor ses udgifter pr. modtager og pr. helarsperson for
ledsagelse efter SEL §97.

Ogsa her er udgiften pr. modtager og pr. helarsperson relativt
ens for hver kommune. Dette indikerer, at modtagergruppen
er nogenlunde konstant.

Udgiften pr. helarsperson er noget lavere i Thisted end i de to
andre kommuner. Udgiften pr. helarsperson er siledes 6.558
kr. lavere i Thisted end i Struer, og 14.769 kr. lavere end i
Vesthimmerland.

Dette skyldes bl.a. at indsatsen som navnt er anvendt til at
give stotte til taxakersel i Thisted.

Udgifter pr. modtager af §97
Thisted
Struer

Vesthimmerland

Udgifter pr. helarsperson af §97
Thisted
Struer

Vesthimmerland

Noter:
Alle udgifter er fremskrevet til 2019-priser.

PwC

Udgiften pr. helarsperson er nogenlunde konstant i de tre
kommuner pa tvaers af perioden. I Struer er der et mindre fald
fra 2017 til 2018. I Vesthimmerland var der en stigning pa
5.334 kr. fra 2018 til 2019.

2017 2018 2019
17.829 17.130 18.075
23.448 20.964 24.360
24.630 23.974 28.226

2017 2018 2019
18.735 18.286 19.667
23.582 22,706 26.225
30.880 20.102 34.436
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Modtagere og udgifter til merudgifter (SEL §100)

Nedenfor fremgar antal modtagere og serviceadgang samt
udgifter for merudgifter efter SEL §100.

Thisted har en hgjere serviceadgang for merudgifter i 2019
end bade Struer og Vesthimmerland — hhv. 0,42 pct. I
Thisted, 0,33 pct. I Vesthimmerland og 0,2 pct. i Struer.

Serviceadgangen har varet forholdsvis konstant i Thisted
siden 2017. I de to andre kommuner har der varet et mindre
fald i serviceadgang i perioden.

Antal modtagere af §100 2017
Thisted 108
Struer 33
Vesthimmerland 91

Udgiftsniveauet pr. modtager af §100 er lidt lavere i Thisted
end i Struer i 2019 — hhv. 13.723 kr. og 14.582 kr.
Udgiftsniveauet i Vesthimmerland ligger dog meget lavere
med 7.785 kr. pr. modtager. Da minimumsgransen for
merudgifter er 1.020 kr./méned er en forklaring pa
forskellen, at merudgifter ydes for en kortere periode i
Vesthimmerland.

I Vesthimmerland var der en stigning i udgifter pr. modtager
for merudgifter pa 3.097 pr. modtager fra 2017 til 2018. Ellers
er der kun mindre variation for hver kommune pa tvaers af
perioden.

2018 2019
100 108
30 25
72 72

Serviceadgang §100 (andel af 18-66-arige)

Thisted 0,41% 0,38% 0,42%

Struer 0,26% 0,24% 0,20%

Vesthimmerland 0,41% 0,32% 0,33%

Udgifter pr. modtager af §100 2017 2018 2019

Thisted 14.038 15.260 13.723
Struer 13.373 12.176 14.582
Vesthimmerland 5.763 8.830 7.785

Noter:

Alle udgifter er fremskrevet til 2019-priser.

Fra d. 1/1-2019 er minimumsgrensen for merudgifter efter SEL §100 pr. borger pa 6.540,00 kr./ar.

PwC
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Modtagere af stofmisbrugsbehandling (SEL §101)

Nedenfor ses udviklingen i antal modtagere af
stofmisbrugsbehandling efter SEL §101.

Serviceadgangen er lavere i Thisted (0,32 pct.) end i bade
Struer (0,58 pct.) og Vesthimmerland (0,57 pct.) i 2019.

Serviceadgangen har veret relativt konstant i Thisted siden
2017, hvor der er sket en forholdsvis stor stigning i Struer —
fra 0,40 pct. i 2017til 0,58 pct. i 2019.

Antal modtagere af SEL §101 2017 2018 2019
Thisted 91 93 84
Struer 50 54 72
Vesthimmerland 126
Serviceadgang SEL §101 (andel af 18-66-arige) 2017 2018 2019
Thisted 0,34% 0,36% 0,32%
Struer 0,40% 0,43% 0,58%
Vesthimmerland 0,57%
Noter:

Vesthimmerland: Der mangler data om antal modtagere i 2017-2018.

PwC
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Udgifter til stofmisbrugsbehandling (SEL §101)

Nedenfor fremgar udgifter pr. modtager og pr. helarsperson Set pr. helarsperson i 2019 er indsatsen i Thisted 11.502 kr.
for stofmisbrugsbehandling efter SEL §101. dyrere end i Struer. Det er i denne sammenhang verd at
. . ) . bemarke, at udgifterne i Thisted er steget markant i perioden
Der er }"elatlvt stor foroskel i u.dglfter pr. modtager og udglfter 2017 til 2019 — fra 93.247 kr. til 120.515 kr.
pr. helarsperson for bade Thisted og for Struer (det har ikke
vaeret muligt for Vesthimmerland at opgere antal I samme periode har der varet et fald i udgiften i Struer fra
helarspersoner). Dette skyldes, at der er tale forlgb af 115.585 til 109.013. kr. pr. helarsperson.
varierende leengde og stor udskiftning i modtagerne af
indsatsen.
Udgifter pr. modtager af SEL §101 2017 2018 2019
Thisted 28.677 30.352 37.387
Struer 53.192 37.242 34.490
Vesthimmerland 19.994
Udgifter pr. helarsperson af SEL §101 2017 2018 2019
Thisted 93.247 104.038 120.515
Struer 115.585 114.592 109.013
Vesthimmerland
Noter:

Alle udgifter er fremskrevet til 2019-priser.
Vesthimmerland: Udgifter pr. modtager deekker bade §§ 101 og 141. Der mangler data om udgifter pr. modtager i 2017-2018 og udgifter pr. heldrsperson i
2017-2019.
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Modtagere af alkoholmisbrugsbehandling (SUL §141)

Nedenfor ses antal modtagere og serviceadgang for
alkoholmisbrugsbehandling efter SUL §141.

Serviceadgangen er i alle tre kommuner pa 0,56 pct. i 2019.
Dette skal dog ses i lyset af, at der indsatsen kan leveres
anonymt og med en behandlingsgaranti pa 14 dage —
kommunerne kan derfor ikke styre adgangen til indsatsen.

Der ses en forholdsvis stor stigning i antallet af borgere der
modtager alkoholbehandling i Thisted over de tre ar. Ogsa i
Struer har der veeret en stigning i antallet af borgere der
modtager behandling for alkoholmisbrug.

Andelen af voksne der modtager behandling efter §141 er dog
helt ens péa tvaers af kommunerne i 2019.

Antal modtagere af SUL §141

Thisted 95 127 144
40 62 69
123

Thisted 0,36% 0,49% 0,56%
Struer 0,32% 0,50% 0,56%
Vesthimmerland 0,56%
Noter:

Vesthimmerland: Der mangler data om antal modtagere i 2017-2018.
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Udgifter til alkoholmisbrugsbehandling (SUL §141)

Nedenfor ses udgifter pr. modtager af
alkoholmisbrugsbehandling efter SUL §141.

Udgifterne til alkoholmisbrugsbehandling i Thisted er 8.054
kr. storre pr. helarsperson og 3.967 kr. sterre pr. modtager,
end de eri Strueri 2019.

I bade Thisted og Struer er udgiften pr. helarsperson faldet fra
2017 til 2019 — dog mere markant i Struer end i Thisted. I
Thisted har der veeret et fald pa 9.665 kr. pr. helarsperson. I
Struer har der vaeret et fald pa 54.319 kr. pr. helarsperson
siden 2017. Struer havde dog ogsa et vaesentligt hgjere
udgangspunkt.

Det skal naevnes, at Thisted i 2019 haft store
etableringsudgifter ifm. flytningen af Rusmiddelteamet til nye
bygninger, som fuldt ud er blevet bogfert i 2019-regnskabet.
Udgifter pr. modtager af SUL §141
Thisted

Struer

Vesthimmerland

Udgifter pr. helarsperson af SUL §141
Thisted
Struer

Vesthimmerland

Noter:
Alle udgifter er fremskrevet til 2019-priser.

Vesthimmerland: Udgifter pr. modtager i 2019 indgér under opggrelsen af § 101 . Der mangler data om udgifter pr. modtager i 2017-2018 og udgifter pr.

helarsperson i 2017-2019.
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2017
19.496

23.752

2017
54.142
90.742

2018
17.144

15.480

2018
49.650
66.283

2019

13.807

9.840

2019
44.477
36.423
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Modtagere af beskyttet beskaeftigelse (SEL §103)

Nedenfor fremgar antal modtagere og serviceadgang for Der har kun veret begranset variation i antal modtagere for
beskyttet beskeftigelse efter SEL §103. hver kommune pa tvaers af perioden fra 2017 til 2019.
Serviceadgangen for de 18-66 arige er med 0,44 pct. relativt Serviceadgangen ligger ogsa forholdsvis konstant i Thisted,
hgjere i Vesthimmerland, end i de to andre kommuner — hhv. mens der ses en mindre stigning i Struer og et mindre fald i
0,28 pct. i Thisted og 0,38 pct. i Struer. Vesthimmerland i perioden.

Antal modtagere af SEL §103

Struer 0,33% 0,34% 0,38%
Vesthimmerland 0,49% 0,47% 0,44%
Noter
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Udgifter til beskyttet beskaeftigelse (SEL §103)

| Nedenfor ses udgifter pr. modtager og pr. helarsperson for For Thisted faldt udgifterne til beskyttet beskaftigelse pr.
beskyttet beskeftigelse efter SEL §103. modtager og pr. helarsperson markant fra 2017 til 2018 for sa
) ) igen at stige fra 2018 til 2019.
For bade udgifter pr. modtager og pr. helarsperson ligger
Thisted og Vesthimmerland pa nogenlunde samme niveau i For de to andre kommuner har udgiftsniveauet varet relativt

2019, imens Struer ligger betydeligt lavere — hhv. 125.340 kr. konstant over hele perioden 2017 til 2019.
pr. helarsforson for Thisted, 133.975 for Vesthimmerland og
69.124 kr. for Struer.

Struer bemarker, at en fuldtidsplads pa kommunens eget
tilbud koster 71.736 kr. om aret. En del af pladserne er dog
deltidspladser, hvilket betyder, at udgifter pr. modtager og pr.
helarsperson er under 71.736 kr.

Udgifter pr. modtager af SEL §103 2017 2018 2019

Thisted 118.546 95.494 114.367
Struer 57.160 62.262 54.417
Vesthimmerland 110.336 114.135 111.199

Udgifter pr. helarsperson af SEL §103

Thisted 124.337 99.274 125.340
Struer 66.164 68.816 69.124
Vesthimmerland 128.572 133.311 133.975
Noter:

Alle udgifter er fremskrevet til 2019-priser.
Struer: En fuldtidsplads p4 kommunens eget tilbud koster 71.736 kr. om aret. En del af pladserne er deltidspladser, hvilket gor at udgifter pr. modtager og

udgifter pr. heldrsperson begge er under 71.736 kr.
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Modtagere af aktivitets- og samvaerstilbud (SEL §104)

Nedenfor fremgar antal modtagere og serviceadgang for
aktivitets- og samveerstilbud efter SEL §104.

Serviceadgangen er noget hgjere i Thisted end i de to andre
kommuner — 0,73 pct. af de voksne er i aktivitets og
samverstilbud i Thisted, hvor det kun gaelder for hhv. 0,53
pct. i Vesthimmerland og 0.45 pct. i Struer.

Serviceadgangen er forholdsvis konstant i perioden 2017 til
2019, dog med en stigning i Vesthimmerland.

Antal modtagere af SEL §104

Thisted 176 162 188
Struer 50 56 56
Vesthimmerland 99 102 116

Serviceadgang SEL §104 (andel af 18-66-arige)

Thisted 0,67% 0,62% 0,73%
Struer 0,40% 0,45% 0,45%
Vesthimmerland 0,45% 0,46% 0,53%
Noter:

PwC
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Udgifter til aktivitets- og samveaerstilbud (SEL §104)

Nedenfor ses udgifter pr. modtager og pr. helarsperson for
aktivitets- og samveerstilbud efter SEL §104.

Thisteds udgifter til aktivitets- og samvaerstilbud efter §104 er
pa tveers af perioden relativt lave ift. de to
benchmarkkommuner — bade pr. modtager og pr.
helérsperson. Séledes udgifterne i Thisteds pr. helarsperson i
2019 hele 51.086 kr. lavere end i Vesthimmerland og 38.678
kr. lavere end i Struer.

Udgifter pr. modtager af SEL §104
Thisted
Struer

Vesthimmerland

Udgifter pr. helarsperson af SEL §104
Thisted
Struer

Vesthimmerland

Noter:
Alle udgifter er fremskrevet til 2019-priser.

PwC

Der har veeret relativt stor variation i udgiften pr.
heléarsperson for hver kommune pé tvars af perioden. Saledes
steg udgiften pr. helarsperson i Thisted betydeligt fra 2017 til
2019 for sé at falde igen fra 2018 til 2019, dog til et noget
hgjere niveau end i 2017.

I Struer har der vaeret en relativt konstant stigning pa 7.977
kr. pr. helarsperson fra 2017 til 2018 og pa 9.445 kr. pr.
helérsperson fra 2018 til 2019.

For Vesthimmerland ses der er mindre fald i udgifter hvert ar.

2017 2018 2019
105.321 131.066 113.543
144.185 134.534 127.306
166.376 165.362 155.180

2017 2018 2019
117.823 143.573 131.054
152.319 160.296 169.741
186.558 183.596 182.140
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Modtagere af korsel til §§103 og 104 (SEL §105)

Nedenfor fremgar antal modtagere og serviceadgang for
korsel til §§103 og 104 som ydes efter SEL §105.

Serviceadgangen er her noget hgjere i Thisted end i de to
andre kommuner — 0,37 pct. i Thisted i 2019, mod 0.22 i
Struer og 0,04 i Vesthimmerland. Dette bl.a. kan afspejle den
relativt hgjere serviceadgang til §104 i Thisted og leengere
afstande til tilbuddene.

Vesthimmerland har kun meget fa4 modtagere af karsel til
§8103 og 104 — og niveauet virker urealistisk lavt for
kommunen.

Serviceadgangen er forholdsvis konstant i perioden — dog
med en stor stigning i Struer i 2018.

Antal modtagere af SEL §105

Thisted 0,38% 0,37%
Struer 0,06% 0,22% 0,22%
Vesthimmerland 0,04% 0,04% 0,04%
Noter
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Udgifter til korsel til §§103 og 104 (SEL §105)

Nedenfor ses udgifter pr. modtager og pr. helarsperson for
korsel til §§103 og 104 efter SEL §103.

Det har ikke vaeret muligt for Thisted at opgore antal
helarspersoner for kersel til §§103 og 104.

Set pr. modtager er udgiften relativt hgj i Vesthimmerland
sammenlignet med i de to andre kommuner.

Vesthimmerlands udgift pr. helérsperson er ogsa naesten
12.000 kr. storre end Struers.

Udgifter pr. modtager af SEL §105 2017 2018 2019
Thisted 20.420 22.422
Struer 34.926 14.700 19.377
Vesthimmerland 28.021 25.468 31.064
Udgifter pr. helarsperson af SEL §105 2017 2018 2019
Thisted

Struer 11.971 15.462 20.381
Vesthimmerland 34.785 27.796 32.066
Noter:

Alle udgifter er fremskrevet til 2019-priser.

PwC
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Modtagere af midlertidigt botilbud (SEL §107)

Nedenfor fremgar antal modtagere og serviceadgang for
midlertidige botilbud efter SEL §107.

Serviceadgangen i Thisted er markant lavere end i de to andre
kommuner. Serviceadgangen i Thisted er pa 0,2 pct. i 2019,
hvor den er 0,32 pct. i Struer og 0,34 pct. Vesthimmerland.

Serviceadgangen er steget i alle tre kommuner i perioden
2017 til 2019.

Antal modtagere af SEL §107

Thisted 0,15% 0,17% 0,20%
Struer 0,26% 0,31% 0,32%
Vesthimmerland 0,27% 0,29% 0,34%
Noter:

Vesthimmerland: Antal modtagere er opgjort for omraderne handicap, psykiatri og misbrug.
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Udgifter til midlertidigt botilbud (SEL §107)

Nedenfor ses udgifter pr. modtager og pr. helarsperson for For Struer faldt udgiften med neesten 100.000 fra 2017 til
midlertidige botilbud efter SEL §107. 2018 for sd at stige med mere end 200.000 fra 2018 til 2019
Set pr. helarsperson er udgiften til midlertidige tilbud stort I Vesthimmerland steg udgiften pr. helarsperson med 28.615
set ens i Thisted og Vesthimmerland — hhv. 577.561 kr. og fra 2018 til 2019 efter et fald pa 66.663 kr. fra 2017 til 2018.

572.121 kr. pr. helarsperson. Udgiften pr. helarsperson i
Struer pa 691.956 er siledes mere end 100.000 kr. hgjere end
i de to andre kommuner.

De store udsving kan bl.a. skyldes, at det er svart at tilpasse
kapaciteten i de midlertidige botilbud.

For alle tre kommuner har der vaeret relativt store udsving i
udgiften pr. helarsperson i perioden 2017-2019. For Thisted
er udgiften faldet med 57.754 kr. pr. helarsperson siden 2017.

Udgifter pr. modtager af SEL §107 2017 2018 2019
Thisted 441.668 401.726 398.936
Struer 387.493 342.122 463.078
Vesthimmerland 517.093 402.696 431.023
Udgifter pr. helarsperson af SEL §107 2017 2018 2019
Thisted 635.315 591.242 577.561
Struer 555.486 464.308 691.956
Vesthimmerland 610.169 543.506 572.121
Noter:

Alle udgifter er fremskrevet til 2019-priser.
Vesthimmerland: Udgifter pr. modtager og udgifter pr. heldrsperson er opgjort for omraderne handicap, psykiatri og misbrug.
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Modtagere af laengerevarende botilbud (SEL §108, ABL §105)

Nedenfor fremgar antal modtagere og serviceadgang for Niveauet i bade Thisted og Struer varierer lidt over arene
leengerevarende botilbud efter bade SEL §108 og ABL §105. mens serviceadgangen i Vesthimmerland har varet stigende i

. . ) hele perioden.
Serviceadgangen for leengerevarende botilbud er lavere i

Thisted sammenlignet med de gvrige kommuner.
Serviceadgangen i Thisted er pa 0,59 pct., mens den er 0,65
pct. i Struer og hele 1,06 pct. i Vesthimmerland.

Med en gennemsnitlig udgift pr. helarsperson pa over en halv
mio. kr. har sa store forskelle i antallet af modtagere ogsa
store konsekvenser for den samlede udgift til indsatsen.

Antal modtagere af SEL §108

Thisted 166 174 154
Struer 83 89 80
Vesthimmerland 209 220 233

Thisted 0,63% 0,66% 0,59%
Struer 0,66% 0,72% 0,65%
Vesthimmerland 0,94% 0,99% 1,06%
Noter:

Vesthimmerland: Antal modtagere omfatter ABL §105/SEL §85, friplejeboliger, §108 og §85/8105.

PwC 47



Udgifter til lengerevarende botilbud (SEL §108, ABL §105)

Nedenfor ses udgifter pr. modtager og pr. helarsperson for De store forskelle skyldes udsving i serviceadgang og kan ogsé

leengerevarende botilbud efter SEL §108 og ABL §108. veere begrundet i, om pladserne leveres af kommunens selv

ller kabes hos ekst 1 d .
Udgiften pr. helarsperson til laengerevarende botilbud er clier kobes hos exsterne leverandorer

lavere i Thisted end i de to andre kommuner. Hvor en
helarsperson koster 574.451 kr. i Thisted, er niveauet 612.346
i Vesthimmerland og 681.279 i Struer, der saledes ligger over
100.000 kr. over niveauet i Thisted.

Der er dog store udsving i udgifterne pa tveers af perioden for
sarligt Struer, hvor der ses en stor stigning i udgiften fra 2017
til 2018 og derefter et naesten tilsvarende fald fra 2018 til
2019.

I Thisted er udgiften pr. helarsperson steget i hele perioden,
mens Vesthimmerland har haft forholdsvis store fald i

udgifterne.
Udgifter pr. modtager af SEL §108 2017 2018 2019
Thisted 544.368 551.086 544.365
Struer 613.290 611.025 635.123
Vesthimmerland 595.479 590.649 521.440

Udgifter pr. helarsperson af SEL §108

Thisted 564.888 567.992 574.451
Struer 647.786 734.882 681.279
Vesthimmerland 679.489 649.162 612.346
Noter:

Alle udgifter er fremskrevet til 2019-priser.
Vesthimmerland: Udgifter pr. modtager og udgifter pr. helérsperson omfatter ABL §105/SEL §85, friplejeboliger, §108 og §85/8105.
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Modtagere af bostotte og botilbud

Nedenfor fremgar andelen af de 18-66 arige, der modtog I Thisted 1a udgiften til bostatte pr. helarsperson i 2019 pa et
bostette, midlertidige botilbud og leengerevarende botilbud i hgjere niveau end i Struer og Vesthimmerland. Omvendt
Thisted, Struer og Vesthimmerland i 2019. havde Thisted den laveste udgift pr. helarsperson for bade

midlertidige og leengerevarende botilbud. Forskellen i
udgiften pr. helarsperson for midlertidige botilbud var dog
stort set ens i Thisted og Vesthimmerland i 2019, hvorimod
Struer var mere end 100.000 kr. dyrere pr. helarsperson end
de to andre.

I Thisted var der i 2019 relativt flere af de 18-66 arige, der
modtog bostgtte end i Struer og Vesthimmerland. Séledes
modtog 2 pct. af borgerne mellem 18-66 ar i Thisted bostatte i
2019 — mod 1,57 pct. i Struer og 0,79 pct. i Vesthimmerland.

Til gengeeld var der relativt faerre af de 18-66 arige, der boede
i midlertidige og l&engerevarende botilbud. Kun 0,2 pct. af de
18-66 arige i Thisted i 2019 boede i et midlertidigt botilbud —
mod 0,32 pct. i Struer og 0,34 pct. i Vesthimmerland. 0,59
pct. af de 18-66 arige i Thisted boede i et l&engerevarende
botilbud i 2019 — mod 0,65 pct. i Struer og 1,06 pct. i
Vesthimmerland.

Bostgtte Midlertidige botilbud Laengerevarende b(ﬁllbud
efter SEL §85 efter SEL §107 efter SEL §108 eller
ABL §105/SEL §85
Andel af Udgifter pr. Andel af Udgifter pr. Andel af Udgifter pr.
18-66-arige helarsperson 18-66-arige helarsperson 18-66-arige helarsperson
Thisted 2,00% 76.878 0,20% 577.561 0,59% 574.451
Struer 1,57% 51.698 0,32% 691.956 0,65% 681.279
Vesthimmerland 0,79% 41.977 0,34% 572.121 1,06% 612.346

Noter:

Vesthimmerland: Antal modtagere af og udgifter til bostatte deekker bade borgere i §85 bostattetilbud og i §85 botilbudslignende tilbud. Antal modtagere af og
udgifter til midlertidige botilbud er opgjort for omraderne handicap, psykiatri og misbrug. Antal modtagere af og udgifter til l&engerevarende botilbud omfatter
ogsa friplejeboliger.
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Modtagere af kvindekrisecenter (SEL §109)

Nedenfor fremgar antal modtagere og serviceadgang for
kvindekrisecentre efter SEL §109.

Kun meget fa borgere i de tre kommuner bor pa
kvindekrisecentre i 2019 — under ti personer. Relativt ift.
antallet af 18-66 arige har Struer flesti 2019.

Der er dog relativt store udsving i antal modtagere pa tveers af
perioden i bade Thisted og Struer (Vesthimmerland har kun
opgjort antal modtagere for 2019). Hvilket er karakteristisk
for denne indsats, som er selvvisiterende og hvor kommunen
saledes ikke kan styre serviceadgangen.

Antal modtagere af SEL §109

Thisted 0,03% 0,04% 0,02%
Struer 0,06% 0,03% 0,06%
Vesthimmerland 0,01%
Noter:

Vesthimmerland: Der mangler data for antal modtagere i 2017-2018.
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Udgifter til kvindekrisecenter (SEL §109)

Nedenfor ses udgifter pr. modtager og pr. helarsperson for For bade Thisted og Struer har der dog vaeret store udsving i
kvindekrisecentre efter SEL §109. udgiften pr. helarsperson i perioden 2017 til 2019.

Udgiften pr. modtager varierer betydeligt imellem de tre Saledes steg udgiften i Thisted betydeligt med 209.733 kr. fra
kommuner. Séledes er udgiften pr. modtager i Thisted naesten 2017 til 2018 og med 113.208 fra 2018 til 2019

100.000 kr. lavere end i Vesthimmerland. _ . _
I Struer steg udgiften pr. helarsperson med over en halv mio.

Kun Thisted og Struer har opgjort antal helarspersoner. Ser kr. fra 2017 til 2018 for sa at falde tilbage til nogenlunde

man pa udgifterne pr. helarsperson er Thisted ca. 12.000 kr. samme niveau igen fra 2018 til 2019.

dyrere end Struer.
Udgifter pr. modtager af SEL §109 2017 2018 2019
Thisted 95.043 130.174 89.405
Struer 35.909 76.518 110.256
Vesthimmerland 188.895

Udgifter pr. helarsperson af SEL §109

Thisted 378.836 588.569 701.777
Struer 638.379 1.224.201 689.098
Vesthimmerland

Noter:

Alle udgifter er fremskrevet til 2019-priser.
Vesthimmerland: Der mangler data for udgifter pr. modtager i 2017-2018 og udgifter pr. heldrsperson i 2017-2019.
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Modtagere af herberg, forsorgshjem mv. (SEL §110)

Nedenfor fremgar antal modtagere og serviceadgang for
herberg, forsorgshjem mv. efter SEL §110.

Serviceadgangen i Thisted og Vesthimmerland er stort set ens
— hhv. 0,05 pct. og 0,08 pct. Serviceadgangen i Struer pa 0,26
pct. er dog vaesentligt hgjere end de to andre kommuner.

Pa trods af, at Struer er den mindste kommune, har Struer
nasten tre gange s mange modtagere som Thisted og over
dobbelt sd mange som Vesthimmerland.

Forskellen kan dog dackke over, at opholdene pa herberg,
forsorgshjem etc. i Struer er kortere, end de er i Thisted og
Vesthimmerland. Ogsa her er der tale om selvvisiterede
tilbud, hvor kommunen ikke kan styre serviceadgangen.

Antal modtagere af SEL §110

Thisted 0,07% 0,09% 0,05%
Struer 0,28% 0,19% 0,26%
Vesthimmerland 0,08%
Noter:

Vesthimmerland: Der mangler data for antal modtagere i 2017-2018.
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Udgifter til herberg, forsorgshjem mv. (SEL §110)

Nedenfor ses udgifter pr. modtager og pr. helarsperson for
herberg, forsorgshjem mv. efter SEL §110.

Her ses en meget markant stigning i udgifter pr. modtager i
Thisted. Bade malt i udgifter pr. modtager og pr. helarsperson
er §110-tilbuddene i Struer saledes billigere end i Thisted.

Vesthimmerland har ikke data for udgifter pr. helarsperson.

I 2017 var Thisteds udgift pr. helarsperson dog godt 70.000
kr. lavere end Struers. Siden er udgiften i Thisted steget en del
mens udgiften i Struer er faldet.

Udgifter pr. modtager af SEL §110 2017 2018
Thisted 74.767 64.263
Struer 82.831 108.954
Vesthimmerland

Udgifter pr. helarsperson af SEL §110 2017 2018
Thisted 498.084 604.163
Struer 570.685 567.224
Vesthimmerland

Noter:

Alle udgifter er fremskrevet til 2019-priser.
Vesthimmerland: Der mangler data for udgifter pr. modtager i 2017-2018 og udgifter pr. heldrsperson i 2017-2019.

PwC
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196.510
98.073
110.070
2019
619.663
533.730
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4. Tilbudsvifte og anvendelsen
af tilbud

. Formal og grundlag

. Input fra digitale borgermade

. Overordnet udvikling i udgifter samlet og fordelt pa indsatser
. Rammebudgettildeling

. Funktionsniveau pa tveers af indsatser

. Anvendelsen af indsatser ift. antal modtagere, funktionsniveau, leverander og udgifter for
forskellige indsatser

. Belegningsgrad for kommunens tilbud

. Bygninger

PwC

54



Tilbudsvifte og anvendelse af tilbud

IFormc‘il og grundlag

» Analysen af tilbudsvifte og anvendelse af tilbud har til formal at give
et billede af, hvordan de forskellige indsatstyper anvendes i Thisted
Kommune, og hvordan udviklingen har varet over tid.

* Herunder belyses bl.a., hvordan indsatserne anvendes ift.
forskellige aldersgrupper.

» Det afdakkes i hvilket omfang, der anvendes hhv. kommunens egne
leverandgrer og eksterne leveranderer, samt hvad dette betyder for
udgifterne.

» Her analyseres ogsa, i hvilket omfang indsatserne anvendes
hensigtsmeessigt, og hvorvidt der savnes foranstaltninger i
tilbudsviften.

PwC

Grundlag

Analysen af foranstaltninger og tilbudsvifte treekker pa
flere forskellige datakilder, herunder:

« Individbaserede data for Thisted Kommune som
belyser udviklingen i indsatser og tilherende udgifter
for den enkelte borger for perioden 2015-2019.

. Data fra Danmarks Statistik.

«  Data vedr. funktionsniveau og malgrupper for
voksne.

+  Interview med ledelse og sagsbehandlere fra
forvaltningen samt ledere og noglemedarbejdere fra
kommunens egne tilbud til voksne med sarlige
behov.

»  Analyse af materiale fra kommunen.
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Input fra digitalt borgermeode

Digitalt borgermgde

I forbindelse med meadet, var planen at atholde et borgermade for at
indsamle idéer til analysen. Pa grund af nedlukningen som folge af
COVID-19 var dette ikke en mulighed, og det blev i stedet besluttet at
afholde et digitalt borgermade. Det digitale borgermade blev
opbygget af 2 ting, en paneldebat optaget som podcast, samt en
offentlighedsfase hvor det var muligt at komme med forslag og idéer
via Facebook, mail og telefon.

Podcasten varede 40 minutter og blev den 27. maj lagt pa
kommunens hjemmeside og Facebook-profil. Debatten blev afsluttet
den 10. juni og resultatet af det digitale borgermgade var 6 mails, 46
kommentarer, 46 delinger og 65 likes pa Facebook.

Hovedpunkter fra tilbagemeldinger bade fra Podcast og
tilbagemeldingerne kan opdeles i falgende overskrifter:

Boformer

* Opgangsfaellesskaber for unge. Skabelse af ungemiljo

» Tryghedsboliger/bofellesskaber for e&ldre. Feellesskab og aget
tryghed.

» Begge dele eventuel med en form for social
viceveert/tryghedsmedarbejder.

 Placeringen er vigtigt ogsa i forhold til kollektiv trafik

* Store fleksible institutionsbyggerier, med mulighed for mindre
boenheder, som kan tilpasses skiftende malgrupper.

Andre tilbud

+ Iforhold til boformer kan disse ogsa fungere som mellemtrin
mellem de nuveerende tilbud, for eksempel mellem
hjemmehjalp/bostatte og degndaekket tilbud.

PwC

Andre tilbud (fortsat)

Hurtigere indsats fra Hjaelpemiddelcentralen. @get fokus
pa brugen af velfaerdsteknologi.

Hurtigere og mere malrettet indsats til srbare unge,
fokus pa forebyggelse.

@konomien skal fglge borgeren.

Oget fokus pa aflesning/aflastning af parerende til bade
yngre med handicap og &ldre med pasningsbehov.

Samarbejde

Bedre samarbejde mellem de frivillige organisationer.

Bedre kendskab til hinandens tilbud, saledes, at flest
mulige kan fa gavn af dem. Kommunen skal facilitere

dette, og far derigennem ogsa sterre kendskab til
tilbuddene.

Bedre samarbejde mellem kommune og de frivillige
organisationer i forhold til projekter. De frivillige skal
teenkes ind i hele processen, dette kan veere med til at
sikre projektets videre liv efter projektperioden.

Samarbejde med sygehuse og psykiatrien for eksempel
omkring udskrivning

Velfungerende kollektiv trafik er vigtig i en kommune
med vores geografi.

Storre samarbejde med farmakonomer til at hgjne
medicinhandteringen.

Forslagene indgar som input til analysens konklusioner og
anbefalinger.
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Overordnet udvikling i udgifter pa omradet

Nedenfor fremgar udviklingen i antallet af borgere, der har
modtaget en ydelse pa det specialiserede voksenomrade i
Thisted, udviklingen i kommunens udgifter til disse ydelser
i alt samt udgiften pr. modtager.

Antallet af borgere, der har modtaget en ydelse pa
voksenomradet er steget fra 1.073 i 2017 til 1.163 1 2019 —
med en stigning pa fem pct. fra 2017 til 2018 og en stigning
pa tre pct. fra 2018 til 2019.

Samtidig er de samlede udgifter steget med nasten seks
mio. kr. fra 2017 til 2018, men faldt herefter pa trods af
stigningen i antal modtagere med nesten fire mio. kr. fra
2018 til 2019. Saledes faldt udgiften pr. modtager med
naesten 10.000 kr. fra 2017-2019, hvilket svarer til et fald

pa 6 pct.
2017 1073 184.967.117
2018 1124 5% 192.271.663 4%
2019 1163 3% 188.487.399 -2%

Note: Alle belgb er i 2019-priser. Opgarelsen er baseret pA kommunens egne data.

PwC

172.383
171.060
162.070
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_5%

57



Overordnet udvikling i udgifter fordelt pa indsatser

Nedenfor fremgar udviklingen i udgifter pa det specialiserede
voksenomréade i Thisted pa paragrafniveau. Samlet set er
kommunens forskellige botilbudsformer klart de storste

udgiftsposter pa tveers af perioden 2017-2019. De storste udgifter i
2019 er 1) Laengerevarende botilbud pa 83,8 mio. kr., 2) Aktivitets-
og samverstilbud pa 21,3 mio. kr. og 3) Midlertidige botilbud pa

21,1 mio. kr.

Sel §82a

Sel §82b

Sel §82c

SEL § 85: Bostgtte mv. (kun i eget hjem - ikke i botilbud)
SEL § 96: Borgerstyret personlig assistance
SEL § 97: Ledsagelse

SEL § 100: Merudgifter

SEL § 101: Stofmisbrugsbehandling

SUL § 141: Alkoholmisbrugsbehandling
SEL § 103: Beskyttet beskaftigelse

SEL § 104: Aktivitets- og samvaerstilbud
SEL § 105: Korsel til §§103 og 104

SEL § 107: Midlertidigt botilbud

SEL § 108: Langerevarende i botilbud
(omfatter ogsd ABL §105/SEL §85 og friplejeboliger)

SEL § 109: Kvindekrisecenter
SEL § 110: Herberg, forsorgshjem mv.
Samlet

Note: Alle belgb er i 2019-priser. Opgorelsen er baseret pd kommunens egne data.

PwC

Udgifterne har ligget relativt stabilt siden 2017 pa de fleste
omrader.

Misbrugsbehandling, beskyttet beskaftigelse, herberger og
midlertidige botilbud er dog steget, mens der har veret et
fald ift. leengerevarende botilbud.

18.124
27.836
34.265.162 33.367.844 34.779.708
4.675.734 3.631.983 4.284.058
1.996.869 2.004.204 2.096.702
1.516.142 1.525.980 1.482.041
2.609.633 2.822.708 3.521.933
2.272.536 2.600.813 2.559.165
8.535.335 6.589.104 8.348.790
18.536.436 21.232.644 21.346.060
o] 2.021.563 2.152.544
18.108.401 17.675.937 21.143.632
90.365.007 95.888.922 83.832.265
665.299 1.431.915 536.427
1.420.564 1.478.047 2.358.115
184.967.117 192.271.663 188.487.399
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Overordnet udvikling i udgifter fordelt pa indsatser

Nedenfor fremgar fordelingen af udgifter i 2019 til de indsatser og Leengerevarende botilbud er med 44 pct. af de samlede
ydelser pa Socialomrédet. Der var i 2019 udgifter for 188,5 mio. kr. udgifter klart den storste udgift pa socialomradet. Bostatte
efter er med 18 pct. af de samlede udgifter den naeststorste
udgift.
0% _ 1% Qop = SEL §82: Tidlig forebyggende indsats

= SEL § 85: Bostotte mv. (kun i eget hjem - ikke i botilbud)
SEL § 96: Tilskud til hjaelp / BPA

= SEL § 97: Ledsagelse

1%
= SEL § 100: Merudgifter
1%

44% = SEL § 101+ SUL §141: Stof- og alkoholmisbrugsbehandling

3%

= SEL §§ 103, 104: Beskyttet beskeeftigelse/Aktivitets- og
samverdstilbud

= SEL § 105: Karsel til §§103 og 104
SEL § 107: Midlertidigt botilbud
= SEL § 108: Laengerevarende i botilbud (omfatter ogsa ABL §105/SEL

885 og friplejeboliger)
= SEL § 109: Kvindekrisecenter

= SEL § 110: Herberg, forsorgshjem mv.

Note: Alle belgb er i 2019-priser. Opgorelsen er baseret pd kommunens egne data.
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Rammebudgettildeling

Budgettet tildeles siledes med udgangspunkt i en samlet
betragtning om kompleksiteten hos borgerne men tildeles som
et rammebudget.

Nedenfor fremgar tildelingsmodellen pa Socialomradet i 2020,
dvs. tilbuddenes lonbudget til fagpersonale. Tildelingen sker pa

baggrund af funktionsniveauerne i VUM.

Handicap Botilbud Bjergbo specialtilbud 7 5,00 E2 1.465.826 10.260.788
Handicap Botilbud Boenheden Hgijtoftevej 50 12 4,25 E1- 560.625 6.727.500
Handicap Botilbud Bjergbo almen 23 4,00 E1- 517.501 11.902.523
Handicap Botilbud Bofallesskabet Sgskraenten 21 3,94 D+ 507.150 10.650.150
Handicap Botilbud Kumlhgj Botraening 16 3,00 D- 345.001 5.520.016
Handicap Botilbud Drengshgj 24 2,75 C2+ 301.875 7.245.000
Handicap Botilbud Auktionsvej 19 2,63 C2 281.175 5.342.325
Handicap Botilbud Bofellesskabet Hajtoftevej 64 10 2,20 Co- 207.000 2.070.000
Handicap Botilbud Aspevej 7 2,10 Ca- 189.750 1.328.250
Handicap Bostatte Stettecenter Markstraede 61 1,14 C1- 58.650 3.577.650
Handicap Bostgtte Auktionsvej-ekstern 13 1,00 B 34.500 448.500

Psykiatri Botilbud Dragskilde 16 3,70 D+ 465.750 7.452.000
Psykiatri Botilbud Algade 14 3,60 D 448.500 6.279.000
Psykiatri Botilbud Algade-aktuboliger 5 2,76 Ca+ 303.600 1.518.000
Psykiatri Botilbud Grgnningen 16 2,70 Ca+ 293.250 4.692.000
Psykiatri Botilbud Enggirden 2,15 Ca- 198.375 1.587.000
Psykiatri Botilbud Maégevej 1,38 C1 100.050 600.300

Psykiatri Botilbudslignende Algade-ekstern 2,40 C2 241.500 2.173.500
Psykiatri Botilbudslignende Vestre Kirkegardsvej 2,14 Ca- 196.650 1.376.550

Psykiatri Bostatte DognXpressen 50 1,13 Ci1- 569.25 2.846.250
Psykiatri Bostgtte Dragskilde-ekstern 8 1,00 B 34.500 276.000

Psykiatri Bostgtte Team Vestertorv 154 1,00 B 34.500 5.313.000
Psykiatri Bostgtte Udsatteteamet inkl. § 99 97 1,00 B 34.500 3.346.500
Psykiatri Bostgtte Skiftesporets Efterveern 18 1,00 B 34.500 621.000

Note: Data bygger pd kommunens tildelingsmodel.
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Funktionsniveau pa tvars af indsatser

PwC anvender i analysen funktionsscorerne fra

Voksenudredningsmetoden (VUM) som indikatorer for borgernes
behov, der lobende kobles til de tildelte indsatser mhp. at belyse,
hvordan indsatserne aktuelt imgdekommer behovet, og om noget

med fordel kan aendres.

Der angives i VUM bade en samlet score (A-E) og scorer for
underliggende temaer med en angivelse af 0-4, hvor o=ingen
problemer/begraensninger, mens 4=totale
problemer/begransninger. Nedenfor ses et billede af
funktionsscorerne for de borgere, der modtager indsatser pa

voksenomréadet i Thisted. Heri indgar alle de borgere, hvor der kan

udtrakkes en funktionsscore fra CURA.

Det skal dog navnes, at dette kun geelder for omkring
halvdelen af borgerne, der modtog hjalp i 2019, hvorfor
opgoerelsen skal tolkes med forbehold.

Den samlede fordeling er som forventet, at kun fa borgere
samlet set ikke har problemer (A), og at der ogsa er relativt
fa, der samlet set har totale problemer (E).

Forholdsvis mange borgere har lette problemer, hvilket
forventeligt vil indebere et store rehabiliteringspotentiale.
Det er ogsa karakteristiske, at mange borgere har
udfordringer med psykiske problemer i hgjere grad end
fysiske funktionsnedsattelser. Omvendt har kun mindre
del problemer med mobilitet.

Samlet funktionsniveau og fordeling pa undertemaer for alle modtagere med funktionsvurdering pa Socialomradet i 2019

Egenomsorg 50% 19%
Praktiske opgaver i hjemmet 50% 61%
Sundhed 100% 44%
Kommunikation 50% 31%
Samfundsliv 100% 56%
Socialt liv 50% 59%
Fysisk funktionsnedsettelse 0% 13%
Socialt problem 100% 40%
Mobilitet 0% 7%

Psykisk funktionsnedsattelse 50% 78%
Samlet 2 189

29% 43% 33%
58% 63% 20%
45% 52% 47%
36% 46% 27%
69% 67% 27%
69% 73% 33%
11% 18% 13%
33% 27% 27%
15% 27% 33%
66% 49% 7%

184 131 15

Note: Opggrelsen bygger pd kommunens opggrelser over borgernes opgorelser af borgernes VUM-scorer. Opggrelsen omfatter borgere, for hvem der kan udtreekkes

funktionsscorer fra CURA og omfatter ikke alle borgere, der modtager statte.
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Funktionsniveau for borgere i bostgtte og botilbud

Nedenfor fremgar et samlet bilede af funktionsniveauet for de
borgere, som modtager bostotte eller botilbud i Thisted. Heri
indgar borgere, hvor der kan udtrakkes funktionsscore fra CURA.

Billedet er som forventet, at en del borgere i bostgtte har lette
problemer (B) og for disse borgere kan det for en del veere relevant
at overveje §82 i stedet.

En del borgere i bostatte har svaere problemer og disse borgere kan
i nogle tilfeelde fa en bedre stotte i et botilbud.

Omvendt er der en del borgere i midlertidigt botilbud med sveere
problemer og lidt faerre med moderate problemer — dette kan
indikere, at de moderate botilbud ikke anvendes tilstraeekkeligt
rehabiliterende i dag. Vi ville sdledes umiddelbart forvente en
storre andel med bade lette og moderate problemer i de
midlertidige botilbud.

Omvendt er behovsprofilen for de l&engerevarende botilbud som
forventet, hvor hovedparten af borgerne har svaere problemer, men
der ogsa er forholdsvis mange med moderate problemer og ferre
med totale problemer.

Samlet funktionsniveau for modtagere af bostette, midlertidigt botilbud og leengerevarende botilbud

Bostatte (§85) 0 174 133 28
Midlertidigt botilbud (SEL §107) o) 1 16 23
Langerevarende botilbud (SEL §108 o L 5

& ABL §105/SEL §85) 5 73

Note: Opgarelsen bygger pd kommunens opggrelser over borgernes opgerelser af borgernes VUM-scorer.

PwC
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Tidlig forebyggende indsats (SEL §82a & 82b)

Nedenfor fremgéar antal modtagere af tidlig forebyggende
indsats efter §82a og §82b i 2019 fordelt pa aldersgrupper.

Kun 11 borgere modtog en forebyggende indsats i 2019. Af
disse var 36 pct. under 30 ar.

Da indsatsen kun er givet i kortere tid i Thisted giver det
ikke mening at se pa nye modtagere af §82.

Modtagere af §82a & 82b Under 30 ar 30-39 ar 40-49 ar 50-59 ar 60-69 ar
2019 36% 9% 18% 18% 18% 0% 11

Note: Baseret pd kommunens egne regnskabsdata. Antal modtagere er opgjort som antal unikke modtagere i regnskabséret
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Bostotte (SEL §85)

Nedenfor fremgar aldersfordelingen for modtagere af Af de 95 nye modtagere i 2018 var hele 62 pct. under 30 ar,
bostatte efter §85 i perioden 2017-2019 samt

aldersfordelingen for nye modtagere i 2018 og 2019. Kun tre pct. af de nye modtagere i 2018 var mellem 60-69

ar — og kun fire pct. i 2019.

Pa tveers af arene udger modtagere under 30 ar den storste
andel af modtagerne bostgtte — hhv. 37 pct. i 2017, 40 pct. i
2018 og 37 pct. i 2019.

Det er interessant, at der er enkelte nye modtagere over 60
og endda over 70 ar.

ere af §85 Under 30 ar
2017 37% 19% 17% 17% 9% 2% 475
2018 40% 18% 16% 16% 9% 1% 510
2019 37% 21% 14% 18% 8% 2% 519
Nye modtagere af §85 Under 30 ar 30-39 ar 40-49 ar
2018 62% 12% 8% 15% 3% 0% 95
2019 48% 20% 12% 14% 4% 1% 83

Note: Baseret pd kommunens egne regnskabsdata. Antal modtagere er opgjort som antal unikke modtagere i regnskabséret. Nye modtagere er opgjort som modtagere i ét ar, der
ikke modtog indsatsen éret forinden.

PwC

64



Bostotte (SEL §85)

Nedenfor fremgar et overblik over funktionsniveauet for For modtagere af bostotte med bade lette, moderate og
borgere, der modtager bostotte fordelt pa deres svaere problemer er der flest, der har psykiske
overordnede funktionsniveau (A-E). funktionsnedsattelser og problemer med praktiske

. ) opgaver i hjemmet, samfundsliv (bolig, job m.m.), og
Det skal bemeerkes, at der i opgerelsen indgar borgere, socialt liv (familie, netvaerk).

hvor det er muligt at udtraekke funktionsniveau fra CURA
— opgorelsen medtager saledes ikke alle borgere, der
modtager indsatser.

Sterstedelen af modtagerne af bostotte i 2019 har enten
lette eller moderate problemer — hhv. 174 og 133 borgere.

Egenomsorg 0% 20% 25% 32% 0%
Praktiske opgaver i hjemmet 0% 63% 57% 71% 0%
Sundhed 0% 46% 47% 50% 0%
Kommunikation 0% 32% 36% 50% 0%
Samfundsliv 0% 56% 67% 86% 0%
Socialt liv 0% 60% 68% 89% 0%
Fysisk funktionsnedsettelse 0% 12% 8% 4% 0%
Socialt problem 0% 41% 39% 43% 0%
Mobilitet 0% 7% 10% 25% 0%
Psykisk funktionsnedszattelse 0% 81% 70% 89% 0%
Samlet 0 174 133 28 0

Note: Opggrelsen bygger pd kommunens opggrelser over borgernes opgorelser af borgernes VUM-scorer.

PwC



Bostotte (SEL §85)

| Nedenfor ses modtagere af bostatte efter §85 fordelt pa
leverandervalg, hhv. eksterne og interne leveranderer,
samt udgifter pr. modtager for hver leverandertype og
borgernes funktionsvurdering for hver leverandertype.
Eksterne leveranderer kan her vare private leverandorer.

Pa tveers af perioden 2017-2019 leveres over 9o pct. af
bostatten af kommunen selv — kun 7-9 pct. leveres af
eksterne leverandgrer.

Udgiften pr. modtager af bostgtte til de eksterne
leverandgrer er markant hgjere end for kommunens egen
bostotte.

Ekstern leverander 9%

Intern leverander 91%

Antal modtagere i alt 475

Ekstern leverander 0% 37%
Intern leverander 0% 46%
Ekstern leverandor 161.250

Intern leverander 63.040

Samlet udgift pr. modtager 72.137

Saledes var udgiften pr. modtager for eksterne
leveranderer i 2019 pa 164.426 kr. — til ssmmenligning var
udgiften pr. modtager for kommunens egen bostatte
60.184 kr.

En del af forskellen i udgifter kan skyldes, at en storre
andel af modtagerne af indsatser fra eksterne leverandorer
har svaere problemer. Blandt modtagere af indsatser fra
eksterne leverandgrer har 26 pct. svere problemer, mod 15
pct. blandt modtagere af indsatser fra kommunens
bostatte.

8% 7%
92% 93%
510 519
33% 26% 4% 27
35% 15% 4% 392
142.210 164.426
58.536 60.184
65.427 67.013

Note: Alle belgb er i 2019-priser. Baseret pd kommunens egne regnskabsdata. Antal modtagere er opgjort som antal unikke modtagere i regnskabséret. Eksterne leveranderer
daekker over andre kommuner, regioner og private/@vrige. For borgere, der har modtaget hos bade en intern og en ekstern leverandgr, er det den senest leverede indsats, der

teeller — dette er kun relevant for meget fa borgere.
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Beskyttet beskaeftigelse (SEL §103)

Nedenfor fremgar aldersfordelingen for modtagere af I bdde 2018 og 2019 var der relativt f& nye modtagere —
beskyttet beskaftigelse efter §103 i perioden 2017-2019 hhv. fem i 2018 og ni i 2019.

samt aldersfordelingen for nye modtagere i 2018 og 2019. 3 )
I begge ar var der dog en relativt stor andel af de nye

Pa tveers af perioden 2017-2019 er den storste andel af modtagere, der var under 30 ar.
modtagerne i aldersgrupperne 40-49 ar samt 50-59 ar. De
to aldersgrupper udger tilsammen 53 pct. af modtagerne i

2019.

ere af §103 Under 30 ar
2017 13% 22% 290% 24% 11% 1% 72
2018 14% 17% 30% 23% 13% 1% 69
2019 16% 16% 26% 27% 12% 1% 73
ere af §103 Under 30 ar
2018 60% 0% 40% 0% 0% 0% 5
2019 33% 11% 11% 44% 0% 0% 9

Note: Baseret pd kommunens egne regnskabsdata. Antal modtagere er opgjort som antal unikke modtagere i regnskabséret. Nye modtagere er opgjort som modtagere i ét ar, der
ikke modtog indsatsen éret forinden.
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Beskyttet beskaeftigelse (SEL §103)

| Nedenfor ses modtagere af beskyttet beskeeftigelse efter
§103 fordelt pa leverandgrer, hhv. eksterne og interne

leverandgrer, samt udgifter pr. modtager for hver
leverandertype og funktionsvurdering for hver

leverandertype. Eksterne leverandgrer kan vare private

leverandgrer og andre kommuner.

I alle tre ar modtager storstedelen af borgerne beskyttet
beskaftigelse fra kommunens egne leveranderer — kun syv

pct. modtager indsatsen fra en ekstern leveranderer.

Ekstern leverandor
Intern leverandor
Antal modtagere i alt

Ekstern leverandor
Intern leverander

Ekstern leverandor
Intern leverandor

Samlet udgift pr. modtager

7%
93%
72

0% 20%
0% 43%

194.592
112.872
118.546

Indsatserne leveret af eksterne leverandgrer er markant
dyrere pr. modtager pa tveers af perioden. Sdledes er
udgiften pr. modtager for eksterne leverandereri 2019
mere end 100.000 kr. hgjere end for kommunens egne
leverandorer.

For modtagere af indsatser gennem eksterne leverandgrer
er der markant flere, der har moderate problemer, imens
spredningen er starre for modtagere af indsatser fra
kommunens egne leverandgrer. Sdledes er andelen af
borgere med pa den ene side lette og pa den anden side
sveere problemer storre blandt modtagere af indsatser fra
interne leveranderer.

7% 7%
93% 93%
69 73
60% 20% 0% 5
25% 27% 5% 56
179.866 219.479
88.903 106.638
95.495 114.367

Note: Alle belgb er i 2019-priser. Baseret pd kommunens egne regnskabsdata. Antal modtagere er opgjort som antal unikke modtagere i regnskabséret. Eksterne leveranderer
daekker over andre kommuner, regioner og private/@vrige. For borgere, der har modtaget hos bade en intern og en ekstern leverandgr, er det den senest leverede indsats, der

teeller — dette er kun relevant for meget fa borgere.
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Aktivitets og samvaerstilbud (SEL §104)

Nedenfor fremgar aldersfordelingen for modtagere af For de nye modtagere i hhv. 2018 og 2019 var

aktivitets- og samverstilbud efter §104 i perioden 2017- aldersspredningen lidt storre. Blandt andet med en relativt
2019 samt aldersfordelingen for nye modtagere i 2018 og storre andel af modtagere under 30 ar.

2019.

Aldersfordelingen er meget jeevn, dog med feerre aldre.
Fordelingen ligger pa nogenlunde samme niveau i alle tre
ar.

ere af §104 Under 30 ar
2017 26% 25% 19% 24% 5% 1% 175
2018 23% 26% 23% 21% 6% 1% 162
2019 25% 22% 22% 21% 9% 1% 188
ere af §104 Under 30 ar 30-39 ar
2018 35% 12% 35% 18% 0% 0% 17
2019 34% 14% 18% 20% 14% 0% 44

Note: Baseret pd kommunens egne regnskabsdata. Antal modtagere er opgjort som antal unikke modtagere i regnskabséret. Nye modtagere er opgjort som modtagere i ét ar, der
ikke modtog indsatsen éret forinden.
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Aktivitets og samvaerstilbud (SEL §104)

Nedenfor ses modtagere af aktivitets og samvarstilbud
efter §104 fordelt pa leveranderer, hhv. eksterne og interne
leverandgrer, samt udgifter pr. modtager for hver
leverandertype og funktionsvurdering for hver
leverandertype. Eksterne leverandgrer kan vare private
leverandgrer og andre kommuner.

I alle tre ar ligger andelen af borgere, der modtager
aktivitets og samvarstilbud gennem fra kommunens egne
leveranderer pa ca. 90 pct. Der har varet en svag stigning
fra 88 pct. i 2017.

Ekstern leverandor 12%
Intern leverandor 88%
Antal modtagere i alt 176
Ekstern leverandor 0%

Intern leverandor 0%

Ekstern leverander 154.308
Intern leverandor 98.683
Samlet udgift pr. modtager 105.321

Udgiften pr. modtager er markant hgjere hos de eksterne
leverandgrer. Saledes er udgiften pr. modtager mere end
50.000 kr. starre for de eksterne leverandorer end for
kommunens egne leveranderer i 2019.

Dette pa trods af, at funktionsniveauet for modtagere af
tilbud fra eksterne leverandgrer er vaesentligt bedre end for
modtagere af tilbud fra interne leveranderer. Det skal dog
bemarkes at ikke alle modtagere har en VUM-vurdering,
og at tallet dermed er behaftet med nogen usikkerhed.

11% 10%
89% 90%
162 188
71% 29% 0% 0% 7
39% 42% 16% 4% 139
164.843 160.503
126.844 108.263
131.066 113.543

Note: Alle belgb er i 2019-priser. Baseret pd kommunens egne regnskabsdata. Antal modtagere er opgjort som antal unikke modtagere i regnskabséret. Eksterne leveranderer
daekker over andre kommuner, regioner og private/@vrige. For borgere, der har modtaget hos bade en intern og en ekstern leverandgr, er det den senest leverede indsats, der

teeller — dette er kun relevant for meget fa borgere.
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Midlertidigt botilbud (SEL §107)

Nedenfor fremgar aldersfordelingen for modtagere af
midlertidige botilbud efter §107 i perioden 2017-2019 samt
aldersfordelingen for nye modtagere i 2018 og 2019.

For modtagere af midlertidige botilbud er langt
storstedelen under 30 ar i alle tre ar.

Af de nye modtagere i 2018 var 100 pct. under 30 ar, imens
det i 2019 var 95 pct. af de nye modtagere, der var under
30 ar.

ere af §107 Under 30 ar 30-39 ar
2017 85% 10% 2% 2% 0% 0% 41
2018 93% 7% 0% 0% 0% 0% 44
2019 94% 6% 0% 0% 0% 0% 53
ere af §107 Under 30 ar 30-39 ar
2018 100% 0% 0% 0% 0% 0% 16
2019 95% 5% 0% 0% 0% 0% 20

Note: Baseret pd kommunens egne regnskabsdata. Antal modtagere er opgjort som antal unikke modtagere i regnskabséret. Nye modtagere er opgjort som modtagere i ét ar, der

ikke modtog indsatsen éret forinden.
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Midlertidigt botilbud (SEL §107)

Nedenfor fremgar et overblik over funktionsniveauet for
borgere der modtager midlertidigt borilbud fordelt pa
deres overordnede funktionsniveau (A-E).

Det skal bemarkes, at der i opgerelsen indgar borgere,
hvor det er muligt at udtraekke funktionsniveau fra CURA
— opgorelsen medtager saledes ikke alle borgere, der
modtager indsatser.

Hovedparten af borgerne har samlet set svaere problemer,
men der er ogsa forholdsvis mange med moderate
problemer. Blandt modtagerne af midlertidige botilbud
efter §107 er der en relativt stor andel, som har psykisk
funktionsnedsattelse og har udfordringer med praktiske
opgaver i hjemmet, samfundsliv (job, bolig) og socialt liv
(familie, netvaerk).

Egenomsorg 0% 0%
Praktiske opgaver i hjemmet 0% 100%
Sundhed 0% 100%
Kommunikation 0% 0%
Samfundsliv 0% 100%
Socialt liv 0% 100%
Fysisk funktionsnedsettelse 0% 0%
Socialt problem 0% 0%
Mobilitet 0% 0%
Psykisk funktionsnedszttelse 0% 100%
Samlet 0] 1

Der er dog store forskelle mellem modtagerne af
midlertidige botilbud med hhv. moderate og svaere
problemer.

For modtagerne med svere problemer er der siledes en
langt storre andel, der har udfordringer med hhv. sundhed,
kommunikation og psykisk funktionsnedsettelse end for
modtagerne med moderate problemer.

Der er kun en borger med lette problemer, hvorfor det i en
samlet analyse ikke giver mening at se pa fordelingen her.

50% 61% 0%
69% 70% 0%
44% 65% 0%
25% 57% 0%
81% 74% 0%
75% 74% 0%
19% 4% 0%
38% 43% 0%
13% 22% 0%
75% 96% 0%
16 23 0o

Note: Opgarelsen bygger pd kommunens opggrelser over borgernes opgorelser af borgernes VUM-scorer.
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Midlertidigt botilbud (SEL §107)

| Nedenfor ses modtagere af midlertidige botilbud efter §107
fordelt pa leveranderer, hhv. eksterne og interne
leverandgrer, samt udgifter pr. modtager for hver
leverandertype og funktionsvurdering for hver
leverandertype. Eksterne leverandgrer kan vare private
leveranderer samt regioner og andre kommuner.

Fra 2017 til 2019 har der varet en stigning i andelen af
modtagere, der bor i Thisteds egne midlertidige botilbud —
fra 85 pct. i 2017 til 91 pct. i 2019.

Udgiften pr. modtager i kommunens egne tilbud er faldet
fra 434.708 kr. i 2017 til 388.904 kr. i 2019.

Ekstern leverandgr 15%
Intern leverander 85%
Antal modtagere i alt 41
Ekstern leverander 0%

Intern leverander 0%

Ekstern leverander 482.269
Intern leverandor 434.708
Samlet udgift pr. modtager 441.668

Udgiften pr. modtager for eksterne leveranderer har vaeret
mere svingende - med et stort fald fra 2017 til 2018 og
derefter en endnu sterre stigning fra 2018 til 2019.

Generelt ligger udgiften hos eksterne leveranderer dog
hgjere end for Thisteds egne tilbud. I 2019 er udgiften pr.
modtager for eksterne tilbud séledes mere end 100.000 kr.
dyrere. Dette pa trods af, at funktionsniveauet blandt
borgerne der bor i eksterne tilbud generelt er bedre end for
borgere i kommunens egne tilbud. Det skal dog
understreges, at der er tale om meget fa borgere i eksterne
tilbud.

14% 9%
86% 91%
44 53
50% 0% 0% 4
32% 20% 5% 44
336.053 495.244
412.095 388.904
401.726 398.936

Note: Alle belgb er i 2019-priser. Baseret pd kommunens egne regnskabsdata. Antal modtagere er opgjort som antal unikke modtagere i regnskabséret. Eksterne leveranderer
daekker over andre kommuner, regioner og private/@vrige. For borgere, der har modtaget hos bade en intern og en ekstern leverandgr, er det den senest leverede indsats, der

teeller — dette er kun relevant for meget fa borgere.
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Laengerevarende botilbud (SEL §108 & ABL §105/SEL §85)

Nedenfor fremgar aldersfordelingen for modtagere af Blandt de nye modtagere i 2018 var hele 44 pct. Under 30
leengerevarende botilbud efter enten SEL §108 eller ABL ar — eller 8 af de 18 borgere.
§105 i perioden 2017-2019 samt aldersfordelingen for nye

modtagere i 2018 og 2019. I 2019 var 33 pct. af de nye modtagere mellem 60-69 éar.

Det skal dog bemaerkes, at der kun var seks nye modtagere
For modtagere af leengerevarende botilbud ligger andelen i2019.

af modtagere i aldersgrupperne under 30 ar, 30-39 ar og

40-49 ar relativt konstant pa 20-24 pct. — dog med et

mindre fald i andelen af 30-39 arige fra 2018 til 2019.

Generelt pa tveers af de tre ar er der relativt faerre
modtagere pa 50 ar eller &ldre.

AL LT Under 30 ar RLERT T

2017 23% 20% 21% 16% 14% 6% 173

2018 22% 21% 22% 17% 14% 5% 180

2019 24% 18% 24% 15% 14% 5% 160
Under 30 ar 30-39 ar

2018 44% 33% 6% 11% 6% 0% 18

2019 33% 17% 17% 0% 33% 0% 6

Note: Baseret pd kommunens egne regnskabsdata. Antal modtagere er opgjort som antal unikke modtagere i regnskabséret. Nye modtagere er opgjort som modtagere i ét ar, der
ikke modtog indsatsen éret forinden.
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Laengerevarende botilbud (SEL §108 & ABL §105/SEL §85)

Nedenfor fremgar et overblik over funktionsniveauet for For modtagerne med moderate og svare problemer, er der
borgere der modtager leengerevarende botilbud fordelt pa en relativt stor andel, der har udfordringer med praktiske
deres overordnede funktionsniveau (A-E) i 2019. opgaver i hjemmet, sundhed, samfundsliv og socialt liv.
Det skal bemeerkes, at der i opgerelsen indgar borgere, For modtagerne med fuldsteendige problemer er billedet
hvor det er muligt at udtrakke funktionsniveau fra CURA mere fragmenteret — dog med en storre andel af borgere

— opgorelsen medtager saledes ikke alle borgere, der med sociale problemer.

modtager indsatser.

Hovedparten af borgerne har samlet set svaere problemer,
men der er ogsa forholdsvis mange med moderate
problemer og enkelte med fuldsteendige problemer.

Egenomsorg 0% 100% 44% 38% 36%
Praktiske opgaver i hjemmet 0% 100% 60% 59% 21%
Sundhed 0% 0% 52% 51% 43%
Kommunikation 0% 0% 28% 37% 20%
Samfundsliv 0% 0% 64% 56% 21%
Socialt liv 0% 100% 60% 66% 36%
Fysisk funktionsnedszttelse 0% 0% 8% 25% 14%
Socialt problem 0% 0% 8% 22% 20%
Mobilitet 0% 0% 32% 29% 20%
Psykisk funktionsnedsaettelse 0% 0% 48% 27% 7%

Samlet 0 1 25 78 14

Note: Opggrelsen bygger pd kommunens opggrelser over borgernes opgorelser af borgernes VUM-scorer.
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Laengerevarende botilbud (SEL §108 & ABL §105/SEL §85)

Nedenfor ses modtagere af l&ngerevarende botilbud efter
enten SEL §108 eller SEL §85/ABL §105 fordelt pa
leverander, hhv. eksterne og interne leveranderer, samt
udgifter pr. modtager for hver leverandertype og
funktionsvurdering for hver leverandertype. Eksterne
leverandarer kan vare private leveranderer samt regioner
og andre kommuner.

Andelen af borgere, der modtager leengerevarende botilbud
fra kommunens egne tilbud er steget fra 80 pct. i 2017 til 91
pct. i 2019. Udgiften ligger meget hgjere for de eksterne
leveranderer. Hvor kommunens gennemsnitspris er
532.416 1 2019, ligger prisen hos de eksterne leveranderer

pa 953.091 kr.

Ekstern leverander 20%
Intern leverander 80%
Antal modtagere i alt 173
Ekstern leverandor 0%

Intern leverandor 0%

Ekstern leverander 751.788
Intern leverandor 512.878
Samlet udgift pr. modtager 561.212

40%
41%

Samtidig er udgiften pr. modtager af hos eksterne
leverandgrer steget med over 200.000 fra 751.788 kr. i
2017 til 953.091 kr. pr. modtager i 2019.

Funktionsvurderingen for borgere i tilbud leveret af hhv.
eksterne og interne leverandgrer er nogenlunde ens. Der er
dog fire pct. af modtagerne af tilbud fra kommunens egne
tilbud, der har fuldsteendige problemer — hvor de eksterne
tilbud ikke har borgere med totale problemer.

Der er dog godt 18 modtagere i 2019, der ikke har en
funktionsvurdering, hvorfor der er en vis usikkerhed
omkKkring opgerelsen.

19% 9%
81% 91%
180 160
40% 20% 0% 5
34% 21% 4% 137
802.124 953.091
522.112 532.625
575.003 569.416

Note: Alle belgb er i 2019-priser. Baseret pd kommunens egne regnskabsdata. Antal modtagere er opgjort som antal unikke modtagere i regnskabséret. Eksterne leverandgrer
daekker over andre kommuner, regioner og private/@vrige. For borgere, der har modtaget hos bade en intern og en ekstern leverandgr, er det den senest leverede indsats, der

teeller — dette er kun relevant for meget fa borgere.
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Kvindekrisecentre (SEL §109)

Nedenfor fremgar aldersfordelingen for beboere pa I 2018 steg udgiften pr. modtager med nasten 70.000 kr. —
kvindekrisecentre efter §109 i perioden 2017-2019 samt fra 60.4811 2017 til 130.174 i 2018.

aldersfordelingen for nye modtagere i 2018 og 2019. ) )
I 2019 faldt udgiften pr. modtager igen med mere end

Langt den storste andel af modtagerne er enten under 30 40.000 kr. til 89.405 kr. i 2019.
ar eller mellem 30-39 ar — i bade 2017, 2018 og 2019.

For de nye modtagere i bide 2018 og 2019 er tendensen
den samme — saledes var tre af de fire nye modtagere i
2019 under 30 ar.

12019 er hele 50 pct. under 30 ar.

Alle tilbud kebes her hos eksterne leverandorer.

Modtagere af §109 Under 30 ar 30-39 ar

2017 43% 43% 0% 0% 0% 14% 7
2018 55% 27% 0% 18% 0% 0% 11
2019 50% 17% 0% 33% 0% 0% 6

Under 30 ar

2018 50% 30% 0% 20% 0% 0% 10
2019 75% 25% 0% 0% 0% 0% 4
Ekstern leverandor 60.481 130.174 89.405
Intern leverandor 0 0 o)

Samlet udgift pr. modtager 60.481 130.174 89.405

Note: Baseret pd kommunens egne regnskabsdata. Antal modtagere er opgjort som antal unikke modtagere i regnskabséret. Nye modtagere er opgjort som modtagere i ét ar, der
ikke modtog indsatsen éret forinden.
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Herberg, forsorgshjem mv. (SEL §110)

Nedenfor fremgar aldersfordelingen for modtagere af Af de nye modtagere i 2019 var hele 30 pct. Mellem 30-39
herberg, forsorgshjem mv. efter §110 i perioden 2017-2019 ar, imens 25 pct. Under 30 ar.

samt aldersfordelingen for nye modtagere i 2018 og 2019. )
Andelen af modtagere af indsatser leveret af kommunens

Den storste andel af de 24 modtagere i 2019 var under 50 selv er steget stot fra 0 pct. i 2017 til 29 pct. i 2019.
ar — hhv. 21 pct. under 30 ar, 25 pct. mellem 30-39 ar og 21

pet. Mellem 40-49 &r. Udgiften pa indsatser leveret af kommunen selv er en del

lavere end tilbud i andre kommuner.
Der har sédledes veret en stor stigning i andelen af
modtagere under 30 ar — fra fem pct. i 2017 til 21 pct. i

2019.

Modtagere af §110 Under 30 ar

2017 5% 37% 11% 37% 5% 5% 19
2018 30% 26% 13% 17% 4% 9% 23
2019 21% 25% 21% 17% 13% 4% 24
Nye modtagere af §110 Under 30 ar

2018 33% 24% 10% 19% 5% 10% 21
2019 25% 30% 15% 20% 10% 0% 20
Modtagere af §110 2017 2018 2019
Ekstern leverander 100% 87% 71%

Intern leverandor 0% 13% 29%

Antal modtagere 1 alt 19 23 24
Ekstern leverander 74.766 70.015 110.700
Intern leverander 0 25.912 68.031
Samlet udgift pr. modtager 74.766 64.263 98.255

Note: Baseret pA kommunens egne regnskabsdata. Antal modtagere er opgjort som antal unikke modtagere i regnskabsaret. Nye modtagere er opgjort som modtagere i ét ar, der
ikke modtog indsatsen &ret forinden.
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Belaegningsgrad - botilbud

Nedenfor fremgar beleegningsgraden for botilbud i perioden
2018-2019. Her fremgar omrade, pladstype, antal pladser og

belegningsgrad.

Generelt er der hgje belaegningsgrader i tilbuddene. Af de

lengerevarende tilbud havde Aspevej forholdsvis lav belaegning

i bade 2018 og 2019.

For de midlertidige tilbud, havde Botraeningen Kumlhgj med
79,3 pct. den laveste beleegningsgrad i 2019 (Dette kan bl.a.
skyldes, at man udvidede fra syv pladser i 2018 til 16 i 2019),
men der er flere af tilbuddene pa psykiatriomradet, der ligger

lavere end gennemsnittet.

Der er mange tilbud med fa pladser, hvilket udfordrer
mulighederne for at tilrettelaegge en effektiv drift.

Aspevej Handicap Langerevarende 8 (712019) 95,3% 97,6%
Auktionsvej Handicap Langerevarende 19 99,1% 95,2%
Bjergbo almen Handicap Langerevarende 23 99,1% 91,3%
Bjergbo specialtilbud Handicap Lengerevarende 7 100,0% 100,0%
Boenheden Hgjtoftevej Handicap Leaengerevarende 12 100,0% 100,0%
Bofallesskabet Sgskranten Handicap Laengerevarende 21 99,3% 97,5%
Bofallesskabet Hgjtoftevej Handicap Lengerevarende 9 100,0% 97,0%
Drengshgj Handicap Lengerevarende 24 103,1% 100,0%
Botraningen Kumlhgj Handicap Midlertidige 7(1612019) 99,5% 79,3%
Dragskilde Psykiatri Midlertidige 16 94,1% 89,6%
Magevej Psykiatri Midlertidige 6 87,5% 94,6%
Enggirden Psykiatri Midlertidige 7 100,9% 96,3%
Grgnningen Psykiatri Lengerevarende 16 99,2% 100,0%
Algade Psykiatri Langerevarende 14 99,2% 98,9%

Note: Data bygger pd kommunens egen opggrelse.
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Bygninger

Nedenfor fremgar en oversigt over antal normerede/belagte

pladser, opfarelsesar, evt. ombygningsar, bygnings- og grundareal

samt udgifter til forbrug og indvendig vedligeholdelse for

bygninger pa det specialiserede voksenomrade i Thisted i 2018.

Aspevej

Auktionsvej

Bjergbo

Hotoftevej
Bofallesskabet Sgskraenten
Drengshgj
Botraeningen Kumlhgj
Dragskilde

Magevej

Enggarden
Grenningen

Algade
Thyveaerkstedet
Norbygaard
Mogllehuset

Rosen

Team Vestertorv
Verestedet

Rampen

Gennemsnit

Samlet

8 8
19 19
30 30
21 21
21 21
24 25

7 7
16 15

6 5

7 7
16 16
14 14

130
26

14

24 16
359 187

1964 (2017
2008 (2016)
2007
1956 (2006)
2006 (2012)
1986

1968

1998 (2014)
2007
1987 (2005)
1981 (2012)
2005
2006 (2014)
1983
1965
2004

1.317 (11.592)

2.603 (24.580)

1.095 (3.693)

2.557 (6.521)

2.135 (10.212)
1.006

198 (845)

1.237 (4.000)
1.642 (4.047)

2.507 (13.900)

1.750 (9.998)
1325
383
485

430 (1.200)
140

1.614 (8.939)

20.810
(90.588)

118.764
273.938
118.995
101.582
214.997
154.514

31.927

101.402
236.029
417.167
247.290
217.437
27.761
35.361
34.796
44.278
186.170

2.376.238

Der er meget store forskelle pa tveers af tilbuddene, hvilket ikke

kun kan tilskrives @ldre bygninger.

49.400
156.900

46.000
50.000
62.100

13.987

31.900
24.900
39.600
192.100
29.200

5.200
63.281

701.287

69 (610)
87 (819)
52 (176)
122 (311)
89 (426)
144

33(141)

77 (250)
117 (289)
19 (107)
67 (385)
95

81(351)
58 (252)

6.251
9.131
5.666

4.837
8.958
22.073

5.321

6.338
16.859
3.209
9.511
15.531

9.474
6.619

2.600

5.230

2.190
2.083
8.871

2.331

1.994
1.779
305
7.388
2.086

3-351
1.953

70 (616)
87 (825)
52 (176)
123 (313)
86 (413)
144

38 (161)

78 (252)
118 (291)

89 (381)
111 (485)

6.307
9.198
5.666

4.870
8.686

22.184

6.079

6.387
16.999

9.597

12.711

2.624
5.268

2.205
2.020
8.916

2.663

2.009
1.793

3-437
3.751

Note: Data bygger pa data fra bygningsrapporten udfert i 2018. Bygningsanalyse for Auktionsvej er lavet pa baggrund af data fra "Limfjorden", men inkluderer bade aktivitetshus og botilbud.
Antal pladser for Thyverkstedet, Narbygaard og Mgllehuset er fundet pé tilbuddenes respektive hjemmesider. Det har ikke veeret muligt at udregne antal belagte pladser for disse tilbud, da
belaegningsprocenten ikke har veret tilgaengelige pa de respektive hjemmesider. For Aspevej, Dragskilde og Enggarden er der kun data om pladser og belaegningsgrad. For Rosen, Team

Vestertorv, Vaerestedet og Rampen er der kun bygningsdata.
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5. Sagsbehandling

Normering af sagsbehandlingen

Opsamling pa sagsgennemgang

PwC
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3. Sagsbehandling

IFormc‘il og grundlag

» Sagsbehandlerne pa voksenomrédet er i dagligdagen kommunens
“gatekeepers” og har en vigtig rolle ift. at sikre det rette fokus i
indsatsen og samarbejdet med borgerne.

» Formalet med analysen er at belyse sagsbehandlingspraksis,
herunder grundlaget i sagerne, anvendelse af handleplaner m.m.
Analysen skal desuden vurdere myndighedens organisering og
arbejdsgange samt styringsredskaber.

* Analysen tegner et billede af sagsbehandlingspraksis mhp.

opstilling af konkrete anbefalinger til udvikling af
myndighedsopgaverne. Hensigten er at hgjne kvalitet,

forbedre/justere sagsbehandlingen og/eller effektivisere processer.

+ P4 de efterfolgende sider prasenteres forst konklusioner og
anbefalinger og derefter de konkrete analyser.

PwC

Grundlag

Analysen af sagsbehandling trackker pa flere forskellige
datakilder, herunder:

Data fra Thisted og fra de to benchmarkkommuner
vedr. organisering, antallet af arsverk, sager m.m.

Gennemgang af 30 udvalgte sager pa tvaers af
sagsbehandlerteams med fokus pa bade grundlaget
for tildelingen, involveringen af borgerne samt
handleplan og opfelgning.

Interview med ledelse og sagsbehandlere fra de tre
sagsbehandlerteams samt de centrale
samarbejdspartnere.

Analyse af materiale fra kommunen.
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Sagsbehandling

Nedenfor fremgéar antal sagsbehandlere i bade personer og
arsveerk, antal sager pr. sagsbehandler, antal administrative
medarbejdere i drsveerk og antal ledere i arsvark.

Der er veesentligt flere sagsbehandlerarsveark i Thisted end i de
to benchmarkkommuner. Dette gelder ogsa nar man tager hgjde
for kommunestorrelse, hvor Thisted har flere
sagsbehandlerarsvark pr. voksen i kommunen.

Antallet af sager pr. sagsbehandler er siledes naesten halvt sa
hgjt i Thisted, som i Struer og Vesthimmerland — hhv. 60 sager
pr. sagsbehandler i Thisted, 92 sager i Struer og 80 sager i
Vesthimmerland.

Samtidig har Thisted flere administrative ressourcer til at
understotte sagsbehandlingen og flere ledere.

Thisted 17 16
Struer 6 6
Vesthimmerland 8 6,6
Note:

Socialradgiverforeningen anbefaler at der er 60-75 sager pa
voksenhandicapomradet og 55-70 sager pa
voksenpsykiatriomradet, samt at dette tal reduceres, hvor der er
tale om helt nye medarbejdere.

PwC’s analyser af praksis pa tveers af landet viser ret store
forskelle — fra 50 borgersager til 110 borgersager. Det er ligeledes
erfaringen, at rddgivernes oplevelse af arbejdsmangden bl.a.
athanger af hvorvidt der er tydelige rammer for
sagsbehandlingen i form af kvalitetsstandarder, et
administrationsgrundlag og tydelige visitationskriterier.

60 0,65 1,6 1,5
92 0,52 0,0 0,5
80 0,32 1,0 1,0

Vesthimmerland: Antal sagsbehandlere daekke alene myndighedsfunktionen omkring psykiatri- og handicapomradet — og deekker dermed ikke misbrugsomréidet
eller udferer. Antal administrative medarbejdere deekker personale, der varetager opgaver i forbindelse med sagsbehandling, opfalgningsskemaer, administrativ
behandling af anseggninger, prisopfelgning, betaling og opkravning af takster mv. Antal aktive sager er opgjort pr. 31.12.2019. Borgersager er defineret som
individuelle cpr-numre uanset antallet af ydelser. §108, §107, §103, §104, §97, §85/ABL105, §85 bostatte, §96, §100, §84 - Dem der er efterspurgt i arkene.

PwC
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Sagsbehandling

ISagsbehandling — opsamling pa sagsgennemgang

Der er ifm. sagsgennemgangen gennemgaet i alt 30 sager pa
voksenomradet fordelt pa teams, indsatstyper og sagsbehandlere.
Der er nogle gennemgéaende tendenser i disse sager, som det giver
mening at bruge i den fremadrettede udvikling af
sagsbehandlingen.

Som udgangspunkt anvendes Voksenudredningsmetoden (VUM)
som ramme for sagsbehandlingen i Thisted Kommune.

Der er vurderingen fra bade sagsgennemgangen og analyse af
sagsdata, at metoden anvendes gennemgaende men ikke i alle
sager. Det er ikke et lovkrav, at der skal anvendes VUM i
udredningen (ud over §100), men hovedparten af landets
kommuner anvender metoden, der sikrer et nuanceret grundlag for
den faglige vurdering.

I forbindelse med §82 — der kun anvendes i begraenset omfang i
dag — fortages er ikke en udredning, men der indgar faglig
vurdering som grundlag for at ivaerksatte indsatsen og der
udarbejdes mal.

Borgeren er generelt inddraget tydeligt i sagerne — i 9 sager er der
dog en mindre klar borgerinvolvering. Typisk har udredningen
fokus pa borgerens udfordringer og i mindre grad pa at belyse
ressourcer og motivation hos borgerne.

I nogle tilfeelde blandes temaerne i udredningen sammen — her
kunne det vaere en fordel pa tveers af radgiverne at vaere helt skarpe
pé&, hvor oplysningerne dokumenteres.

Herudover er radgiverne gode til at anvende systematikken i VUM
og de inddrager oplysninger fra andre pa en relevant méade.
Funktionsvurderingerne virker retvisende og ensartede pa tvars af
sager — dette bidrager til at styrke anvendeligheden ift.
tildelingsgrundlag og som et billede af borgernes behov pa tveers.
Funktionsvurderingerne opdateres dog sjaeldent over tid.

PwC

Der indgar faglige vurderinger i sagerne. Disse er ofte meget lange
(op til 8 sider) og gentager hovedparten af oplysningerne fra
udredningen. De faglige vurderinger kunne med fordel har mere
fokus pa vurderingen af berettigelsen,

De faglige vurderinger indgar i handleplanen og betyder, at denne
bliver meget lang og mindre borgerrettet.

Der er handleplaner i alle sager — undtagen §82 — og der indgar
mal. Der indgéar mal i alle sager. Malene er ikke sa borgerrettede
og handler ofte om, hvad borgeren skal have stgatte til, snarere end
hvad borgeren skal opna med statten. Derfor forpligtes borgeren
ogsa mindre af handleplanen, der virker mere malrettet udforer.
Samlet set er der saledes begrenset fokus pa rehabilitering i
malene.

Der foregar opfelgning, men denne kunne med fordel vare en
mere tydelig opfolgning ift. borgerens mal, udvikling i behov og
indsatsen fortsatte relevans. Herudover bgr der vere opfelgning
pé §82, hvis bade borgeren og kommunen sklal have maksimal
veerdi af denne indsats.
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Sagsbehandling

Pointer fra gennemgangen af de 30 sager:

Der indgéar generelt VUM-vurderinger i sagerne — kun i to sager og i
sager om §82 er der ikke en VUM-udredning. Dette giver et godt
grundlag for udredningen og grundlaget for tildeling er tydeligt i
sagerne.

Borgeren er som udgangspunkt involveret i sagerne men med fokus pa
at belyse udfordringer og i mindre grad ressourcer. Borgerens behov
er da ogsa klart beskrevet i sagerne generelt, men der kunne med
fordel vaere en bedre balance ift. ogsa at belyse borgerens netveerk,
motivationer og gnsker. Der er derfor heller ikke et recovery-fokus i
sagerne aktuelt.

Borgerinddragelse er altid vigtigt, men ikke mindst i relation til de
mange nye unge modtagere vil dette og et staerkere recoveryfokus
veaere en stor fordel — og bade bidrage til en mere malrettet indsats og
til en god oplevelse af samarbejde med kommunen.

Der indhentes oplysninger fra andre i sagerne og de anvendes generelt
pa en relevant made — uden ungdvendige gentagelser — og med
angivelse af kilde.

Systematikken i udredningen folges generelt, men i nogle tilfeelde
blandet temaerne sammen — der kan fx vaere angivet for mange
oplysninger under psykisk funktion — og sagsbehandlerens egne
observationer kunne med fordel fylde mere.

Der indgar en faglig vurdering i alle sager — undtagen sager om §82.
De er typisk meget lange og gengiver oplysningerne i sagen
ubearbejdet. Der er derfor mindre analyse, ligesom der i mange
tilfeelde ikke er en klar beskrivelse af borgerens berettigelse og
overvejelser om relevante indsatser.

PwC

Hen-
vendelse

Udred-
ning

Faglig
vurdering

Sagsgennemgang

Henvendelsen fremgar generelt af sagerne
(grundlaget for opstarten pa sagen)

| langt hovedparten af sagerne indgar der
en VUM-udredning. Ifm. 882 foreligger der
ikke en udredning, og herudover savnes
udredning i 2 sager. Borgeren indgar
tydeligt i hovedparten af sagerne — i 8 sager
fremgar det dog ikke tydeligt, at borgeren er
inddraget. Borgerens behov er belyst i
sagerne, men der er i mindre grad fokus pa
borgerens netveerk og borgerens
ressourcer, og kun i fa sager er borgerens
egne gnsker beskrevet.

Der indgar oplysninger fra andre i sagerne
og disse relevant og med angivelse af kilde.
Der fremgar en funktionsvurdering i langt de
fleste sager, og funktionsscoren virker
retvisende og ensartet pa tvaers af sager. |
nogle tilfeelde blandes temaerne i
udredningen sammen og sagsbehandlerens
egne observationer kunne fylde mere.

Der indgar faglige vurderinger i alle sager
(undt. Sager om 882). De er forholdsvis
lange og gentager ubearbejdet
udredningernes oplysninger samt fungerer i
nogen tilfaelde som journal — derfor er de
ogsa meget lange. Der er i mindre grad
overvejelser om berettigelse og relevante
indsatser og kun i fa tilfeelde omfatter de
borgerens egen motivation.
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Sagsbehandling

Pointer fra gennemgangen af de 30 sager:

Der indgar handleplaner i alle de gennemgaede —
undtagen sager om §82. Der fastsattes dog mal for
indsatsen.

Mal og
handle-

Der indgar formal i alle sager. Formalet er typisk lidt plan

generisk og handler typisk om at borgeren skal trives,
have stotte til en meningsfuld hverdag m.m. Formalet
kunne med fordel veere mere individuelt med fokus pa
hvad borgeren skal opna med indsatsen og dermed
ogsa vaere retningsgivende for indsatsen.

Der indgar mal i alle sager. Méalene er ikke sa
borgerrettede og handler ofte om, hvad borgeren skal
have stotte til, snarere end hvad borgeren skal opna
med statten. Derfor forpligtes borgeren ogsa mindre af
handleplanen, der virker mere malrettet udforer.

Samlet set er der sdledes begraenset fokus pa
rehabilitering i mélene.

Der folges op i sagerne generelt. Opfalgningskadencen

varierer pa tveers af sager, og i nogle tilfalde er

kadencen ret lang. Det kan der vaere gode grunde til,

men det vil vaere en fordel at have en fast praksis om fx

hyppigere opfelgning for bestemte malgrupper, de

tidlige indsatser, bostgtte m.m.

Opfelg
-ning

Der indgar ikke systematisk opfelgning pa malene i
§82-sager, og dette vil vaere relevant, hvis denne
indsats skal give bade kommunen og borgeren
maksimal verdi.

Opfolgningen har i de fleste tilfeelde fokus pa om
borgeren trives, men har i mindre grad tydeligt fokus
pa, om malene er opfyldt, om behovet har &ndret sig
og om indsatsen fortsat er relevant. Der kan derfor
med fordel strammes op pa opfelgningen.

PwC

Sagsgennemgang

Der indgar handleplaner i sagerne generelt — undtagen

sager om 882. Malene i disse er dog meget generiske og

kan ikke understgtte en konkret opfglgning pa udvikling.

Eksempler pa mal:

+ At x bliver mere nuanceret i sociale relationer

At statte x med praktiske ggremal sdsom oprydning,
renggring, madlavning og tgjvask

» At x finder balancen mellem opgaver i arbejde og i fritiden

+ At x bliver tilbudt statte til ADL opgaver

* At x bliver rummet som han er.

+ stotte til praktiske opgaver, opvask mindst 2 gange om ugen,
herunder oprydning og renggring.

« statte til handtering af skonomi og e-boks

+ At X, via stgtte, kommer ud af boligen og deltager i en social
hverdag, i det omfang hun magter det.

» At x selvsteendigt kan varetage ADL opgaver

« At x opnar nye mestringsstrategier nar tingene bliver sveert

* At x bliver magdestabil i sin dagsbeskeeftigelse uanset karakter

+ Statte til at fastholde sund kost, tand hygiejne, dggnrytme og
motion

 x skal opna ro og tryghed gennem en fast struktur og guidning

« Statte til at mestre og undga de depressive perioder, ved
atarbejde med x tankemanstre, sa de ikke bliver for negative.

Der foglges op i sagerne generelt. Opfglgningskadencen
varierer pa tveers af sager. | nogle tilfaelde er kadencen ret
lang. Der indgar ikke opfglgning i 882 og dette vil veere
relevant, hvis denne indsats skal give bade kommunen og
borgeren maksimal veerdi. Opfalgningen har i de fleste
tilfeelde fokus pa om borgeren trives, men har i mindre grad
tydeligt fokus pa, om malene er opfyldt, om behovet har
agendret sig og om indsatsen fortsat er relevant.
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Styring

Som et ekstra tema i rapporten har vi valgt at indsette et kapitel
om styring, da dette har vist sig at veere et gennemgaende fokus
som bgr have sarlig opmarksomhed.

Behov for et styrket styringsgrundlag

Det har i forbindelse med etableringen af datagrundlaget for denne

analyse blevet tydeligt, at der er begranset adgang til basal
styringsinformation pa voksenomradet. Det har saledes vaeret
meget sveert og kraevet uforholdsvis mange ressourcer fra
kommunen at skabe et basalt overblik over antallet af modtagere
og udgifter.

Historisk er der styret pa det samlede budget, men i lyset af den
udvikling der ses pa voksenomradet er det centralt at skabe
gennemsigtighed i ressourceanvendelsen og mulighed for at
prognosticere med sikkerhed.

For at sikre dette, skal der samtidig etableres en bedre styrings-
model for voksenomréadet, hvor der dels er fuldt overblik over
ressourceforbruget og dels er mulighed for at beregne forskellige
scenarier pa baggrund af viden om bl.a. til- og afgang.

Den lgbende styring

Ledelsen pa alle niveauer ber have let adgang til et opdateret
overblik over udviklingen i antallet af modtagere, forbrug og
forventede udgifter.

Herunder bor der skabes gennemsigtighed ift., hvad indsatserne
koster — ogsa §§82 og 85 — sa der skan ske en systematisk
vurdering af "kvalitet til prisen”, men ogsa overvejelser om
investeringer.

Det anbefales, at der etableres en méanedlig opfelgning pa:
« Bestand, tilgang og afgang

« Bevilgede indsatser (ift. serviceniveau)

« Udgifter pr. voksen og samlet ift. budget

e Overholdelse af frister.
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Dette kan stille krav om styrkede kompetencer hos lederne og
en klarere rolledefinition.

Kvalitetsstandarder og visitationskriterier
Thisted Kommune har en samlet publikation,
som formidler bade hvordan der ansager og
kvalitetsstandarder for indsatser pa bgrne-
handicapomrédet og pa det specialiserede
voksenomrade. Der er som udgangspunkt en
god samlet formidling, men ift. bAde mal-
gruppe, formal, indsats samt omfang og
varighed kunne kvalitetsstandarderne med
fordel vaere mere tydelige. Der kunne ogsa
med fordel leegges mere vaegt pa recovery som
tilgang og mulighederne med den tidlige
indsats i §82, der aktuelt ikke indgar. Endelig kunne der med
fordel saettes mere fokus pa tilbud og muligheder i
civilsamfundet.

THISTED KOMMUNE

Thisted Kommunen har aktuelt ikke egentlige
visitationskriterier for socialomradet.

Demografimodel

Der er aktuelt ikke en saerlig demografimodel for socialomradet,
og omradet reguleres saledes med udgangspunkt i udviklingen i
antallet af voksne.

Demografimodelen tager derfor ikke hgjde for opdriftsfaktorer
som udviklingen i diagnoser og sociale problemer, der
forventeligt vil fortsaette de kommende ar. Dette er sarligt
udfordrende i lyset af det vigende befolkningstal.
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1. INDLEDNING
LASEVEIJLEDNING

Dette notat udggr afrapportering af den analyse af nationale trends og tendenser p& det specialiserede socialomrade, som Rambgll Management Consulting (herefter Rambgll) har udfgrt for Thisted
Kommune. Udover naervaerende afrapportering er der ogsa udarbejdet et praesentationsvenligt oplaeg, som formidler notatets vaesentligste budskaber.

Formalet med analysen har veeret at understgtte udviklingen af det specialiserede voksenomrade i Thisted Kommune ved at identificere de vaesentligste udviklingstendenser pa det specialiserede
socialomrade p& nationalt plan. Denne viden skal understgtte Thisted Kommune i at sikre, at den igangvaerende proces med udarbejdelse af en fremadrettet helhedsplan for det specialiserede
voksenomrade star pa et solidt vidensgrundlag i forhold til nationale tendenser ift rammevilk&r og strategiske handlemuligheder.

Analysen indgar sdledes, som inspirationsmateriale i forbindelse med den helhedsplan for det specialiserede socialomrade, som Thisted Kommune skal udarbejde i 2021.

1. Indledning

2. Udvikling i rammevilkar

2.1 @konomiske vilkar og tendenser

2.2 Malgruppens udvikling - sammensaetning, behov og stgrrelse

2.3 Konsekvenser for den kommunale opgavevaretagelse

3. Strategiske handlemuligheder

3.1 Borgertilgang, serviceniveau og tilbudsvifte

3.2 Styring og organisering af omradet

3.3 Kompetencer og adfzerd hos ledere og medarbejdere

RAMBGLL

Laesevejledning

Dette oplaeg praesenterer hovedbudskaber og konklusioner i analysen af nationale tendenser og
trends, nar det kommer til rammevilk&r og strategiske handlemuligheder pa det specialiserede
socialomrade. Oplaegget er opbygget i tre dele.

1.

Indledning. I forste afsnit preesenteres indledningsvist analysens baggrund og formal.
Hernaest praesenteres analysens hovedkonklusioner. Herudover formidles kort om metode
og de gennemfgrte analyseaktiviteter.

Udvikling i rammevilkar. I andet afsnit preesenteres analysens resultater, ndr det kommer
til tendenser og trends i udviklingen af rammevilkar pa socialomradet, herunder szerligt
fokus pa malgruppens forventede udvikling.

Strategiske handlemuligheder. I afsnit 3 preesenteres analysens bud pd de strategiske
handlemuligheder, som pa nationalt plan szerligt er igjnefaldende, ndr det kommer til at
understgtte faglig og borgeroplevet kvalitet og baeredygtig gkonomi pa sociale omrade
fremadrettet. Afsnittet afdaekker bade tendenser og trends i forhold til tilbudsvifte,
myndighedsrollen styringsredskaber, organisering samt faglige kompetencer.



1. INDLEDNING
BAGGRUND OG FORMAL

BAGGRUND
~ 2

isted Kommune har besluttet, at der skal igangseettes udarbejdelsen af en ny helhedsplan for det specialiserede socialomrade for voksne. Thisted Kommune har for nyligt gennemfgrt en stgrre
budgetanalyse af omradet, som pegede pa en raekke potentialer for forbedret kvalitet og effektivitet omradet.

Med henblik pd alt realisere de potentialer ingenfor en fremadregtet baeredygtig for §ocialomr3det, hagThisted Kommune besluttet at igangsazette udarbejdelse af en helhedsplan for omrédeté som bade
sikrer et ftgkus pa umiddelbare potentialer pa den korte bane, savel som et fokus pa hvilken behov pa den laengere bane, som kommunen skal understgtte gennem tilbud og organisering pa
socialomradet.

Med henblik pd at understgtte tilblivelsen af helhedsplanen har Thisted Kommune haft Rambgll til at bistd processen ved at udarbejde en analyse af hvilke nationale udviklingstendenser ift rammevilkr,
\strategiske udviklingsmuligheder og kapacitetsbehov, som kendetegner det specialiserede socialomradet netop ny og i den forventede fremtid.
OM ANALYSEN

Rambgll har fungeret som videnspartner ved at udarbejde den analyse af nationale udviklingstendenser indenfor det specialiserede socialomrade for voksne, som praesenteres i denne
afrapportering-

Formalet med analysen har veeret, at:
v Kortlaegge hvilke forhold og tendenser, der er centrale for udviklingen af socialomradet og som derved kan sikre Thisted Kommune et solidt vidensgrundlag for fremadrettede strategiske beslutninger.

v Tilvejebringe viden om malgruppeudvikling og gkonomiske grundvilkar, dels udvikling i forhold til nye tilgange, metoder samt andre udviklingstendenser, hvor der pa tvaers af landet ses lovende
praksis i forhold til det specialiserede socialomrade for voksne.

Det er konkret sket ved at fokusere 93 at give Thisted Kommune viden om nationale tendenser og trends, ndr det ANALYSEMODEL

kommer til fglgende hovedspgrgsmal:
1. Hvad karakteriserer aktuelle og forventede rammevilkar, nar det kommer til @ ;
. .o Lo Rammevilkar
=  @konomiske vilkar og lovgivning?
= Malgruppen udvikling i forhold til sammensaetning, stgrrelse og behov?

2. Hvilke strategiske handlebehov og —muligheder — baseret pa nationale erfaringer — har Thisted
Kommune, nér det kommer til:

= Borgertilgang, tilbudsvifte og serviceniveau - Hvilke nye tilbudsformer forventes at vinde frem?, og hvilke Strategiske (;) Tilbudsvifte & serviceniveau
gendringer i serviceniveau og servicetilgang kan forventes Df handle- -

o . hed
= Styring og organisering — hvilke nye styringsredskaber og teknologier vil fa gget udbredelse og hvilke tendenser Mmughedc:
vil praege organisering af savel myndighedsvaretagelse som udfgrerdelen?

= Kompetencer & adfeerd - Hvilke kompetencer, kultur og adfaerd vil der i stigende grad veaere efterspgrgsel efter
hos medarbejdere og ledelse?

Analysen er gennemfgrt via interviews med centrale videnspersoner p& omradet (Socialstyrelsen, KL,

(1) @konomiske rammevilkar

(2)) Malgruppeudvikling

() Styring & organisering

o

isati ; Kapacitets- S Ry
brugerorgansisationer, eksperter, forskere og kommunale praktikere savel som gennemgang af centrale s og medarbejdere

y Kompetencer & adfaard hos ledere

. opbygning
udgivelser og nggletal pd omradet.
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1. INDLEDNING

HOVEDKONKLUSIONER OM TENDENSER PA SOCIALOMRADET FOR VOKSNE

UDVIKLING I RAMMEVILKAR

KAN DER FORVENTES GKONOMISK PRES PA DET SPECIALISEREDE
SOCIALOMRADE?

Ja alt tyder pd, at en landets kommuner ogs8 i de kommende 8r m8 forvente gkonomisk
pres p8 det specialiserede socialomrdde. Det gkonomiske pres har vaeret vedvarende over
de senere &r, og der er ikke umiddelbar udsigt til nationale tiltag, der skal sikre tilfgrsel af
midler til omradet, som vil fjerne dette udgiftspres.

ER DE @KONOMISKE RAMMEVILKAR UNDER FORANDRING?

Ja der forventes i de kommende 8r nationale tiltag p8, som vil pvirke reguleringen af
omr8det - ny hovedlov, psykiatriplan og den nationale evaluering af socialomradet
forventes alle at fa konsekvenser for den kommunale opgavevaretagelse. Blandt andet ved
gget ansvar for helhedsorienteret indsats og sikring af hgjere kvalitet i de mest
specialiserede indsatser.

BLIVER MALGRUPPEN STGRRE?

Ja det samlede antal modtagere af sociale indsatser har veeret gradvist stigende i en
8rraekke, og forventes ogs8 at veere det i kommende 8r. Udviklingen er bl.a drevet af
specielt flere unge med behov for sociale indsatser samt at middellevealderen for
modtagere af sociale indsatser er stigende. Dertil kommer, at reformer af
beskaeftigelsesomradet og varige overfgrselsydelser samt omlaegning af den regionale
psykiatriindsats i gennem de senere &r bliver identificeret som faktorer, der for en nogle
grupper af borgere medfgrer gget social udsathed/behov for flere sociale indsatser.

FAENDRER MALGRUPPENS SAMMENS/ETNING SIG?

BSde og. P& den ene side har der i senere 8r vaeret generel vaekst i alle malgrupper pa det
specialiserede socialomrade — bade borgere med fysiske funktionsnedseettelser, kognitive
funktionsnedsaettelser og sociale problemer. P& den anden side er det en raekke

bestemte malgrupper, som kommunerne oplever fylder mere i hverdagen. Det er borgeme
med de mest komplekse problemer, borgere i generel mistrivsel og borgere med kognitive
funktionsnedseettelser og flere aeldre borgere med behov for sociale indsatser

RAMBGLL

STRATEGISKE HANDLEMULIGHEDER

TILBUD, SERVICENIVEAU OG BORGERTILGANG — HVAD KAN THISTED
KOMMUNE GORE MERE AF?

1. Fokuser p& habilitering, rehabilitering og recovery som grundlaeggende tilgang i
tilretteleeggelse af tilbud og saerligt i kommunens §82-tilbud

2. Sats p8 og anvend i s§ haj grad som muligt fokuserede og vidensbaserede indsatser ift
bostptte og socialpaedagogisk bistand

3. Styrk den helhedsorienterede indsats og samarbejdet om tilbud til borgere med de mest
komplekse behov
STYRING OG ORGANISERING - HVAD KAN THISTED KOMMUNE GORE MERE AF?

4. Skab ledelsesmaessig opbakning p& tvaers og lav organisatoriske tilpasninger til en
helhedsorienteret tilgang til borgerne:

5. Styrk koblingen af den faglige og okonomiske styring
6. Sorg for at jeres botilbud er fagligt og gkonomisk baeredygtige

7. Prioriter udviklingen af professionelle laeringsfeellesskaber p8 social omrddet
gennemsyret af forbedringskultur

KOMPETENCER HOS LEDERE OG MEDARBEIJDERE - HVAD KAN THISTED
KOMMUNE GORE MERE AF?

8. Massiv prioritering af udvikling af kompetencer ifm at arbejde med borgernes recovery,
rehabilitering og habilitering

9. Invester i specialiserede kompetencer om m8lgrupper s8vel som adgang til flere
sundhedsfaglige kompetencer

10. Sorg for et kompetencelpft i forbedringsarbejde og datainformeret praksisudvikling p4
omr8det




2. UDVIKLING I RAMMEVILKAR
FOKUS OG LASEVEIJLEDNING

1. Indledning

2. Udvikling i rammevilkar

2.1 @konomiske vilkar og tendenser

2.2 Malgruppens udvikling - sammensaetning, behov og stgrrelse

2.3 Konsekvenser for den kommunale opgavevaretagelse

3. Strategiske handlemuligheder

3.1 Borgertilgang, serviceniveau og tilbudsvifte

3.2 Styring og organisering af omradet

3.3 Kompetencer og adfeerd hos ledere og medarbejdere
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Laesevejledning

I dette afsnit beskrives den udvikling i rammevilkar, som landets kommuner igennem de seneste
o o . . . o o . . o

ar har oplevet pa det specialiserede socialomrade. Fokus er pa det specialiserede c}/oksenomrade,
men omradet treekker ogsa pa indsigter fra det specialiserede bgrn- og ungeomrade, som
pavirker voksenomradet.

Afsnittet er opdelt i tre delafsnit.
I farste delafsnit beskrives udviklingen i gkonomiske vilkar og lovgivning indenfor de senere 8r.

I andet delafsnit beskrives udviklingen i malgrupper indenfor det specialiserede
voksenomrade, herunder udvikling i sterrelse, sammensaetning og behov.

I tredje delafsnit beskrives de aktuelle og forventede konsekvenser af de beskrevne
rammevilkar i forhold til den kommunale opgavevaretagelse.



2.1 OKONOMISKE VILKAR OG LOVGIVNING
TENDENSER I RAMMEVILKARS UDVIKLING

TVARGAENDE TENDENSER

ER DER OKONOMISK PRES PA DET SPECIALISEREDE SOCIALOMRADE?
Det korte svar er ja - specielt pa voksenomradet. Det kommer til udtryk ved
= Relativt store gennemsnitlige budgetoverskridelser p§ omr8det — vedvarende over de seneste ar.

= Stigning i de samlede udgifter til omr8det - men aendringer i konteringspraksis gar det preecise billede uklart — men ingen tvivl om
stigende udgifter

= Men der mangler en del viden p§ omr&det nationalt — er det bade antal modtagere og enhedsudgifter, som er stigende? Hvad er den
reelle fordeling mellem udgifter til botilbud og bostgtte? Hvordan er udviklingen over tid i fordeling af udgifter til tilbudsformer — szerligt
botilbud og bostgtte. Og hvilke malgrupper driver udviklingen - er det social udsatte voksne og/eller voksne med handicap?

ER DE @KONOMISKE RAMMEVILKAR UNDER FORANDRING?

Ja pa en raekke omrader. Det kommer til udtryk ved

= Udviklingstendenser p§ tilstodende omrder smitter direkte af p§ det specialiserede voksenomr§de. Bade ndr det kommer til tilgang til
indsatser pa det specialiserede bgrn- og ungeomrade; ift adgang til varige overfarselsindkomster og prioritering af
beskaeftigelsesindsatser ift indsatsparate ledige samt prioriteringer, organisering og ansvar for den mentale
sundhedsindsats/psykiatriindsats pa tvaers af regioner og kommuner.

= Refusionstilpasning p& socialomrddet i forbindelse med udligningsreformen. @gede indtaegter for saerlig dyre enkeltsager, men ogsa gget
administration

» Fra satspulje til socialreserve. Faerre midler til "fast udmgntning” og stgrre athaengighed af bevillling via finanslov

= Qget fokus p§ méirettede sociale investeringer, herunder strategisk samarbejde med fonde. Midler til udvikling af socialomradet
fokuseres i stigende grad - der sker bade gennem Udviklings- og investeringsprogrammerne (UIP’erne), den Igbende videreudvikling af
Den Socialgkonomiske Investeringsmodel (S@M), Den sociale investeringsfond samt en ny fondsstrategi som sigter pa at styrke
samarbejde med private fonde om udviklingen af socialomradet.

= Ny lovgivning og strategiske initiativer p8 vej, som vil/kan p8virke det specialiserede voksenomr8de vaesentligt.

= En samlet evaluering af det specialiserede socialomrade kan f& betydning for placering af ansvar for de specialiserede tilbud
fremadrettet

= Enny hovedlovom helhedsorienteret indsats for borgere med komplekse problemer forventes bade at pavirke den kommunale
forpligtelse og frihedsgrader ift tilrettelseggelse af en helhedsorienteret indsats

o . . o o . .
= Den kommende 10-ars plan for psykiatrien ma forventes at pavirke ansvar, rammer og ressourcer for samarbejde mellem
. . o o
kommuner, regioner og almen praksis pa omradet
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FAKTABOKS

Udgiftsudviklingen: Bare Fra 2018-2019 er de
samlede udgifter til voksenomradet steget med 0,8
mia. kroner til alt 34,9 mia kr. (med forbehold for
aendringer i konteringspraksis pa omradet.) Den
primaere driver bag denne stigning er pa
botilbudsomradet, som tilskrives en stigning pa 0,5
mia. kroner (Socialpolitisk redeggrelse, 2020: s.
72).

Budgetoverholdelsen: Det specialiserede
voksenomrade og bgrn/unge omradet er omrader
med den stgrste budgetafvigelse i de kommunale
budgetter. Dette ggr sig bade gaeldende de seneste
5 ar, savel som for regnskabsaret 2019. P3 det
specialiserede voksenomrade var budgetafvigelsen
5,8 pct. i 2019, mens den var 4,1 pct. i 2019. pa
barn/unge omradet (VIVE, 2020).

Regionale forskelle i udgiftsbehov: Der er store
forskelle i de gennemsnitlige udgifter pr. indbygger
til omradet. Forskellene er i hgj grad geografisk
betinget, hvor Vest- og Sydsjeelland, og Vest- og
Nordjylland har de hgjeste udgifter pr indbygger ift.
landsgenemmsnittet (Socialpolitisk redeggrelse,
2020: 75).

Store forskelle i enhedspriser: Der er store
forskelle i de gennemsnitlige enhedsomkostninger
(dvs. udgift pr. modtager af sociale ydelser -
opgjort i heldrsmodtagere) pa tveers af kommuner.
Det er uklart om forskellene skyldes forskelle i
serviceadgang, serviceniveau af leveringen af
ydelsen eller forskelle i effektiviteten af de leverede
ydelser pd tvaers af kommuner. (Socialpolitisk
edeggrelse, 2020: s. 77).




2.2 MALGRUPPENS UDVIKLING

TENDENSER IFT STORRELSE, SAMMENSATNING OG BEHOV

TVARGAENDE TENDENSER

BLIVER MALGRUPPEN STORRE?

Ja - det samlede antal modtagere af sociale indsatser har vaeret gradvist stigende i en arraekke.

= Det samlede antal modtagere af ydelser har vaeret stot stigende over en 8rraekke.

= Stigningen ses p& tvaers af alle aldersgrupper. Men det er hos unge-gruppen (18-29-arige), at den stgrste stigning finder sted.

= Stigningen ses p& tvaers af m&lgrupper. Bade ndr det gaelder voksne med handicap (fysisk eller kognitiv funktionsnedsaettelse) og
udsatte voksne (personerover 18 ar, der grundet psykiske vanskeligheder eller szerlige social problemer, modtager hjeelp efter
Serviceloven eller Sundhedsloven (for s& vidt angdr misbrugsbehandling).

HVORFOR BLIVER MALGRUPPEN ST@RRE?

Der er flere forklaringer. Fglgende faktorer fremhasves som medvirkende til stigningen i antal modtagere

= Tilvaekst pga udvikling p§ bern- og ungeomr8det. Her identificeres flere bgrn/unge med psykiske vanskeligheder og flere far
diagnosticeret kognitive funktionsnedsaettelser.

= Tilvaekst af borgere p§ voksenomrédet i general mistrivsel — som ofte kommer til udtryk gennem psykiske vanskeligheder og/eller
saerlige sociale problemer

= Tilvaekst af borgere med kognitive funktionsnedseettelser — indenfor autismespektret og udviklingsforstyrrelser i form af ADHD, ADD
mv., og for seerligt ungegruppen ses ogsa i stigende grad misbrugsproblematik

= Tilvaekst p& grund af sendret demografi. Modtagere af sociale indsatser oplever en veesentligt stigning i middellevetid, hvilket saerligt
betyder en stigning I antallet af modtagere i gruppen af borgere over 50 &r eller derover.

= Tilvaekst p& grund af sendring i ydelsesadgang i andre dele af den offentlige sektor — reduceret adgang til permanente overfgrselsydelser
kan virke forstaerkende for udforrdringer med social udsathed for dele af malgruppen

FENDRER MALGRUPPENS SAMMENS/ETNING SIG?

Delvist ja. Her kan der peges pa fglgende forhold

= Den komplekse m8lgruppe opleves at fylde mere. Dvs. malgruppen med dobbeltdiagnoser, hvor store psykiske vanskeligheder ses
sammen med forskellige former for sociale problemer

= Gruppen af borgere i generel mistrivsel er stigende. Det, der blandt andet karakteriserer denne gruppe af borgere, er, at de ofte baerer
rundt forskellig former for traumer, som pavirker deres psykiske helbred og farer til sociale problemer som misbrug, hjemlgshed mv.

= fra deres tidligere

= Vaekst i szerlige typer af kognitive funktionsnedszettelser. Flere borgere med autisme, ADHD, ADD. Ofte ogs& misbrugsproblematikker
hos gruppen.

HVORDAN ER UDVIKLINGEN I ANVENDELSEN AF FORSKELLIGE TYPER AF SOCIALE INDSATSER?

Vaeksten i antal modtagere og udgifter vedrgrer specielt i socialpsedagogisk stgtte og botilbud.

= Det er szerlig veekst i tildeling af socialpaedagogisk bistand og botilbud. Det er primaert her det stigende antal modtagere og udgifter pa
det specialiserede socialomrade kan identificeres.

RAMBJLL

FAKTABOKS

Udvikling pa bgrn og ungeomradet

= Betydelig stigning af personer med darligt
psykisk helbred. Andelen af piger mellem 16-24
ar, der har darligt psykisk helbred, er steget fra
2010-2017 fra 15 pct. til 23 pct. Den samme
tendens geelder for drenge, dog i mindre omfang
end for piger. Det kan hertil konstateres, at
drenges generelt set, bliver udfordret psykisk
senere end piger (Den national sundhedsprofil,
2017).

= 50 pct. flere barn/unge blevet diagnosticeret
med autisme og angst fra 2014-2018. (PwC,
2021).

Udvikling pa det specialiserede voksenomrade

* Fra 2014-2018 er der sket en stigning pa over
10 % , hvad angdr borgere med autisme,
demens, ADHD og ADD. Kvinder er
overrepraesenteret med diagnoser, som
spiseforstyrrelser, depression og bipolzere
lidelser. Maend er derimod overrepraesenteret pa
diagnoserne autisme og generelle
misbrugsdiagnoser.

Demografi

= Den generelle middellevetid i Danmark er, og
har veeret, stadt stigende de seneste mange &r.
Dermed kan det forventes, at borgerne i
malgruppen kommer til at leve i laengere tid
(Danmarks Statistik, 2020).




2.2 MALGRUPPENS UDVIKLING

KOMMUNALE HOVEDUDFORDRINGER I ARBEJDET MED MALGRUPPEN

HVOR OPLEVER KOMMUNERNE UDFORDRINGER? To kommunedaekkende undersggelser fra hhv. 2018 (VIVE) og 2020 (Socialstyrelsen) af kommunernes
oplevede hovedudfordringer med malgrupper pa det specialiserede voksenomrade viser hgj grad af kontinuitet i de oplevede hovedudfordringer.

Tabel 5.1
Kommunernes angivelse af de malgrupper pa voksensocialomradet, hvor de oplever sterst
udfordringer, pct.
En af kommunens tre  lkke en af kommunens
stgrste udfordringer  tre sterste udfordringer

Borgere med komplekse diagnoser og bi-problematikker 76 24

Borgere med sveere psykiske lidelser, der udskrives fra 66 33
behandlingspsykiatrien

Unge voksne med kognitiv funktionsnedsasttelse og 38 62
samtidigt misbrug

Unge voksne med psykisk sarbarhed og sociale 36 64
udfordringer

Borgerne péa det specialiserede socialomrade for 30 70
voksne, der bliver sldre, og hvis fysiske og somatiske
vanskeligheder tiltager

Voksne borgere med kognitiv funktionsnedsasttelse 26 74
Unge hjeml@se borgere 18 82
Unge over 18 ar med hashmisbrug 1 89
Borgere med fysisk handicap 0 100

Anm.: Tabellen viser den procentvise andel af kommuner, der valger arbejdsudfordringerne for hver malgruppe
som sterst, naeststerst eller tredje sterst. Den viser ogsa andelen af kommuner, som placerer malgruppen helt
uden for top-3.

Kilde: VIVE (2018). Kommunernes perspektiver pa centrale udfordringer pa voksensocialomradet.

RAMBGLL

Kommunernes oplevede udfordringer i arbejdet med malgrupper pa voksenomradet

Udiordringer | det samiade arbejde med...

.... UMfge 0 ¥okENe med svene peykiske vanskelighader
g Mypoig kantaid U behandiingzpsy kiatran

... inge og voiksne mad Nlars komple kse: probiemstilingar,
oer skel héndiams samiidigt

... Unge og viksne med peykiske vanskaligheder og samtidigt
misbrug

.. unge og vokena med salvskeda ogialler spisalorstymelss

... UMge 0 OKSNE | pEykisk Mistriveal mad risk for
& udvikle mem aworlige vanskalighader

... unge og voksna med aullsmaspekiumiorstyrmalsar
... Unge 0g woksna med stolmisbrug

... UM 0 voksne | higmiashad

.. UNga 07 voksne med comarksomhadsiorstyre isar

. angs og vokene med senteiger s sekeustaovargren e L L

| bamdommen allar ungdommen
... unga o voksna, dar lever med void | nane relabionar
.. Unge 0g voksne | prostitution eller prostiutionsignenda reletionar
.. unpa o voksna med erwarvet higmeaskads

... Unge o woksne sodal udsatle grenizndes

.. Unge 0g voksne med udvidingshamning
og/aller madiedt hemeskads

... Unga op voksne mad fysiske handicap
0% 2% a0 B% B0 100%

mi maget hej aller haj grad i mindre grad Shat lke mVad Ikke

Anm.. Figuren illustrarar kemmunaemas opleveds udfordringer i forhold il arbejdet samilet sat med de 16 malgrupper,
som kommunerne ar spurgt ind fil | Sedalsiyrlsen spergeskemaundarsegelse. Figuren angiver andelen af
kommuner, dar =i magat haj aller hej grad®, *i mindre grad® allar "sket ikka ™ oplever udiordringar. Herudovar
indgar andelen af kommuner, der har angivet vad ikka~ aller "ikks relevant. N = 82.

Kilde: Socialsiyrlsen (kommendea).

TVARGAENDE TENDENSER
/ # 1 Borgere med komplekse \

problemer

- Sveere psykiske sindslidelser

- Flere komplekse
problemstillinger pa samme tid,
herunder ofte misbrug

- Komplekse diagnoser,
selvskade og spiseforstyrrelser

#2 Borgere med generel

mistrivsel med risiko for at

udvikle mere alvorlige

vanskeligheder

- Overveegt af unge

- ofte praeget af traumer

- Selvmedicinerende/
selvskadende

#3 Borgere med kognitive
funktionsnedszettelser i vaekst
- Borgere med
autismespektrumforstyrrelser
- Borgere med
opmeaerksomhedsforstyrrelser
- Ogsa misbrug - szerligt unge

#4 Borgere med "kendte”

problemstillinger

- Borgere med social udsathed
(Udfordringer ift hjemlgshed,
misbrug, senfglger af overgreb,
vold, prostitution)

- Fysisk handicap

- Kognitive funktionsnedszettelser
(hjerneskader og

udviklingshaemning)
- Stigende andel celdre




2.3 KONSEKVENSER FOR DEN KOMMUNALE OPGAVEVARETAGELSE
AKTUELLE UDFORDRINGER I DEN KOMMUNALE OPGAVEVARETAGELSE

For hver af de identificerede m&lgrupper kan der identificeres en raekke udfordringer, som gar igen p& tveers af landets kommuner. Dvs. udfordringer, ndr det kommer til at handtere den
malgruppeudvikling, som er beskrevet pa de forrige sider. I oversigten nedenfor er de primaere tvaergaende udfordringer gennemgaet - opdelt indenfor de tre centrale kategorier som Thisted Kommune
selv kan pavirke, nemlig: (i) Tilgang til borgeren, tilbudsvifte og Serviceniveau; (ii) Styring og organisering af den specialiserede indsats samt (iii) kompetencer, kapacitet og adfserd hos medarbejdere og
ledere p4 omr8det. For hver af de fire malgruppetyper, som er gennemgaet i oversigten, har Rambgll samtidigt vurderet behovet for gget fokus i den fremadrettede videreudvikling af

omradet.

MALGRUPPE

UDFORDRINGER:
TILGANG, TILBUD & SERVICE

UDFORDRINGER:
STYRING & ORGANISERING

UDFORDRINGER:
KOMPETENCER & ADFARD

BEHOV FOR
OGET FOKUS

# 1 Borgere med komplekse
problemer (Sveare psykiske
sindslidelser; Flere komplekse
problemstillinger pd samme tid, herunder
ofte misbrug; komplekse diagnoser,
selvskade og spiseforstyrrelser)

#2 Borgere med generel mistrivsel
med risiko for at udvikle mere
alvorlige vanskeligheder (Overvaegt af
unge; stor del praeget af traumer; stor del
selvmedicinerende og/eller selvskadende
adfaerd)

#3 Borgere med kognitive
funktionsnedsaettelser i veekst
(Borgere med
autismespektrumforstyrrelser og
opmaerksomhedsforstyrrelser, szerligt
stigende blandt unge, hvor der ogsa ofte
er problemer med misbrug)

#4 @vrige malgrupper

(Malgruppe 1 - Social udsathed:
Udfordringer ift hjemlgshed, misbrug,
senfglger af overgreb, vold, prostitution;
Malgruppe 2 - fysiske og gvrige kognitive
funktionsnedsaettelser; Malgruppe 3 -
ldre borgere indenfor alle m%lgrupper

- Koordineret indsats pa tveers af
sektorer og mellem forvaltninger

- Adgang til specialiserede tilbud til
malgruppen

- Udvikling og omlaegning til tidligere og
mere forebyggende indsatser

- Koordinering pa tvaers af sektorer og
forvaltninger ift tidligere opsporing og
indsats

- Udvikling og omlaegning til tidligere og
mere forebyggende indsatser

- Etablering indsatser, der kan anvendes
til m3lgruppe med forskelligartede
behov

- Koordineret indsats pa tveers af
sektorer og mellem forvaltninger

- Udvikling af tilbud og sikring af
kapacitet til den voksende gruppe med
autismespektrum-forstyrrelser og
ADHD

- Udvikling og omlaegning til tidligere og
mere forebyggende indsatser

- Varierer pa tveers af malgrupper, men
seerlig koordineret indsats pa tvaers af
sektorer/forvaltning samt omlagning
til tidligere og mere forebyggende
indsatser

- For den zeldre malgruppe fokus pa
sikring af rette tilbud

- Kobling mellem faglig og gkonomisk

styring

Finansiering og udvikling af faglige og

gkonomiske styringsmodeller for

tidlige indsatser samt recovery-

orienteret rehabilitering

- Samarbejde og koordinering pa tvaers
af kommuner og sektorer om tilbud

- Finansiering og udvikling af faglige og
gkonomiske styringsmodeller for
tidlige indsatser samt recovery-
orienteret rehabilitering

- Samarbejde om opsporing og indsatser
pa tveers af sektorer og forvaltninger

- Inddragelse af civilsamfund

- Samarbejde ml. kommuner og
sektorer om indsats

- Kobling mellem faglig og gkonomisk
styring

- Styrket kobling mellem faglig og
gkonomisk styring

- Samarbejde om opsporing og indsatser
pa tvaers af sektorer og forvaltninger

- Inddragelse af civilsamfund

- Viden og kompetencer om
malgruppens behov

- Brug af systematiske metoder og
indsatser

- Kompetencer ift recovery og
rehabilitering

- Kompetencer ift datainformeret praksis

- Systematisk udvikling af indsatser

- Kompetencer ift recovery og
rehabilitering

- Kompetencer ift datainformeret tilgang

- Viden og kompetencer om
mélgruppens behov

- Udvikle og implementere systematiske
metoder og indsatser ift malgruppen

- Kompetencer ift recovery og
rehabilitering

- Kompetencer ift datainformeret tilgang

- Brug af systematiske metoder og
indsatser

- Kompetencer ift recovery og
rehabilitering

- Kompetencer ift datainformeret tilgang

Meget hgjt
Behov

Hgjt behov

Hgjt-middel
behov

Middel-lavt
behov



2.

3 KONSEKVENSER FOR DEN KOMMUNALE OPGAVEVARETAGELSE

HVAD BETYDER UDVIKLINGEN FOR EN KOMMUNE SOM THISTED?

HVAD BETYDER DE BESKREVNE RAMMEVILKAR FOR EN KOMMUNE SOM THISTED KOMMUNE I ET FREMADRETTET PERSPEKTIV?
De zendringer i rammevilkar, som er gennemgaet ovenfor, sikrer Thisted Kommune en forstaelsesramme for den aktuelle udvikling, og et kvalificeret perspektiv pé den forventede udvikling i rammevilkar
0gsa i de kommende &r.

Nedenfor har Rambgll med afszet i ovenstaende gennemgang opsummeret Rambgills forventninger til de fremadrettet rammevilkar pa kort til mellemlangt sigt — dvs. de kommende 1-5 &r. Det skal
understreges, at vurderinger af fremadrettede rammevilkar er forbundet med veesentlige usikkerheder.

-

Gralysen har ikke kunne identificere indikationer pd mere lempelige skonomiske rammevilk3r eller lovgivning, som vil reducere kommunerne udgiftstryk vaesentligt pd omradet i
kommende 3r. For en gennemsnitlig kommune bar der med andre ord forventes et udgiftspres p§ omr8det i kommende 8r. Dog bar det p8peges, at udligningsreform, og de sendrede satser for refusion
af seerligt dyre enkeltsager bar p8virke de gkonomiske rammevilk8r positivt i Thisted Kommune.

INDIKATIONER PA FREMADRETTEDE GKONOMISKE VILKAR OG LOVGIVNING: \
de

Det er uklart om, og i sa fald hvilken finansiering, der falger med en psykiatriplan ligesom konsekvenserne af en eventuelt kommende helhedslov ift kommunalt ansvar og udgiftsdrivende elementer er

uklar.

Dertil kommer, at resultaterne af den igangvaerende evaluering af socialomradet p& nuvaerende tidspunkt ikke er klare, men at de forelgbige indikationer fra partermne omkring evalueringen tyder pd
mere og ikke mindre regulering af det kommunale ansvar for at sikre en tilstraekkelig specialiseringsgrad. Hvilket alt andet end lige ma forventes at fare til et gget samlet serviceniveau, og derved ogsa
udgiftsdrivende for en gennemsnitskommune.

Der er ingen vasentlige forhold i analysens resultater, der indikerer, at en vaekst i mdlgruppens omfang vil aftage i kommende &r. For en gennemsnitlig kommune bar der derfor
forventes en mindre 8rlig vaekst i antallet af borgere med behov for sociale indsatser p8 socialomrédet — med mindre der kommer ny regulering p§ omridet, der seenker serviceadgang og/eller
serviceniveau i ydelsen samt nye teknologier der styrker effekten af sociale indsatser.

Ksom direkte fglge af pandemien og den omfattende nedlukning af samfundet kan forventes flere borgere med behov for indsatser, samt forventes at problemstillinger hos den eksisterende m%lgru@

INDIKATIONER PA MALGRUPPENS UDVIKLING IFT TILGANG OG BEHOV: \

Den fortsatte vaekst i antallet af modtagere pd bgrn- og ungeomradet, udfordringer pa mental sundhed i saerligt ungegruppen og den stigende levealder for borgere med handicap og social udsathed
ma forventes at resultere i en fortsat vaekst i antallet af modtagere.

Vaeksten i antallet af borgere med behov for sociale indsatser ma szerligt forventes blandt (i) borgere med komplekse problemstillinger; (ii) borgere med genere mistrivsel med risiko for at udvikle
mere alvorlige fglgevanskeligheder; (iii) borgere med kognitive funktionsnedsaettelser indenfor autismespektret og ADHD, ADD mv. samt (iv) vaekst i gvrige malgrupper pa omradet i hgj grad drevet
af en stigende levealder.

Dog kan aendret regulering i regi af bl.a ny hovedlov, ny psykiatriplan, det vedvarede fokus pa udvikling, modning og spredning af virksomme vidensbaserede indsatser samt den igangveerende
evaluering af socialomradet hver iszer forventes at medfare tiltag, der vil styrke kvaliteten af indsatsen overfor malgruppen, herunder effekten, som pa sigt kan reducere veeksten i antallet af

modtagere.
Betydning af og fglgevirkninger af Covid-19 og nedlukning af samfund i forhold til befolkningen mentale sundhed og sociale udsathed er for nuvaerende ikke tydeligt belyst. Det er derfor uklar om der

forveerres.

RAMBOLL g



3. STRATEGISKE HANDLEBEHOV OG -MULIGHEDER

FOKUS OG LASEVEIJLEDNING

1. Indledning

2. Udvikling i rammevilkar

2.1 @konomiske vilkar og tendenser

2.2 Malgruppens udvikling - sammensaetning, behov og stgrrelse

2.3 Konsekvenser for den kommunale opgavevaretagelse

3. Strategiske handlemuligheder

3.1 Borgertilgang, serviceniveau og tilbudsvifte

3.2 Styring og organisering af omradet

3.3 Kompetencer og adfeerd hos ledere og medarbejdere

RAMBGLL

Laesevejledning

I dette afsnit ses der, med afszet i den beskrevne udvikling i rammevilkar i forrige afsnit,
naermere pa de strategiske handlebehov og handlemuligheder, som der aktuelt og forventeligt i
de kommende &r kan identificeres pa det specialiserede socialomrade for voksne.

Afsnittet er opdelt i tre delafsnit.

I farste delafsnit fokuseres pa behov og muligheder i forhold til borgertilgang, tilbudsvifte og
serviceniveau. Fgrst praesenteres en oversigt over strategiske handlebehov og de konkrete
strategiske handlemuligheder. Demaest gennemgas de konkrete strategiske handlemuligheder,
som analysen har identificeret indenfor kategorien borgertilgang, tilbudsvifte og serviceniveau.

I andet delafsnit beskrives behov og muligheder i forhold til styring & organisering af det
specialiserede socialomrade. Farst praesenteres oversigt over handebehov og -muligheder, og
derefter gennemgas de identificerede muligheder hver for sig.

I tredje delafsnit beskrives endeligt de handlebehov og handlemuligheder, som de
ovenstaende forslag afstedkommer i forhold til medarbejdernes og ledernes kompetencer og
adfeerd. . Farst praesenteres oversigt over handebehov og -muligheder, og derefter gennemgas
de identificerede muligheder hver for sig.



3.1 BORGERTILGANG, TILBUDSVIFTE & SERVICENIVEAU
OVERSIGT OVER STRATEGISKE HANDLEBEHOV OG - MULIGHEDER

BETYDNING AF DE BESKREVNE RAMMEVILKAR:
I oversigten nedenfor praesenteres de tre primaere strategiske handlebehov, som analysen har identificeret som seerligt vaesentlige, ndr det kommer til kommunerne borgertilgang og
tilrettelaeggelse af tilbudsvifte og serviceniveau. Afszettet herfor er de beskrevne rammevilkar i forrige afsnit

I forhold til hvert behov praesenteres ogsa den primaere strategiske handlemulighed, som analysen har identificeret. Det vil sige de konkrete udviklingsmuligheder i forhold til borgertilgang, tilbudsvifte og
serviceniveau, som analysen har identificeret lovende eksempler pd nationalt og/eller i enkelte kommuner p& tvaers af malgrupper indenfor socialomradet. De konkrete strategiske handlemuligheder
beskrives hver iseer naermere pa de kommende sider, herunder inspiration til viden og eksempler pa lovende indsatser for de forskellige malgrupper indenfor voksenomradet.

STRATEGISKE HANDLEBEHOV OG HANDLEMULIGHEDER - BORGERTILGANG, TILBUDSVIFTE OG SERVICENIVEAU

1. BEHOV FOR FLERE TIDLIGE INDSATSER, DER KAN FOREBYGGE, RE- ELLER HABILITERE OG HJAELPE BORGERE MED AT KOMME SIG, s3 det sikres at flest muligt borgere hjselpes
hurtigt videre, og ikke ender med permanent behov for sociale indsatser som socialpaedagogisk bistand, botilbud og aktivitets- og samvaerstilbud. Ligeledes bgr det afsgges hvilke indsatsformer, der
bedst og mest effektiv hjselper borgerne med de letteste problemstillinger videre.

HVAD KAN THISTED KOMMUNE GORE MERE AF?

Fokuser p8 habilitering, rehabilitering og recovery som grundlaeggende tilgang i tilrettelaeggelse af tilbud og szerligt i kommunens §82-tilbud: Arbejd i hgjere grad ud fra borgeres egne drgmme og mal.
Og sgrg for at jeres fokus er pa tidlige og individuelt tilpassede indsatser med afszet i det, som borgeren gnsker hjzelp til.

2. BEHOV FOR MERE VIRKSOMME INDSATSER I BOST@TTE OG SOCIALP/EDAGOGISK BISTAND, s3 det sikres, at der er relevante tilbud til de forskellige malgruppebehov p& omradet,
herunder malgrupper i veekst som borgere med autismespektrumforstyrelser, ADHD mv .- og seerligt i forhold til ungegruppen i forbindelse med kritiske overgange til voksenlivet

HVAD KAN THISTED KOMMUNE GORE MERE AF?

Sats p8 og anvend i s8 haj grad som muligt fokuserede og vidensbaserede indsatser ift bostotte og socialpaedagogisk bistand: Invester i at bruge vidensbaserede indsatser og metoder i forhold til
bostgtte og socialpaedagogisk bistand malrettet forskellige malgrupper, herunder gruppebaserede tilbudsformer, da de giver savel et hgjere kvalitet som bedre gkonomi p& omradet - pa3 sigt.

3. BEHOV FOR BEDRE TILBUD TIL BORGERNE MED DE MEST KOMPLEKSE PROBLEMSTILLINGER, s der bade sikres specialiseret udredning og tilbud til de borgere med de mest komplekse
behov. En opgave, som det ikke kan forventes at en kommune, som Thisted Kommune kan Igse alene uden staerkt samarbejde med region og omkringliggende kommuner.

HVAD KAN THISTED KOMMUNE GORE MERE AF?
Styrk den helhedsorienterede indsats og samarbejdet om tilbud til borgere med de mest komplekse behov: Tag ansvar for den helhedsorienterede indsats og @g koordinering og samarbejde om
udredning og sikring af specialiserede indsatser til borgerne med de mest komplekse behov, da det er den grundlaeggende forudsaetning for at sikre tilstraekkelig grad af kvalitet i indsatsen.
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3.1 BORGERTILGANG, TILBUDSVIFTE & SERVICENIVEAU

RECOVERY, REHABILITERING & HABILITERING - SARLIGT I §82-TILBUD

HVAD HANDLER DET OM?

Formal: Fokus i tilgangen er pd, at hjzelpe borgerne med at hdndtere/komme sig over/mestre de udfordringer og funktionsnedsaettelser, som giver dem
mistrivsel og sociale problemer, saledes at borgernes behov for yderligere social indsatser minimeres eller helt fiernes. Den centrale ydelse er
Servicelovens §82A-D , som abner op for forlgb med et stort fokus pa netop recovery og habilitering/rehabilitering. Men tankegangen kan ogsa
anvendes ogsa ind i gvrige sociale indsatser efter Serviceloven.

KERNEELEMENTER

Tilgang til borgeren: Udgangspunkt er, at arbejde med borgernes dremme og hab, og fokusere pa at hjeelpe borgerne videre i deres liv ved at arbejde
med det som fylder i den enkeltes liv, og understgtte den enkeltes mestring af egen livssituation. Det indebaerer ogsa et afseet i borgernes ressourcer,
inddragelse af netvaerk og lokalsamfund i indsatsen. Fokus skal vaek fra sdrbarhed, lidelser, funktionsnedszettelse og udsathed til at fokus pa den enkelte
potentiale og udviklingsgnsker.

Konkret handler det om, at sikre et tidligt og massivt fokus pa at massivt fokus pa recovery-orienteret rehabilitering eller habiliterin% ved at tilbyde
borgere et 8bent §82-tilbud, som den ydelse borgerne mgder, nar de efterspgrger sociale indsatser pa det specialiserede socialomrade for voksne - med
mindre der er tale om s& massive funktionsnedsaettelser eller sociale problemer, at der er grundlag for en direkte visitation til et mere indgribende tilbud.

Bred malgruppe: Tilgangen er szerlig relevant for den stigende gruppe af specielt unge borgere i generel mistrivsel kombineret med forskellige former
for sociale problemer. Disse borgere efterspgrger ikke i samme grad, og har heller ikke ngdvendigvis behov for de “saedvanlige typer af
Servicelovsydelser” - men behovet kan opsta, hvis de ikke hjeelpes effektivt videre med et selvstaendigt liv. Men dertil kommer ogsa borgere med
funktionsnedseettelser — saerligt kognitive ift autismespektrumforstyrrelser og ADHD — som gennem en habiliterende bistand kan mestre eget liv i hgjere
grad.

Typer af indsatser: Indsatsen kan gives som et abent uvisteret tilbud indenfor de rammer, som §82 opstiller. Det vil sige, at der er mulighed for bade
individuelle og gruppebaserede indsatser, ligesom frivillige kan inddragesi leveringen af dele af indsatsen, herunder brugen af peer-til-peer-baserede
indsatser. Derudover sa kan tankegangen op recovery-orienteret rehabilitering anvendes som et generelt mindset indenfor alle typer af tilbud pa
socialomradet.

INSPIRATION i b
/ Lt

- Specielt Fredericia, Slagelse
Randers og Rudersdal
Kommune er langt fremmei
udviklingen af §82-tilbud.
Fredericia Kommune har
udarbejdet evaluering af
indsatsen: her

- Randers, Rudersdal,
Roskilde og Herning
Kommune om omlaegning af
socialpsykiatrien til reovery-
orienteret rehabilitering

- Modning af forebyggende
indsatser til unge med
psykisk sérbarhed

- Udvikling af forebyggende
kommunale tilbud til psykisk
sarbare unge

- Bedre hjeelp til unge og
voksne med ADHD:

-l )

ﬁ HVAD BETYDER DET FOR THISTED KOMMUNE?

behov for sociale stgtte — fx borgere med ADHD?

muligt kan hjaelpes videre uden visitation til et fast tilbud?

\af sociale tilbud - og ikke kun i §82-tilbud?

TILBUD: Har Thisted Kommune i dag udviklet §82 tilbud og forebyggende tilbud i gvrigt - bade til gruppen af borgere med psykisk sarbarhed/generel mistrivsel og gruppen af borgere med \
konkrete funktionsnedsaettelser, hvor mestring og fokus p& hablitering og brobygning til uddannelses og beskaeftigelsesomradet kan ggre forskellen pa et selvstaendigt liv og et mere permanent

SERVICENIVEAU: Har Thisted Kommune sikret, at der er en “bred indgang” til omradet gennem §82-tilbud? Dvs. s& mange borgere som muligt mgder et uvisteret dbent tilbud forst, sa flest

BORGERTILGANG: Har Thisted Kommune sikret, at et fokus pa recovery, habilitering og/eller rehabilitering karakteriserer en grundlaeggende tilgang til arbejdet sammen med borgerne pa tveers

J
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3

.1 BORGERTILGANG, TILBUDSVIFTE & SERVICENIVEAU

FOKUSEREDE OG VIDENSBASEREDE §85-INDSATSER

-

HVAD HANDLER DET OM?

Formal: I takt med den stigende anvendelse af bostgtte og socialpaedagogisk stgtte har der nationalt vaeret et stigende fokus pa at sikre mere viden om
effektive indsatser pa omrader i forhold til de mange forskellige malgrupper, som modtager indsatser. Formalet har dels vaeret at sikre gge effekt af
bostgtten, men ogsa at identificere metoder, som kan forbedre driftsgkonomi pd omradet. Det har fgrt til, at der i dag er en hastigt voksende viden om
vidensbaserede metoder, herunder gruppebostgtte - ofte kombineret med et fokus pa habilitering, rehabilitering og/eller recovery-orientering.

KERNEELEMENTER:

Fokus: Igennem de seneste ar er der sket en stor udvikling indenfor omradet - dels gennem afprgvning og udbredelse af forskellige evidens- og
vidensbaserede metoder og dels gennem en stor fokus pa udvikling af flere gruppebaserede tilgange som et alternativ til den individuelle bostgtte. Der
er fokus pd, hvordan man bedst giver bostgtten, herunder om den kan gives som et gruppebaseret tilbud, eller som en intensiv stgtte i kritiske
overgange.

Malgruppe: Saerligt modtagere af §85-stgtte, men det ggede fokus pa gruppebaserede tilgangen er tendens, der ogsa gar igen pa tvaers af andre
tilbudstyper, som fx §82. Det er karakteristisk, at der foregar bade screening, modning og udbredelse af indsatser for en bred gruppe af malgruppetyper
- fra de mest komplekse borgere, til borgere med konkrete funktionsnedszettelser til borgere med forskellige grader af psykiske vanskeligheder.

Typer af indsatser: Fokuserede sociale og mestringsrettede bostgttemetoder med fokus pa at f& kompetencer til at mestre et selvstaendigt liv.
Modtagerne af bostgtte spaender over en bred malgruppe, og der kan derfor ikke tales om en type af indsatser, men derimod en raekke af
vidensbaserede tilgange, som anvendes i stigende grad, herunder CTI, Social Feerdighedstraening, Aben Dialog, Modificeret ACT, R&R2 med flere. I flere
af forsggene p& omradet ses peer-to-peer elementer indarbejdet i stotten.

Tilgang til borgeren: Gennemgadende er et fokus pa recovery-orienteret rehabilitering og habilitering — altsd at borgeren gennem fokuseret stgtte — og
saerligt i forbindelse med kritiske overgange — og med afsaet i borgerens situation og ressourcer understgttes i selv at mestre egen livssituation.

/ INSPIRATION

Bedre hjeelp til unge og
&/oksne med ADHD:

Eksempler pd udbredelse a
virksomme stgttemetoder til
forskellige malgrupper:

CTL, Aben Dialog og Social
feerdighedstreening

Virksomme
gruppebostgtteindsatser -
evaluering forventes
offentliggjorti Igbet af 2021

Faglige pejlemeerker for gget
kvalitet i den
socialpaedagogiske bistand

Indsatser til unge med
autisme

)

HVAD BETYDER DET FOR THISTED KOMMUNE?

TILBUD: Har Thisted Kommune sikret §85-tilbud, som er tilstreekkeligt malgruppedifferentierede og baseret p& seneste viden om virksomme og effektive indsatser?

SERVICENIVEAU: Har Thisted Kommune sikret, at serviceniveau for bostgtte og socialpaedagogisk bistand er tilrettelagt, sa borgeren sikres "virkning til den lavest mulige pris”. Det vil sige

indfgrsel af fokuserede forlgb, vidensbaserede metoder og gruppebostgtte o.lign pa alle de omrader, hvor der er dokumenteret virkning?

BORGERTILGANG: Har Thisted Kommune sikret, at et fokus pa recovery, rehabilitering og habilitering ogsa karakteriserer tilgangen til arbejdet sammen med bostgtte og socialpaedagogisk

bistand?

J
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3.1 BORGERTILGANG, TILBUDSVIFTE & SERVICENIVEAU

STYRKET SAMARBEJIDE OM BORGERNE MED DE MEST KOMPLEKSE BEHOV

HVAD HANDLER DET OM?

Formdl: Sikre at Thisted Kommune styrker et fokus p& en helhedsorienteret tilgang til indsatser for borgere med de mest komplekse behov og sociale
problemer. Det handler b&de om at sikre den tilstreekkelige kvalitet i tilbud, sdvel som at sikre et fokus pa, at indsatse leveres driftsgkonomisk
baeredygtigt. Baggrunden er, at denne gruppe af borgere i stigende grad udfordrer den kommunale opgavevaretagelse - bade i forbindelse med
udredning og levering af tilbud. Det kalder pa yderligere initiativer for at fremadrettet sikre bedre kvalitet i indsatsen overfor denne malgruppe.

KERNEELEMENTER

Fokus: Den komplekse malgruppe kraever et stzerkt tvaerfagligt fokus og samarbejde - béde i forbindelse med udredning og i forbindelse med indsats,
hvis den tilstreekkelige kvalitet skal sikres. Det gaelder béde internt i den enkelte kommune, men ogsa pa tveers af kommuner og region. Specialiseret
viden om behov hos borgere med de mest komplekse behov skal veere tilgaengelig og indsatser skal bare sig pa virksomme metoder. Og indsatserne
skal vaere koordineret og afstemte mellem de mange aktgrer i den offentlige sektor, som borgeren og borgerens familie ofte er i kontakt med, ndr der er
tale om komplekse behov.

Det kreever, at den enkelte kommune tager et gget ansvar f9r at drive et staerkege samarbejde - bde internt men ogsa eksternt med andre kommuner,
region og civilsamfurld - overfor den mest specialiserede malgruppe. Fokus er pa at sikre, at viden og samarbejdsmuligheder er tilgaengelige i den
enkelte kommune, sa der etableres tilbud, der i hgjest muligt grad understgtter borgeren i mestre eget liv, herunder recovery og (re)habilitering.
Malgruppe: De méast udsatte borgere og borgere med de mest komplekse behov, herunder svaere psykiske sindslidelser; Flere komplekse
problemstillinger pa samme tid, herunder ofte misbrug; komplekse diagnoser, selvskade og spiseforstyrrelser.

Typer af indsatser: Brug af de vidensbaserede og virksomme indsatser, der allerede udbredes i dag, herunde Housing first-strategi, Modificeret ACT,
ICM mv. Men dertil kommer et styrket fokus p& samarbejdsmuligheder p tveers af kommuner i forhold til samarbejde om udredning og tilbud til saerligt
udvalgte komplekse malgrupper samt samarbejde med region omkring en styrket indsats ift borgere med sveere psykiatriske vanskeligheder og lidelser.

Eksempler p& udvikling O
udbredelse af virksomme
tilgange og metoder:

- Housing first

- Housing first for unge

- Bedre indsats til mennesker
med psykisk vanskeligheder
og samtidigt misbrug pa
botilbud

- Indsatskatalog om god
kvalitet pa botilbud for
borgere med psykiske
vanskeligheder

- Modificeret ACT-metode til
borgere med de mest
komplekse behov

- Styrket helhedsorienteret
indsats til unge

/ INSPIRATION

/— HVAD BETYDER DET FOR THISTED KOMMUNE?
TILBUD: Har Thisted Kommune i dag sikret en helhedsorienteret udredning og levering af indsatser til borgere med de mest komplekse behov?

0g mere specialisere tilbud i andre kommuner eller region.
=  Erdergod balance tilstreekkeligt med midlertidige pladser, som sikrer mulighed for at arbejde effektivt med indsatstrapper?

\af sociale tilbud - og ikke kun i §82-tilbud?

= Erdersikret kapacitet, samarbejdsrelationer og politisk opbakning til at Thisted Kommune i s& hgj grad som muligt leverer tilbud indenfor egen kommune, nar der ikke kan identificeres bedre

= Er der sikret samarbejde med andre kommuner om forsyningsstrategier p& omradet for udvalgte malgrupper, s& man fzelleskommunalt sikrer specialiseringsgrad i udredning og indsats?
SERVICENIVEAU: Har Thisted Kommune sikret, at ogsa borgere med de mest komplekse behov 0gsd i s& hgj grad som muligt modtager indsatser, som baserer sig pa virksomme indsatser?
BORGERTILGANG: Har Thisted Kommune sikret, at et fokus pa recovery, rehabilitering og habilitering ogsa karakteriserer en grundleeggende tilgang til arbejdet sammen med borgerne pa tveers

- )
S
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3.2 STYRING OG ORGANISERING
OVERSIGT OVER STRATEGISKE HANDLEBEHOV OG - MULIGHEDER

BETYDNING AF DE BESKREVNE RAMMEVILKAR:
I oversigten nedenfor praesenteres fgrst de strategiske handlebehov, som analysen har identificeret som seerligt vaesentlige, ndr det kommer til den kommunale styring og organisering af det
specialiserede socialomrade for voksne. Afszttet herfor er i hgj grad de handlebehov og handlemuligheder, som blev praesentereti forhold til borgertilgang, tilbudsvifte og servicevifte i forrige afsnit.

I tilknytning til hvert af de strategiske handlebehov praesenteres de primeere strategiske handlemuligheder, som analysen har identificeret som szerligt vaesentlige. Det vil sige de konkrete
udviklingsmuligheder i forhold til styring og organisering af omradet, som analysen har identificeret lovende eksempler pa nationalt og/eller i enkelte kommuner.

Som en yderligere refleksion i forhold til Thisted Kommunes handlemuligheder, sa er der pa naeste side opstillet en raekke centrale spgrgsmal om styring og organisering af indsatsen pa det specialiserede
socialomrade, som bgr overvejes i forbindelse med udarbejdelse af helhedsplanen.

STRATEGISKE HANDLEBEHOV OG HANDLEMULIGHEDER - STYRING & ORGANISERING

1. BEHOV FOR LEDERSKAB, ORGANISERING OG STYRING DER UNDERST@TTER HELHEDSORIENTERET TILGANGE TIL BORGERENS INDSATS PA TVZAERS AF FORVALTNINGER OG
SEKTORER, s8 det sikres at Thisted Kommune kan hgste potentialerne ved en helhedsorienteret tilgang ift kvalitet og effektivitet, og ligeledes er parat den ggede regulering af den
helhedsorienterede tilgang, som en ny Hovedlov ma forventes at indebzere.

HVAD KAN THISTED KOMMUNE GORE MERE AF?
Skab ledelsesmaessig opbakning p& tveers og lav organisatoriske tilpasninger til en helhedsorienteret tilgang til borgerne: der skal sikres den ngdvendige tvaergdende strategiske ramme og de
ngdvendige organisatoriske tilpasninger, som understgtter en helhedsorienteret indsats med en bedre koordination pa tvaers af fagforvaltninger og sektorer.

2. BEHOV FOR @GET FOKUS PA GOD DRIFTSOKONOMI OG STYRKET KOBLING MELLEM DEN FAGLIGE OG GKONOMISKE STYRING, s3 det sikres at gennemsigtigheden om
ressourcebehov, produktivitet og effektivitet pd omradet gges

HVAD KAN THISTED KOMMUNE GORE MERE AF?

Styrk kobling af faglig og ekonomisk styring: Anvend erfaringer om veje til at styrke sammenhaeng mellem den faglige og skonomiske styring, szet fokus pa arbejdet med investeringsmodeller og
tilpas budgetmodeller for de enkelte typer af tilbud, sa de understgtter fokus pa effekt for borgerne og produktivitet.

Sarg for at jeres botilbud er fagligt og ekonomisk baeredygtige: 1 forhold til botilbud bgr der szerligt vaere fokus pa at sikre tilbud som er baeredygtige i antal midlertidige og faste pladser, ledelse muv til
at kunne justere indsatsen Igbende med hgj kvalitet og sund driftsgkonomi . Det vil kraeve et fokus pa at sikre, at den samlede volumen i de enkelte tilbud er tilstraekkeligt stor til at sikre en staerk
ledelse samt driftsgkonomisk optimering af faste udgifter, som nattevagt o.lign. Dertil kommer, at de bygningsmaessige rammer samtidigt skal kunne understgtte en fleksibel og mere individuelt
tilrettelagt indsats med bevaegelse op- og ned af indsatstrapper - fx gennem forskellige bomiljger eller lignende.

3. BEHOV FOR FORTSAT FOKUS PA VIDENSINFORMERET PRAKSIS OG SYSTEMATISK UDVIKLING AF OMRADET, s3 det sikres at Thisted Kommune arbejder vidensinformeret og
systematisk med udvikling af lovende praksis, og igennem en systematisk styring af omradet Igbende forbedrer kvalitet og effekt af indsatser pa omradet.

HVAD KAN THISTED KOMMUNE GORE MERE AF?
Prioriter udviklingen af professionelle lzeringsfaellesskaber pd social omrddet gennemsyret af forbedringskultur : Sgrg for kapacitet til at arbejde systematisk med kvalitetsudvikling, herunder styrket
fokus Igbende forbedringer i samarbejdet med borgere, aktiv brug af data og udvikling af strategiske samarbejder om udvikling af omradet med eksterne parter, herunder gget fokus pa samarbejde

ed fonde.
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3.2 STYRING OG ORGANISERING
SPORGSMAL TIL HELHEDSPLANEN

SPORGSMAL TIL HELHEDSPLANEN

ORGANISATORISK TILPASNING TIL RECOVERY-ORIENTERET REHABILITERING OG HELHEDSORIENTERET TILGANG TIL BORGERNE:

Organisering:

= Har Thisted Kommune etableret de tilstraekkelige strategiske samarbejdsstrukturer pa tveers af forvaltninger, med region og med andre aktgrer, som i tilstraekkelig grad sikrer et
helhedsorienteret fokus pa den enkelte borgers behov?

Styring:

= Har Thisted Kommune etableret styring, herunder arbejdet med fzelles planer, som i sa hgj grad som muligt understgtter et helhedsorienteret fokus pa borgeren, og arbejdet med
rehabilitering, habilitering og recovery?

STYRK KOBLING AF FAGLIG OG GKONOMISK STYRING:

Organisering:

* Har Thisted Kommune i dag en tilbudsvifte, som kan handtere skift i malgruppens behov fleksibelt og effektivt indenfor for egen botilbudsmasse?

= Understptter tilrettelaeggelsen af egne botilbud i dag i tilstreekkelig grad god driftsgkonomi pd omradet?

= Er deri Thisted Kommune sikret et samarbejde mellem gkonomiforvaltning og socialomradet, som sikrer en fzelles forstdelse og tilgang til strategiske, taktiske og og operationelle mal
med den sociale indsats?

= ErderiThisted Kommune opbakning til at arbejde med en hgjere grad af investeringstilgang og forebyggende tilgang i den sociale indsats, og er der sikret administrativ understgttelse af
dette arbejde?

Styring:

= Er best practice erfaringer om kobling af faglig og gkonomisk styring samt brug af budgetmodeller og gkonomiske incitamenter i forhold til forskellige typer af sociale tilbud
implementeret?

= Er der tilstraekkelig med viden og kompetencer til at styrke arbejdet med sociale investeringer og SOM?

STYRKET FORBEDRINGS- OG UDVIKLINGSARBEJDE:

Organisering:

= Har Thisted Kommune afsat ressourcer til at understgtte udviklingen af en kultur baseret pa professionelle faellesskaber indenfor det sociale omrade, hvor fokus er pa forbedrings og
udvikling af indsatsen gennem fokus pa effekt, brug af data, feedback og fzelles refleksion samt fzelles vaerdier for borgertilgang?

= Har Thisted Kommune sikret udviklingskraefter til at sikre fundraising nationalt og hos private fonde samt sikre deltagelse i nationale projekter, s& der Igbende kan sikres bade finansiering
og adgang til at fortszette arbejdet med at udvikle bedre og mere virksomme metoder p& det sociale omrade

Styring:

= Har Thisted Kommune sikret implementering af VUM, og sikret IT-understgttelse pa omradet, som muligggr et effektivt datainformeret arbejde omkring kvaliteten og effekten af

indsatsen i savel den enkelte borgers forlgb som pa tveers af sager

Har Thisted Kommune tilstraekkelig program og portefgljestyring af igangvaerende og kommende udviklingsinitiativer p& omradet med henblik pa at styrke prioritering og synergier

indsatser imellem
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3.3 KOMPETENCER OG ADFARD
OVERSIGT OVER STRATEGISKE HANDLEBEHOV OG - MULIGHEDER

BETYDNING AF DE BESKREVNE RAMMEVILKAR:

I oversigten nedenfor praesenteres fgrst de strategiske handlebehov, som analysen har identificeret som szerligt vaesentlige, ndr det kommer til den kompetencer og adfzerd hos de medarbejdere
og ledelse, som skal sikre at intentioner og indsatser omsaettes til faktiske resultater. Afszettet herfor er ogsa her i hgj grad de handlebehov og handlemuligheder, som blev preesenteret i afsnittet
om borgertilgang, tilbudsvifte og servicevifte.

For hvert behov preesenteres herefter den primaere handlemulighed, som analysen har identificeret som seaerligt vaesentlig at adresse. P8 naeste side er der opremset en reekke centrale spgrgsmal iorhold
til hver handlemulighed, som Thisted Kommune bgr tage stilling til for at afggre behovet for at iveerksaette tiltag, der forfalger de identificerede strategiske muligheder.

STRATEGISKE HANDLEBEHOV - KOMPETENCER OG ADFARD

1. BEHOV FOR KOMPETENCER OG LEDERSKAB, DER UNDERSTGTTER MEDARBEJIDERE OG LEDERE I AT FOKUSERE PA RECOVERY-ORIENTERET REHABILITERING OG TIDLIG
INDSATS, s3 det sikres, at indsatser i stgrst mulig grad hgster potentialet ved at tage afsaet i borgemes egne gnsker og drémme om forandringer.

HVAD KAN THISTED KOMMUNE GORE MERE AF?

Massiv prioritering af udvikling af kompetencer ifm at arbejde med borgernes recovery, rehabilitering og habilitering: Et markant styrket fokus p& forebyggende, rehabiliterende og recovery
orienterede tilgange skaber et behov for et kompetencelgft af medarbejdere og ledelse.

2. BEHOV FOR KOMPETENCER DER SIKRER TILSTRAKKELIG ADGANG TIL VIDEN OM MALGRUPPER, sd det sikres, at der er adgang til den ngdvendige ekspertise til at arbejde bdde mere
helhedsorienteret samt at adressere de konkrete specialiserede behov, som kendetegner de forskellige delmalgrupper indenfor omradet.

HVAD KAN THISTED KOMMUNE GORE MERE AF?

Invester i specialiserede kompetencer om mélgrupper sdvel som adgang til flere sundhedsfaglige kompetencer: Vaeksten i konkrete malgrupper kalder p& mere specialiseret viden om bl.a de mest
komplekse borgere samt voksende borgergrupper som fx borgere med autismespektrumforstyrrelser samt borgere med opmaerksomhedsforstyrrelser som ADHD. Dertil kommer, at det ggede antal
zeldre borgere pa omradet sdvel som et styrket fokus pa at forebygge ulighed i sundhed indenfor den samlede malgruppe kalder pa gget tvaerfaglighed og styrkelse af de sundhedsfaglige kompetencer
indenfor omradet.

3. BEHOV FOR KOMPETENCER OG ADFAERD, DER UNDERSTOTTER FORBEDRINGSARBEJDE OG DATAINFORMERET PRAKSISUDVIKLING, sd det sikres, at Thisted Kommune i praksis
arbejder vidensinformeret og systematisk med udvikling af forbedringer af praksis.

HVAD KAN THISTED KOMMUNE GORE MERE AF?
Sorg for et kompetencelpft i forbedringsarbejde og datainformeret praksisudvikling p8 omrédet: Intentionerne om vidensinformeret og forbedringsorienteret tilgang til arbejdet med borgerne kraaver
feelles tilgang og kompetencer hos ledere og medarbejderi forhold til at arbejde med professionelle laeringsfaellesskaber. Det vil kraeve fokus fra den centrale forvaltning at understgtte og drive skiftet

overimod professionelle laeringsfeellesskaber

RAMBOLL .



3.2 KOMPETENCER OG ADFARD
HVAD BETYDER DE STRATEGISKE MULIGHEDER FOR THISTED KOMMUNE?

SPORGSMAL TIL HELHEDSPLANEN

KOMPETENCER OG PRIORITERING AF AT RECOVERY-ORIENTERET OG (RE)HABILITERENDE TILGANG:

Har Thisted Kommune sikret et fzelles sprog og kompetencer ift recovery, rehabilitering og habilitering, som er delt pd tvaers af socialeomradet

Har Thisted Kommune sikret ledelsesfokus og opbakning til at recovery, rehabilitering og habilitering er grundlaeggende for tilgangen til borgerme — indenfor det specialiserede socialomrade,
sdvel som pa de forvaltningsomrader, som ogsa eri kontakt med de samme borgere

Har Thisted Kommune sikret tilstraekkeligt med centrale udviklingskreefter pa forvaltningsniveau til at understgtte udviklingen af kultur preeget af en borgertilgang med fokus pd recovery,
rehabilitering og habilitering.

SPECIALISEREDE KOMPETENCER SAVEL SOM ADGANG TIL FLERE SUNDHEDSFAGLIGE KOMPETENCER

Har Thisted Kommune sikret specialiserede kompetencer pa savel udrednings- som indsatssiden ift malgrupper i veekst og de mest komplekse malgrupper?
Har Thisted Kommune fokus pa at sikre en gget tvaerfaglighed, som et led i den helhedsorienterede indsats?

Har Thisted Kommune fokus pa at sikre en adgang til flere sundhedsfaglige kompetencer pa omradet? Dels fordi det politiske fokus er gget pa reduktion og forebyggelse af ulighed i
sundhed for malgrupperne pa det specialiserede sociale omrade? Og dels fordi andelen af eldre borgere pd omradet er stigende med dertilhgrende ggede behov i forhold til en
sundhedsfaglig indsats.

KOMPETENCER IFT FORBEDRINGSARBEJDE OG DATAINFORMERET PRAKSISUDVIKLING:

Har Thisted Kommune sikret et feelles sprog om arbejdet med professionelle faellesskaber — dvs. effektorientering, systematisk brug af data, fagligt samarbejde, refleksion og feedback mv?
Har Thisted Kommune sikret centrale udviklingskreefter pa forvaltningsniveau til at understgtte en professionel samarbejdskultur pa det sociale omrade?
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