Kvalitetsstandard for praktikvejledning
i Sundheds-og ®ldreafdelingen i Thisted Kommune

Praktikvejledning for elever i Sundheds-og xldreafdelingen, Thisted Kommune ift.:
- Social- og sundhedshjxlperuddannelsen
- Social- og sundhedsassistentuddannelsen

Formal med fzlles | Overordnet gnskes der fokus pad gennemfgrelse og fastholdelse af eleverne i praktikuddan-
kvalitetsstandart nelsen og fremadrettet sikre en rekruttering af faglaert personale til Thisted Kommunes
eldreomrade.

Kvalitetsstandarten har til formal at sikre en ensartet og hgj kvalitet i praktikuddannelsen.
Gennem faelles holdninger og tilgang til elevernes laeringsvilkar, sikres eleverne en ensartet
uddannelse, baseret pa rummelighed, forudsigelighed og mulighed for som elev, at blive
m@dt i gjenhgjde. Tillige er formalet at understgtte elevens trivsel og laering i uddannelsen
samt skabe en ramme for elevarbejdet, herunder vilkar for elev og vejleder.

Eleverne skal opleve at der er sammenhang mellem teori og praksis, sa dannelse og fagi-
dentitet styrkes gennem hele uddannelsesforlgbet via bl.a. faglig refleksion, sikres mal-
progressionen kontinuerligt.

Kvalitetsstandarten danner rammen for de vilkar alle praktikpladser, som minimum skal
efterleve. Vurderes det, at lokale Igsninger er en forbedring af elevernes vilkar ift. kvali-
tetsstandarten, kan dette aftales med kommunens uddannelseskoordinatorer.

Den lokale leder/praktikansvarlige har en stor opgave i at udvikle og sikre det gode ar-
bejds- og leeringsmiljg, hvilket g@r det attraktivt at veere elev og praktikvejleder. Pa den
made er lederen/praktikansvarlige ogsa med til at fastholde eleverne i uddannelsen og fa-
get.

Lovgrundlag Bekendtggrelsen af Lov om erhvervsuddannelser LBK nr. 1395 af 28/09/2020

Bekendtggrelse om Social-og sundhedshjaelperuddannelsen BEK nr. 535 af 27/04/2020
Bekendtggrelse om Social-og sundhedsassistentuddannelsen BEK nr. 2304 af 18/12/2020
Uddannelsesordningen for Social-og sundhedshjaelperuddannelsen pr 1. august 2020
Uddannelsesordningen for Social-og sundhedsassistentuddannelsen pr 15. jan 2021

Bekendtggrelse om karakterskala og anden bedgmmelse nr. 262 af 20-3-2007

Formal Social og Erhvervsuddannelsen til social- og sundhedshjaelper har som overordnet formal, at ele-
sundhedshjeelper- | verne gennem skoleundervisning og praktikuddannelse opnar viden og faerdigheder inden
uddannelsen. for det overordnede kompetenceomrade: Professionel omsorg, pleje og praktisk hjalp i et
rehabiliterende perspektiv inden for det primaerkommunale omrade.

Stk. 2. Uddannelsen afsluttes med specialet social- og sundhedshjalper, niveau 3 i den

danske kvalifikationsramme for livslang lzering.
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Formal Social og
sundhedsassistent-
uddannelsen.

Erhvervsuddannelsen til social- og sundhedsassistent har som overordnet formal, at ele-
verne gennem skoleundervisning og praktikuddannelse opnar viden og feerdigheder inden
for det overordnede kompetenceomrade: Professionel helhedsorienteret sygepleje og re-
habilitering i samarbejde med borgere og patienter med grundlzeggende behov i et tvaer-
professionelt og tvaersektorielt samarbejde i det naere og det ssmmenhangende sund-
hedsvaesen.

Stk. 2. Uddannelsen afsluttes med specialet social- og sundhedsassistent, niveau 4 i den
danske kvalifikationsramme for livslang lzering.

Stk. 3. Uddannelsen kan gennemfgres som eux-forlgb. Uddannelsen tilrettelagt som eux-
forlgb omfatter alle uddannelsens kompetencemal.

Formal med prak-
tikvejledning

Professionel praktikvejledning baseres pa hgj faglighed og kraever szerlig kompetencer in-
denfor paedagogik, kommunikation og tilrettelaeggelse. Derfor er alle vejledere i Thisted
Kommune uddannet til at kunne varetage vejlederfunktionen.

Praktikvejledere er ansvarlige for elevernes lzeringsforlgb samt lzeringsmiljg og samarbej-
der om uddannelsesopgaven med elever, kollegaer, praktikansvarlige, neermeste leder og
uddannelseskoordinatorerne.

Elevens tilknytning til en praktikvejleder har stor betydning for kvaliteten af elevens laering
i praksis.

Det er vejlederens ansvar at etablere og opretholde et gensidigt og tillidsfuldt laeringsfor-
hold til eleven, derfor er en empatisk og stgttende tilgang afggrende. Vejlederen skal un-
derstptte elevens trivsel og mgde eleven i gjenhgjde ved bl.a. at sikre en Igbende og gensi-
dige forventningsafstemning, i situationer hvor dette udfordres skal vejlederen sige fra og
finde Igsning herpa sammen med den praktikansvarlige.

Rammen for at varetage vejlederfunktionen i Thisted Kommune star beskrevet i denne
kvalitetsstandart for praktikvejledning, hvorved legitimiteten i opgaven synligggres. Yder-
mere leener praktikvejledning i Thisted Kommune sig op af samarbejdes aftalen med ud-
dannelsesinstitutionen SOSU-STV, Generelle aftaler for praktikuddannelsen.

Vejlederne har en ngglerolle ift. at fastholde eleverne i praktikken, idet et velfungerende
samarbejde pa arbejdspladsen skaber god trivsel og ggr, at eleven fgler sig som en del af
det faglige feellesskab. Det er dog alle medarbejderes ansvar at bidrage til elevernes laering
og faglige refleksion.

Inddragelse i det faglige faellesskab, sa som faelles opgaver, tavlemgder og det socialt feel-
lesskab pa arbejdspladsen, skal sikre at eleven fastholdes i uddannelsen og det gode sam-
arbejde kraever indsigt og forstaelse pa tveers af baggrund, kultur, erfaringer og generatio-
ner.

Vejledningen i praktikken skal medvirke til, at eleven opfylder malene for praktikuddannel-
sen og saledes tilegner sig erhvervsfaglig kompetence i et fagligt funderet praksisfeelles-
skab gennem udfgrelsen af og faglig refleksion over daglige arbejdsopgaver.
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Vejlederens tilrettelaeggelse af praktikuddannelsen og vejledningen understgtter elevens
udvikling af savel faglige- som personlige kompetencer, som et led i elevens dannelse i ud-
dannelse og udviklingen af erhvervsfaglig kompetence.

Praktikmalene er slutmal og skal samlet set nas pa et avanceret niveau, som det defineres i
bekendtggrelse om erhvervsuddannelser

Praktikmal ses fremhavet i uddannelseshafterne fra Thisted Kommune.

Ansvarsfordeling

Overordnet:
Opgaverne i forhold til praktikvejledning udfgres i overensstemmelse med ansvars- og
funktionsprofilerne for praktikvejledning.

Se bilag
Struktur oversigt:

udd.

koordina

tor

lokale

ledere

Vilkar for SOSU-
eleverne

e Eleven tilbydes et introduktionsforlgb der tager udgangspunkt i det individuelle
uddannelsesforlgb.

e Eleven kan forvente at der udfeerdiges en leeringskontrakt.

e Eleven kan forvente at der afholdes forventnings, midt og slutevaluering samt at
der udarbejdes PASS erklaering samt hjaelpeskema.

e Eleven kan forvente at modtage 1 times ugentlig vejledning samt situationsbe-
stemt vejledning i praksis dvs. fagligrefleksion i og pa autentiske praksissituationer.

o Elevens tildeles studietid efter behov til fordybelse ift. praktikmalene og emnerne
som eleven fordyber sig i, skal udvaelges efter aftalt med praktikvejlederen.

e Eleven tildeles studietid til fordybelse som planlaegges til minimum 4 timer ugent-
ligt, denne kan planlaegges pa praktikstedet eller som hjemmestudie med udarbej-
delse af f.eks. Logbog. Det er praktikstedet der beslutter, hvor studietiden place-
res, dog skal eleven tilbydes muligheden for at have tiden i et roligt lokale pa
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arbejdspladsen. Fordybelsestid bgr skrives i arbejdsplanen — tiden kan om ngdven-
digt flyttes, men ikke aflyses. Nogle elever kan have brug for mere tid til fordy-
belse, hvis der er specielle behov hvilket aftales med uddannelseskoordinatorerne.
Der kan laves individuelle aftaler om rammer for hvor og hvornar, fordybelsestiden
skal planlaegges ud fra den enkelte elevs behov.

e Eleven tilbydes fglgeskab baseret pa relevant laeringsfokus og ud fra individuel vur-
dering samt ud fra koordinatorernes vurdering, dog minimum 2 timer gennemsnit-
lig pr. uge. | individuelle situationer kan det vurderes om den teoretiske fordybelse
forsvarligt i en periode kan aendres til fglgeskab ift. praksisleering.

Falgeskab defineres som; den tid elev og vejleder bruger sammen hos borgeren til rele-
vante plejeopgaver. Her sker der Igbende refleksion, vurdering og vejledning mellem elev
og vejleder, som tager udgangspunkt i den borgerrelaterede opgave, der Igses. Falgetid
kan vaere sammen med andre fagleerte kollegaer i teet sparring med praktikvejlederen.
Praktikvejlederen skal planlaegge den maengde af falgetid, som er ngdvendig for at under-
stgtte den enkelte elevs lzering. Falgetid ligger ud over den ugentlige tid vejlederen har faet
tildelt pr. elev.

Ved nye opgaver skal eleven tilbydes at fglges med en kompetent kollega eller vejlederen.

e Eleven tilbydes lektiecafe/FVU/OBU-undervisning ud fra individuel og koordinators
vurdering samt ud fra screeninger af specialpadagogisk stgtte behov.

e Eleven kan forvente at den sidste weekend i praktikperioden planlaegges som en
arbejdsfri weekend.

e Eleven kan forvente at ferien afholdes i overensstemmelse med skolepraktikpla-
nerne, men gnsker eleven det anderledes kan dette aftales med praktikstedet og
uddannelseskoordinatorerne.

Kompetenceni-
veau praktikvejle-
derene

e Min. AMU praktikvejlederuddannelse pa 11 dage. Gerne overbygningskurser pa
AMU 12 dage.
e Har indgdende kendskab til kvalitetsstandarten for praktikuddannelsen i Thisted
Kommune.
e Uddannet social- og sundhedshjalper som vejleder for SSH-elever, eller social- og
sundhedsassistent som vejleder for SSH- eller SSA-elever.
e Relevante IT-kompetencer dvs. anvender kommunens elev handteringssystem
EduAdm, til kommunikation, dokumentation og planlagning.
e Kendskab til uddannelsesordninger og generelle aftaler for praktikuddannelsen.
e Ajour med vejledning, paedagogik samt det omsorgs- og sundhedsfaglige omrade.
e Sparre med kollegaer om uddannelsesopgaven.
e Arbejder professionelt med:
o Vejlederen som rollemodel
o Prgvetidsvurdering i elevens fgrste praktikperiode, i samarbejde med den
praktikansvarlige og/eller uddannelseskoordinator i praktikkens 4. og 8.
uge. Prgvetidsskemaet underskrives af den praktikansvarlige.
Sammenhaeng skole og praktikforlgb
Pzdagogiske leeringsmetoder
Kommunikation og samarbejde
Anerkendende, rummelig, fleksibel og reflekterende i relations dannelsen
til eleverne.

O O O O
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Vilkar for praktik-

stederne e Praktikvejlederfunktionen varetages kontinuerligt, sa den enkelte praktikvejleder
besidder og udvikler en hgj grad af kompetence i funktionen.

e Til hvert center/ omrade er der knyttet et antal praktikvejledere ud fra det antal
elever der er tilknyttet arbejdsstedet, sa der gives mulighed for kontinuerlig vare-
tagelse af funktionen.

o Hvert praktiksted tildeles en minimumsnormering arligt, hvori 60 % af samtlige ele-
ver indgar af hensyn til fx barsel, sygdom og frafald.

e Praktikstedet samarbejder med uddannelseskoordinatorerne om at sikre det god
leeringsforlgb, hvor der er fokus pa transparens og gensidighed i elevforlgbet.

Vilkar for praktik-
vejledning Tiden, der anvendes pa praktikvejledning, tildeles altid ud fra en individuel vurdering af
elevens naermeste udviklingszone og i tilstraebelse om at eleven nar malniveauet for perio-
den.

Som minimum og gennemsnitlig anvendes:

e Praktikvejlederen tildeles 1 times vejledning med eleven og 2 times forberedelse
samt opfg@lgning ugentlig, hvilket skal sikre elevens individuelle tilrettelagte forlgb,
der tilgodeser elevens behov ift. struktur, laeringsstil, malprogression.

e Eleven tilbydes fglgeskab ud fra individuel vurdering og ud fra koordinatorernes
vurdering, dog minimum 2 timer pr. uge.

e Praktikvejlederens timer til varetagelse af vejledning, felgeskab og planlaegnings-
opgaver fremgar af vagtplanen

e Praktikvejlederen deltagelse Igbende i uddannelses- og opkvalificeringstilbud.

e Praktikvejlederen varetager ved behov SPS-stgtte timer til eleverne, hvilket aflgn-
nes af SOSU-STV og / eller mentortimer, hvilket aflgnnes af jobcentret.

Eleverne varetager ydelser af stigende svaerhedsgrad og stigende selvstaendighed gennem
praktikuddannelsen.

Funktionstillaeg til praktikvejlederne udbetales efter gaeldende forhandsaftale mellem Thi-
sted Kommune og FOA

Elevens tilstede- Malet med at seette fokus pa eleven tilstedevaerelse i uddannelsen er at sikre et stabilt
vaerelse og gen- fremmede for at give optimale muligheder for lzering. Praktikvejlederen og praktikansvar-
nemfgrelse lige har ansvaret for at tage hdnd om elever med manglende tilstedevaerelse i praktikken.

Hvis en elev har saerlige udfordringer med sit fremmgde, skal praktikvejlederen ggre brug
af kommunens uddannelsesansvarlige i forhold til at igangsaette tiltag, der forebygger fra-
fald. Dette ggres i et gensidigt samarbejde.

Nar der afvikles samtaler om tilstedevaerelse, skal fokus vaere pa elevens trivsel og mulig-
heder for at eendre mgnstre i fravaeret og blive stabil i sit fremmgde.

Arbejdstidsplanlaegning:

Planlaegning af elevens arbejdsplan er praktikstedets ansvar og foregar altid ud fra paeda-
gogiske overvejelser og med fokus pa elevens leeringsudbytte. | Introduktionsperioden er
eleven ikke en del af arbejdsstyrken, men kan deltage aften- og weekendvagter ud fra indi-
viduel vurdering. Nar eleven vender tilbage til samme praktiksted i en senere praktikperi-
ode, kan der planlaegges weekendvagter i den fgrste maned af praktikperioden.
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Der er ingen krav i uddannelsesbekendtggrelserne om, at eleven deltager i weekendvagter
og aftenvagter. Derimod skal der udvises fleksibilitet og imgdekommenhed over for elever
med forskellige personlige og private vilkar, for eksempel transport- og b@rnepasningsmu-
ligheder.

Nar der planlaegges aften- og weekendvagter, kan det om muligt prioriteres, at disse er
sammen med praktikvejlederen. Eleven har mulighed for fagrefleksion og lzering i Igbet af
vagten, det g@res blandt andet ved, at der er aftalt mulighed for fagligsparring og feedback
i hver vagt.

Hvis eleven gnsker at deltage i en nattevagt, skal vagten vaere sammen med faglaert perso-
nale for at sikre mulighed for refleksion og laering.

| gvrigt geelder vilkarene jf. overenskomsten Sosu-elever;
https://www.foa.dk/forbund/elever/sosu/ok-html

Ferieplanla®gning:

Eleven afvikler ferie jf. deres skole-praktikplan. Det tilstraebes, at elevens feriegnsker i
praktikken imgdekommes om muligt.

Hvis eleven og praktikvejlederen arbejder forskudt fra hinanden i mere end en uge, skal
praktikvejleder sgrge for at uddelegere vejlederrollen til en anden faguddannet, som pata-
ger sig at afvikle vejledningstimen med eleven og har fokus pa elevens trivsel og laering i
den pageldende periode.

Det gaelder ogsa ved andre typer af forskudt arbejdstid mellem praktikvejleder og elev,
hvor praktikvejleder vurderer, om der er behov for uddelegering af vejlederopgaver.

Kvalitetsmal

e Ateleverne oplever at Thisted Kommunens praktiksteder efterlever uddannelses-
ordningen, love og bekendtggrelser samt samarbejdsaftalerne mellem social- og
sundhedsskolen SOSU-STV samt rammerne i kommunens uddannelsesmateriale.

e Ateleverne oplever, at de udvikler deres personlige og faglige kompetencer sa de
opnar en erhvervsfaglig kompetence.

e Ateleverne oplever, at de far professionel vejledning ogsa selv om de vejledes ud
af uddannelsen.

e Atvejlederenisamarbejde med lokal praktikansvarlig tidligt i et elevforlgb identifi-
cerer, nar der er behov for sarlig vejledningsindsats.

e At uddannelseskoordinator inddrages, hvis der i forlgbet opstar bekymring for ele-
vens praktikforlgb.

e At uddannelseskoordinator er medvirkende til, at der iveerkseettes relevante stgt-
temuligheder for elevens uddannelsesforlgb.

e At uddannelseskoordinator inddrages i ansaettelsesmaessige tiltag.

Thisted Kommune malsaetning er at 80 % af eleverne bestar deres praktik og uddannelse.

Opfglgning pa kva-
litetsmal

Der udarbejdes arligt opggrelse over gennemfgrelses procent for begge uddannelser
samt opfg@lgning af denne, herunder arsag til elevers frafald.

Elev og praktikvejleder udfylder evaluerings-/sp@rgeskema efter hvert praktikforlgb i
EduAdm. Evalueringen skal igangszette en dialog mellem elev og vejleder, hvori laeringsud-
byttet og leeringsmiljget pa praktikstedet evalueres pa baggrund kommunens
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kvalitetsstandart for praktikvejledning. Dette ggres for at understgttes praktikstedets og
kommunens udvikling ift. uddannelsesopgaven.

Uddannelseskoordinator samler evalueringerne og evaluerer Igbende med de enkelte
praktiksteder, fglger op og reagere pa, om den faelles kvalitetsstandart er implementeret i
ledelseslag og dermed forvaltes pa de enkelte praktiksteder.

Klagemuligheder
Klageudvalg under det Lokale Uddannelsesudvalg (LUU).

Godkendt Revision godkendt af ledergruppen d. 05.01.2022

Praesentation i ledergruppen d. 05.01.2022 og implementeres i organisationen d.
01.04.2022

Revision Revideres ved behov dog minimum hvert 5 ar ift. dimensionerings sendringer.

Praktikmal Social-og sundhedshjalperuddannelsen
Praktikmal Social-og sundhedsassistentuddannelsen
Funktionsbeskrivelse for uddannelseskoordinator
Funktionsbeskrivelse for omradeleder/teamleder
Funktionsbeskrivelse for praktikansvarlige
Funktionsbeskrivelse for praktikvejleder

De generelle aftaler for praktikuddannelsen

Bilag

Noup,srwNpe

Kvalitetsstandarten for praktikvejledning i Thisted Kommune skal ses i sammenhaeng med FOA’s overens-
komst for Sosu-elever. https://www.foa.dk/forbund/elever/sosu/ok-html
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